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KOMUNIKACIJSKI
PLANOVI KURANA

Meho SLJIVO

1. Uvod

ao i sve objavljene religije. islam svoju

niverzalnu poruku crpi iz autenti¢nih

izvora, objavljene Bozije rijec¢i (Kur’an)

i nadahnutih rijeci, savjeta, uputa i preporuka

Bozijeg vjerovjesnika Muhammeda,neka je na
njega mir i spas.

Sadrzaj islamskih izvora je
multiinterpretatibilan i moze mu se prilaziti sa
razli¢itih aspekata: jezickog, pravnog, kulturnog,
civilizacijskog, komunikacijskog i tome sli¢no.

Islamsko ucenje je, zahvaljuju¢i izmedu
ostalog i snaznoj komunikacijskoj orijentaciji,
prelazilo nacionalne, jezicke i etnicke barijere.
Tolerantnost islamskog svjetopogleda uz stalno
pristajanje uz pluralisticke vrijednosti takoder
se temelji na originalnim komunikacijskim
obrascima Kur’ana. Komunikacijski  stil
Kura’ana je moguée motriti sa jezickog,
socioloskog, historijskog ili ¢ak socio-
lingvistickogaspekta. Ovim radom ¢emo ukazati
na opéu shemu kuranskoga komuniciranja
koja pocinje od izvora poruke s teznjom da se
dosegne cilj poruke (odrediste, destinacija). Za
ovakav saznajnoteorijski i metodoloski pristup
proucavanju Kur’ana dostatatan epistemioloski
argument je definicija potencijalnog izvora
poruke. "Izvor poruke jest potencijalni entitet.
On moze predstavljati nesto zemaljsko i
ne$to ne-zemaljsko, Zivo 1 nezivo, ljudsko
i neljudsko”' Smisao pojedinih sura i ajeta
¢itaocu kojeg od vremena objavljivanja
Kur“ana dijeli nepremostivi vremenski raspon

nemoguce je zatvarati u granice jednog
jezickog i kulturnocivilizacijskog kruga. Stavise,
povijesna znanja i iskustva generacija ljudi
koji su odgonetali fenomen komunikacije
izmedu Nestvorenog i prolaznog produbljuje i
obogacuje kako ljudsko znanje o Bozijoj poruci,
jednako tako i meduljudsku komunikaciju u
svim bitnim aspektima zivota.

Suvi$no je i napominjati koliko je vazno
afirmirati univerzalnu kulturu dijaloga i
poliloga koju bastini islamska konstitutivna
tradicija, posebno ako se ima u vidu zlokobna
i zastraduju¢a Huntingtonova teza o sukobu
civilzacija. Cak i kad bi egzaktno bila
potvrdena kao realna opasnost i moguénost
ostvarenja, Huntingtonova vizija buduc¢nosti
ne korespondira sa kuranskim ucenjem o
nuznom dijalogu kultura i civilizacija. Ovim
tekstom nemamo namjeru istaknuti sve bitne
i moguce aspekte kuranskog komuniciranja.
Takvu, odista veliku i ozbiljnu intelektualnu
aktivnost tek naznac¢avamo kao izuzetno vaznu
i u isto vrijeme zanemarenu oblast istrazivanja
na nadim prostorima.

2, Tekstualna analiza Kur'ana: nivoi i planovi
komunikacije

Prvi kontakt izmedu Nestvorenog i
stvorenog, izmedu Boga i ¢ovjeka u islamu se
dogodio posredstvom meleka, a u formi usmene
rijeci. Islamski nadosobni i transcedentni Bog
se objavio Poslaniku Muhammedu u formi



usmenog obavjeStenja, koje je naknadno
kodificirano i u tekstualnoj formi.

Prva objava i sudjelovanje meleka u
komunikacijskom i medijskom kanalu izmedu
Boga i ¢ovjeka ilustrira dvojnu prirodu medija:
prenositeljsku, posrednicku ulogu (melek
Dzebrail ne oblikuje ve¢ samo posreduje
poruku) i identifikacijsku ulogu (sam medij, u
ovome slucaju nematerijalno i nevidljivo bice,
melek, jest poruka par exelance, s obzirom da
je po svojoj bezgrije$noj prirodi onemogucen
da mijenja sadrzaj same poruke, medij u ovome
slu¢aju garantira njenu autenti¢nost). Poslanik
Muhammed recipijent i prenosilac BozZije rijeci
je, kao §to je poznato, bio nepismen, kao $to je
djevica Marija kao medij ili prenosilac Bozije
poruke, prema ucenju kr$c¢anstva, bila nevina.
U oba slucaja primalac Bozije poruke mora,
uvjetno receno, biti potpuno “Cist” da bi primio i,
bez mogucnosti intrevencije na sadrzaj poruke,
autenti¢no prenio Poruku.

Pazljivijom tekstualnom analizom Kurana
zapazit ¢emo nekoliko komunikacijskih nivoa,
od kojih narocito treba istaci sljedece:

- Bogseobjavljujekonkretnimli¢nostima,
pojedincima, muskarcima i Zzenama: Ademu,
Nuhu, Ibrahimu, as., hazreti Merjemi, faraonu
itd. U svim ovim slu¢ajevima se komunikacija
odvija na povijesnoj i horizontalnoj ravni.
Sudionik komunikacije obi¢no vidi neki znak,
signal ili simbol koji ukazuje na izvor sa kojeg
potic¢e komunikacijskiiinformativnikanal. Tako
Adem vidi zabranjeno drvo, Musa - sruseno
brdo, Merjema - lik savr$enog muskarca. Ovu
vrstu komunikacije karakterizira tajanstvenost,
nedokucivost potpunog znacenja i naglaseno
simbolicko znacenje predmeta i rije¢i. Cilj
ovakve audio-vizuelne komunikacije izmedu
Boga i ¢ovjeka je manifestacija Bozije mo¢i na
posredan i ¢ovjeku jedino mogu¢ naclin, jer
Bog se ¢ovjeku nikad ne objavljuje u svome
naravnom obliku.’ Efekti tih dramati¢nih
zbivanja kod primalaca, a kasnije (¢itatalaca
poruke jesu strahopos$tovanje, vjera, spoznaja i
divljenje Bozijoj mudrosti i veli¢ini.

- Bog se obraca ¢ovjeku u apstraktnom,
univerzalnom smislu, ¢ovjeku kao bi¢u sa
specificnim spoznajnim osobinama. Generalna
karakteristika ovog komunikacijskog kuranskog

poredenja o
ovozemaljskog zivota sa stalnim prirodnim
mijenama. Nerijetko, Kuran komunicira
sa Covjekom na nacin da Ccitalac Objave
uporedi svoj zivotni hod sa nicanjem, rastom
i kona¢nim nestajanjem biljaka u prirodi. Te
slike, jezgrovitim kontrastima u svim ljudima
- neovisno od njihovog vjerskog ili ideoloskog
ubjedenja - izazivaju osjecaj iste spoznaje:

narodima,
pripadnicima posebnih religija: jevrejima,
kr§¢anima, sabejcima, ali On komunicira
i sa nevjernicima i sa poricateljima istine.
Komunikacijiski ton u ovim dijelovima Knjige
je, razumljivo, nesto ostriji, posebno kad su
u pitanju oni koji, i pored ocitih znamenja,
poricu istinu i postojanje Stvoritelja. Generalna
odlika ovog komunikacijskog nivoa ogleda se u
svojevrsnoj historijskoj retrospektivi kolektivnih
zabluda i poricanja (jevreji)’, anticipaciji
uspjesnog dijaloga sa krs¢anima‘ i radosnog
navjestenja konacnog spasa vjernika razlic¢itih
religijskih identiteta.’

nivoa jest da se Bog obrac¢a racionalnoj strani
¢ovjeka, njegovom razumu i osjetilima kojima
on percipira svijet.

Cilj koji se zeli posti¢ci ovom vrstom

komunikacije je svojevrsno upoznavanje
¢ovjeka sa vlastitom egzistencijom, sa njenim
epifenomenima, sa najvaznijim antropoloskim
i eshatoloskim ¢injenicima svojstvenim ljudskoj
vrsti. S obzirom da takva pitanja intrigiraju sve
ljude neovisno od nacionalne, jezicke ili druge
identifikacije, Bog recipijenta poruke oslovljava
najopcenitijitim imeniocem u odnosu na druga
bi¢a: ¢ovjekom.

Naprimjer, Bog ¢ovjeku u Knjizi podastire
prolaznosti i  konacnosti

“Covjek stoji, medutim, sam kao konac¢no

bi¢e u prostorno-vremenskom svetu, on biva
povucen silovitom strujom vremena, biva rasut
ekspanzivnom slilom prostora. Sdim prolazedi,
on zna o prolazenju konac¢nih stvari; kao
prolazan, on zna o prolaznosti. Jedino on medu
prolaznim bi¢ima ima ‘zao pogled, on ve¢ u
proljetnom rasprskavanju vidi zimsku pustos,
u cvetanju propadanje, u snazi slabost, u
usponu vec slom, u Zivotu ve¢ smrt.”

- Bog se, dakako, obra¢a i posebnim
Izraelicanima,  npr,  zatim

Govore¢i o etickom profilu odredenih
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vjerskih zajednica, mjestimi¢no se naznacava
i iznijansirana diferentia specifica unutar
iste vjerske zajednice, $to implicira opcenitu
opasnost svake aprioristicke generalizacije u
tome pogledu.®

Kao $to se vidi iz navedene tekstualne
analize Kurana, kuransko $tivo obiluje
raznovrsnim  komunikacijskim nivoima i
Bog svoju rije¢ rasprostire u Sirokom spektru
potencijalnih ~ primalaca, od covjeka u
apstraktnom smislu, homo sapiensa, preko
konkretnih naroda i vjerskih denominacija do
cijelog Covjecanstva. Posmatrana iz tog ugla,
Rije¢ BozZija je permanentno otvorena arena za
multidisciplinarniimultikonfensionalan dijalog
u kome se ono pojedina¢no, li¢no, ne smije
izbrisati i izgubiti u kolektivnom identitetu.
Primjeri koji slijede rasvijetlit ¢e tri esencijalna
kur’anska komunikoloska plana:

a) medijski
b) dijaloski
¢) medioloski.

2.1. Medijski plan Kur'ana

Iz nekoliko kuranskih ajeta razaznaju se
jasni komunikacijski razlozi uspjeha Bozijih
vjerovjesnika u njihovoj misiji prenosilaca,
dostavljaca i tumaca Bozije rije¢i. Svi oni, bez
izuzetka, govorili su jezikom svoga naroda.

“Mi nismo poslali nijednog poslanika koji
nije govorio jezikom naroda svoga” (sura
Ibrahim, 4. ajet);

“Mi smo Kuran u¢inili lahkim, na tvome
jeziku” (Merjem, 97. ajet).

Nije slu¢ajno Musau podarena nadnaravna
sposobnostkomunikacije u vremenu dominacije
vradzbine i carolije (pretvaranje $tapa u zmiju,
razdvajanje mora udarcem Stapa i tome sli¢no).
Objava Kurana kao jezickog nenadmasnog
fenomena vremenski korespondira sa vchuncem
procvata arapske poezije i knjizevnosti.

“Svi poslanici koji su poslani tokom historije
u sustini su bili komunikatori koji su se koristili
najadekvatnijim metodama da bi prenijeli svoju
poruku. Njihova najvaznija metodologija (koja
je takoder metodologija Kurana) sastojala
se u upotrebi lokalnog, narodnog jezika. To

im je omogucilo legitimitet i kredibilitet kod
publike kojoj su poslani. Termin jezik’ u ovome
kontekstu ne odnosi se samo na verbalnei pisane
forme komunikacije, ve¢ i na upotrebu simbola,
tradicije, gestikulacije i drugih osebujnih veza
sa lokalnom kulturom. Islamski masmediji su,
stoga, po svojoj prirodi shvaceni od svih i oni
moraju biti jasni i jednostavni, a prema svojoj
orijentaciji moraju biti neelitisticki. Oni ne smiju
reflektirati strane stilove, koncepte i strukture -
to su mediji ljudi - namijenjeni ljudima.™

Ovaj medijski plan Kur’anai dalje je otvoren.
Njime se, kao preduvjet uspjesne komunikacije
i razumijevanja, sugerira prihvatanje svih
savremenih i aktuelnih komunikacijskih
tehnologija. Prenosenje odredenih znanja o
islamskoj doktrini i etici iziskuje i ovladavanje
savremenim tehnologijama komuniciranja.

“Govoriti  jezikom naroda svoga® u
savremenim komunikacijskim i tehnoloskim
uvjetima podrazumijeva komuniciranje u
uvjetima globalizacije."

2.2. Dijaloski plan Kur'ana

U relevantnim teorijama  politickog
marketinga koje se bave iznalazenjem adekva-
tnih polazista za dijalog izmedu pripadnika
razli¢itih nacija i kultura izmedu ostalog se istice
preduvjet postojanja “minimuma referentne
saglasnosti” o zajednickim vrijednostima
i interesima". Citav niz kuranskih ajeta
apostrofiratoleranciju, medusobnoupoznavanje
i uvazavanje, pluralizam razlic¢itih vjerovanja i
uvjerenja kao izraz Bozije milosti i mudrosti po
kojoj je On stvorio cijeli svijet.

U tim ajetima nije te$ko prepoznati opcéa
polazista i vrijednosti ljudi kao $to su sloboda
izbora i raznovrsnost ljudskih jezika i kultura.

“O ljudi, Mi vas od jednog ¢ovjeka i jedne
zene stvaramo i na narode i plemena vas dijelimo
da biste se upoznali” (El-Hudzurat, 13.);

“Svako se okre¢e prema svojoj Kibli, a
vi se potrudite da druge, c¢ine¢i dobra djela
preteknete” (El-Bekara, 148.);

“I reci: ‘Istina dolazi od Gospodara vaseg,
pa ko hoce - neka vjeruje, a ko hoc¢e - neka ne
vjeruje!” (El-Kahf, 26.);

“I jedan od dokaza Njegovih jest stvaranje



nebesa i Zemlje, i raznovrsnost jezika vasih i
boja vasih; to su zaista pouke za one koji znaju”
(Er-Rum, 22.).

Ovaj dijaloski plan Kur’ana je komunika-
cijski arhetip i paradigma koja obavezuje

muslimane na suceljavanje misljenja sa
ljudima i zajednicama drukdijih stavova i
uvjerenja. Jer, zajednicko polaziste svih ljudi je
u istovjetnoj bioloskoj genezi. Zato je zivot u
multikonfesionalnom drustvenom ambijentu
sa razli¢itim nacijama, rasama, kulturama i
jezicima prilika za bolje i potpunije upoznavanje
razli¢itosti koje je Bog stvorio sa ciljem i
svthom. U zajednicke interese i vrijednosti
covjecanstva, danas, viSe nego ikad ranije u
povijesti, postavljaju se globalni problemi poput
side, ekoloskih zagadenja, gladi, nezaposlenosti
i niz drugih politickih, ekonomskih i moralnih
izazova.

2.3. Medioloski plan

Mediolosko znacenje ideje ili simbola je
slojevitije od samog medijskog izrazavanja.

Medio ili medij (u mediologiji) “pokriva
podrugdja i pasivnog i aktivnog koja u odredenoj
epohiili odredenom drustvu postaju neophodna
za kretanja znacenja. Ili sve $to tezi provodenju
simbola (slobodno se moze re¢i skretanju
simbola sa puta”.”?

Kur’ankao materijaliziranu porukukojanosi
u sebi transnacionalna i transjezicka znacenja
neophodno je posmatrati sa medioloskog
stanovista. Koje je mnogolike specifi¢ne lokalne
osobenosti  iznjedrilo  povijesno $aroliko,
teritorijalno i multikulturalno “deSifriranje”
kuranskih znakova i simbola? Zasto danas
govorimo o euroislamu, konzervativhom ili
reformatorskom pristupu Kuranu? Zasto se
tek sa modernim znanstvenim otkri¢ima i
tehnoloskim pronalascima otkrivaju do sada
potpuno nepoznati slojevi kuranskih znacenja?
Na pitanja ovakvoga tipa neophodan je
multidisciplinaran pristup izuc¢avanja Kur’ana
kao medija ¢ija simbolicka mo¢ putuje kroz
vrijeme neovisno od historijskih promjena.”
Medioloski pristup Kur'anu suzava moguénosti
dogmatske, ideoloske i izvankontekstualne
interpretacije islama. Razvitak nauke o jeziku,

sociolingvistike, npr., koja je relativno mlada
nauka, otvara vrata slojevitog proucavanja
razli¢itih interpretacija Bozije rijeci s obzirom
na uticaj jezika na drustveni kontekst i obrnuto.
Stanoviti uticaj na razumijevanje Kurana bez
sumnje ¢e vrsiti i dalji razvitak tehnologije. Zar
pojava genetskog inzinjeringa i kloniranja nije
podstakla na afirmaciju nekih kuranskih ajeta
koji su jedno vrijeme bili manje pod lupom
proucavanja i intelektualne analize.

Mediologki plan Kurana jedan je od
najznacanijih dokaza univerzalnosti znacenja
Bozije rijeci.

Raspoznavanje i tumacenje tih znacenja je
povijesni proces uvjetovan saznajnim, etickim
i tehnickim moguénostima odredene ljudske
epohe.Preciznijekazano,znacajandiokur’anskog
kominiciranja je usmjeren svojim verbalnim i
simbolickim znadenjima “anonimnom” ¢itaocu,
koji ¢e sa povijesne distance univerzalnim
komunikacijskim  pojmovima  (znakovi,
simboli,) i jezickim sredstvima uspostavljati
komunikaciju sa Uzvisenim Bogom i njegovim
mnogobrojnim svjetovima.
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BiljeSkes

'Ovo je dio definicije o tome $ta obuhvata pojam komunikacije
koju daje istaknuti intelektualac i istraziva¢ iz podrucja
sociolingvistike Milorad Radovanovi¢. Zanimljivo je da se
izvor komunikacije koju autor imenije Nestvorenim i po
nauénim kriterijima uopce ne problematizira. Vidi o tome: M
Radovanovi¢, Sociolingvistika , Izdavacka knjizarnica Zorana
Stojanovica, Novi Sad, 2003., 54.str.

2 Analogiju kojom smo se posluzili za ilustraciju komunikacijskih
uloga Poslanika Muhammeda, a.s., i hazreti Merjeme preuzeli
smo od znamenitog ucenjaka S. H. Nasra. Autor je Sire obrazlaze
u tekstu Kur’an — Bozija rije¢, izvor znanja i djela, Enes Kari¢,
Kur’an u savremnom dobu razumijevanja, Svjetlost, Sarajevo,
1990., 30 str.

3Vidi Kur’an, EI-An’am, 102.

4Vidi: Eugen, Fink, Osnovni fenomeni ljudskog postojanja, Nolit,
Beograd, 1984., str. 97. (boldiranje teksta je autorovo)

SNa mnogim mjestima u Kur’anu Uzvi$eni Bog izri¢e prijekor
generacijama jevreja koji su ubijali Bozije poslanike, svjesno
krsili Bozije zabrane i iznosili lazi na Stvoritelja

¢ U Kur’anskoj suri EI-Maida, u drugom dijelu 82. ajeta,
Gospodar kaze: “I svakako ¢e§ nac¢i da su vjernicima najblizi
prijatelji oni koji govore: ‘Mi smo krs¢ani’, zato $to medu njima
ima svecenika monaha i §to se oni ne ohole”

7UzviSeni Bog u Kur’anu doslovno kaze: “One koji su vjerovali,
pa i one koji su bili jevreji, i kr§¢ani i Sabijci - one koji su u
Allaha i onaj svijet vjerovali i dobra djela Cinili — doista ¢eka
nagrada od Gospodara njihova; nicega se oni nece bojati i ni za
¢im nece tugovati” (El-Bekara, 62.)

8 Slikovit primjer se navodi u Kur’anu, u suri Ali Imran, 71. ajet:

“Ima sljedbenika Knjige koji ¢e ti vratiti ako im povjeri§ tovar
blaga, a ima i onih koji ti nec¢e vratiti ako im povjeris samo jedan
dinar, ako ga ne budes stalno pratio...”

% Suhaib DZemal el-Barzinji, Working principles for an islamic
model in mass media communication, International Institute of
Islamic Thought, bez mjesta izd., 1997., str. 39.

10 Znacajnu distinkciju u znacenju termina “globalne
komunikacije” i “komuniciranje u uvjetima globaliazcije”
obrazlaze Jelenka Vocki¢-Avdagi¢. S obzirom da je manji dio
Covjecanstva danas komunikacijski tehnoloski osposobljen za
globalno komuniciranje, primjerenije je upotrebljavati sintagmu
“komuniciranje u uvjetima globalizacije”. Vise o tome, vidi:
Jelenka Vocki¢-Avdagi¢, Suvremene komunikacije ne/sigurna
igra svijeta, Fakultet politickih nauka, Sarajevo, 2000., str. 60.

' Spomenutu sintagmu teoretski eksplicira profesor B. Spahi¢. O
tome vidjeti njegovu knjigu Izazovi politickog marketinga deset
godina poslije kao i prije deset godina, Compact-E, Sarajevo,
2000.

12 R. Debre, Uvod u mediologiju, Clio, Beograd, 2000., str.
154.

13 O naknadnom efektu poruka koje preobrazavaju cijela drustva,
R. Debre izvrsno primjeéuje: “Cinjenica je da je Isusova poruka,
tri veka posto je poslata, mogla preobraziti Rimsko carstvo i
stvoriti hri$¢anstvo. Ili da je zbog Lutera, nemackog monaha
iz reda svetog Augustina i njegovih petnaest teza na latinskom
jeziku na crkvenim vratima, Evropa, opustoSena ognjem i macem,
zavrsila u krvi do kolena. Kako je jedan $tampani plakat mogao
prerasti u verski rat ili u protestantsko ucenje?” R. Debre, nav.
djelo, str 139.
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Meho Sljivo

FORMS OF COMMUNICATION IN THE
QURAN

This text deals with the possibility of a
scientific approach to researching the Quran
as the Message with layers of communication.
Author particularly emphasizes three essential
forms of the communication in the Qur’an:
communication through medium and dialogue
and mediological type. The God Sublime shapes
the communication with the real and potential
recipients of the communication using different
styles.

The Creator addresses the individuals,
nations, messengers; in every situation, the
communication of the Quran is characterized
by certain logical and linguistic (verbal and non-
verbal) patterns. By revealing these patterns, the
reader of the Qur'an deepens his/her knowledge
on the meaning of the God’s revelation given
through different historical epochs.
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