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Sazerak: Drustvene promjene imaju izuzetan utjecaj na obrazovne sisteme. Promjene u drustvu kao i brzi tehnoloski
razvoj u posljednjih nekoliko decenija obavezuju obrazovne sisteme na reformu. Drustvena uloga nastavnika kao
i njegove odgovornosti i obaveze znacajno su izmijenjene. Obim poslova i odgovornost nastavnika izuzetno su
uvecani, a njihov status u drustvu je mnogo nizi. Povecanje obaveza i odgovornosti uzrokuju frustraciju i stres
kod nastavnika. Pristup njihovoj univerzitetskoj izobrazbi mora biti prilagoden novim potrebama i obavezama.
Permanentno obrazovanje tokom rada mora biti u funkciji nastavnickog osposobljavanja za kvalitetno suocavanje

s novim obavezama i odgovornostima s kojima se prosvjetni radnici suo¢avaju u modernom dobu.

Kljucne rijeci: drustvene promjene, odgovornost, obaveze, status, permanentno obrazovanje, vjestine, izazovi.

Uvod
Posljednjih dvadeset godina brze

socijalne, politi¢ke i ekonomske pro-
mjene su transformisale strukturu
drustva u brojnim zemljama $irom
svijeta, a posebno na nasim prostorima.
Kratak pregled tih promjena dovoljan
je da objasni i opravda pokusaje po-
sljednjih godina da se izvrSe reforme
obrazovanja u vecini evropskih zemalja.
Nakon $to su drustvene zajednice oci-
gledno i duboko promijenjene postalo
je nuzno reformirati obrazovne sisteme
kako bi bili fleksibilni i kompaktibilni
te kako bi se uspjesno nosili s izazovima
uzrokovanim promjenama u drustvu
i s novim realnostima.

Obrazovanje ima najvazniju ulogu
kako za razvoj i progres na individu-
alnom tako i na dru$tvenom planu,
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te predstavlja najvazniji faktor eko-
nomskog prosperiteta i drustvene
emancipacije. Sa socioloskog stano-
vista, unapredenje obrazovanja se ne
desava zbog individualnih potreba, ve¢
nastaje i razvija se kako bi se kvali-
tetno odgovorilo potrebama drustva.
Obrazovni sistem svakog drustva je
vazan za ukupni socijalni sistem. U
statinim drustvima klju¢na funkcija
obrazovnih sistema jeste preno$enje
kulturnog naslijeda na nove generacije.
Medutim, u danasnjem modernom
svijetu obrazovanje mora odgovoriti
brojnim drugim izazovima i potreba-
ma s kojima se susreée svakodnevno.

Bez obzira na nivo razvijenosti
drustva, obrazovanje bi trebalo da
bude jedna od najvaznijih drustve-
nih aktivnosti. Kvalitetno obrazovanje

predstavlja osnovnu pokretacku snagu
u drustvenom progresu. Kada je rije¢ o
slabije razvijenim drustvima, kvalitetno
obrazovanje moze znacajno doprinijeti
da se u relativno kratkom vremenskom
periodu dode do odredenog nivoa
drustvenog razvoja ukoliko i drugi bitni
taktori djeluju u ostvarenju tog vaznog
cilja. Medutim, danas je prepoznatljivo
da upravo razvijene zemlje mnogo vise
ulazu u obrazovanje i razlicite vrste istra-
Zivanja nego $to je to slucaj sa zemljama
u razvoju ili nerazvijenim zemljama.

Promjene u
obrazovnim sistemima

Natjecanje za ekonomskom, voj-
nom, pa i drugim oblicima domi-
nacije dovelo je do stalnih analiza i
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vrednovanja obrazovnih sistema, te
donosenje odredenih strategija za
unapredenje s ciljem opstanka u utrci
i za dominacijom. Jedan od najoci-
glednijih primjera, kojeg autori stalno
spominju odredujudi ovu temu, jeste
natjecanje izmedu Amerike i Rusije u
istrazivanju svemira, posebno nakon
ruskog lansiranja Sputnika.

Obrazovanje predstavlja kljuc¢-
ni faktor drustvenog razvoja. Do
drustvenih promjena se dolazi s
kolektivnom transformacijom poje-
dinaca. Obrazovanje je proces koji
omogucava svim pojedincima da
efektivno participiraju u drustvenim
aktivnostima i da daju doprinos
drustvenom progresu. Obrazovni
sistemi imaju neprocjenjivu vaznost.
Medutim, s drustvenim promjenama
javljaju se odredeni izazovi: stru¢ni,
tehnicki, socijalni, moralni i sl. Ovi
izazovi zahtijevaju nove standarde
i nove pristupe u izobrazbi nastav-
nika kako u njihovoj fakultetskoj
izobrazbi tako i u stalnom struénom
usavr$avanju, jer oni moraju biti
osposobljeni za uspjesno suocavanje
sa svim novim izazovima.

Nakon analize postojecih obra-
zovnih sistema, stru¢njaci ukazuju
na odredene potrebe transformacije
i uskladivanja obrazovnih sistema s
novim potrebama uzrokovanim drus-
tvenim promjenama. Naglasavajuéi
ovu potrebu Patil (2012) ukazuje
na sljedece vrlo ¢este nedostatke u
trenutnim obrazovnim sistemima:

e Trenutni obrazovni sistemi ne
generiraju znanje relevantno za
promjene u drustvu.

e Nastavni sadrzaji o razli¢itim
tehnologijama nisu uskladeni s
nivoom razvijenosti niti s potre-
bama zaposljavanja ili investiranja.

e Obrazovanje ne razvija vrijed-
nosne sisteme koji ¢e pripremiti
posvecene politicare, birokrate,
tehnokrate i druge profesionalce
iz drugih oblasti o kojima drustvo
moze ovisiti i ¢ije usluge mogu
dovesti do najviseg nivoa drus-
tvenog razvoja.

Evropski koncept novog drustva,a
slijedno tome i promijenjenost potreba
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novih korisnika obrazovnih usluga, te
novo razumijevanje uloge obrazova-
nja, pred nastavnike u okviru sistema
obrazovanja postavljaju nove zahtjeve.
Od nastavnika, kao noseée profesije
obrazovanja, trazi se da budu otvoreni
za promjene u paradigmama obrazo-
vanja, ciljevima, formama, sadrzajima
i metodama nastave i u¢enja, nau¢nim
saznanjima (Kvalitetno obrazovanje za
sve,2004:42). Nastavnici moraju biti
pripremljeni za modifikaciju vlastitih
stilova poucavanja u svjetlu stalno
mijenjajucih drustvenih promjena i
zahtjeva. Rutinska praksa pitanje —
odgovor jos se uvijek smatra “pravom
nastavom’, iako je opéepoznato da je
taj recitatorski model potpuno nedje-
lotvoran. U obrazovnim sistemima,
ocigledno je da postoje organizacijska
ogranicenja, kao $to su vrijeme i mje-
sto, te sam izbor udzbenika i drugih
nastavnih sredstava. Od nastavnika se
Cesto ocekuje da preuzme odredenu
ulogu u planiranju kurikuluma, ali im
se pri tom ne daje prilika za stjecanje
odgovarajuc¢ih kompetencija. Potreba
o saglasnosti promjene u procesu
nastave s odgovaraju¢im planiranjem
usavriavanja nastavnika i njihovim
osposobljavanjem postaje neophodno
nacelo (Sucevié i dr., 2011). Brze
drustvene i tehnoloske promjene
obavezuju na stalnu adaptaciju i una-
predenje obrazovnih sistema.
Promjene u obrazovnim sistemima
se odnose kako na kurikulum, udz-
benike, nastavna sredstva i pomagala
tako i na izobrazbu nastavnika. Uko-
liko bilo koji od navedenih elemenata
zakaze obrazovni sistemi ¢e dozZivijeti
neuspjeh. Generirat ¢e generaciju
ucenika koji nece biti dovoljno os-
posobljeni za kvalitetno suocavanje s
drustvenim izazovima. Takoder, neée
generirati kreativne pojedince koji
¢e biti nosioci drustvenog progresa.

Promjene zahtijevaju nove
vjestine kod nastavnika

Nastavnicka profesija izuzetno je
odgovorna i zahtjevna, te predstavlja
osnovu buduénosti jednog drustva.
Polozaj ucitelja u savremenoj skoli
danas je drugaciji nego u ranijim
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razdobljima. Njihovo obrazovanje
predstavlja otvoren, dinamican i trajan
proces (Sucevi¢ i dr., 2011).

Poucavati danas je mnogo druga-
¢ije i zahtjevnije nego prije dvadeset,
trideset ili viSe godina. Za razliku od
tradicionalnih razreda u kojima su
dominirale homogene grupe ucenika
danas su ucionice “obogacene” broj-
nim razli¢itostima poput jezickih,
religijskih, nacionalnih, rasnih, zatim
razli¢itim sposobnostima kao i broj-
nim drugim psihologkim i socijalnim
taktorima ucenika. Prema Woodsu
i dr. (1997) ova heterogenost pred-
stavlja korijen razocarenja mnogim
danasnjim nastavnicima koji nisu u
stanju da promijene svoju ulogu ili
modifikuju svoje metode poucavanja
kako bi se uspje$no nosili s ovim
razli¢itostima i novim izazovima.

Trenutne promjene u drustvu
stalno od nastavnika zahtijevaju nove
odgovornosti. Nastavnici ne mogu i ne
smiju insistirati na tome da je njihova
odgovornost razvoj samo kognitivnih
vjestina kod njihovih uc¢enika. Uloge
nastavnika u danasnjim obrazovnim
sistemima su mnogo brojnije, a na
njima je i mnogo veca odgovornost u
odnosu na nastavnike od prije nekoli-
ko decenija. Pored toga $to nastavnik
mora da veoma dobro poznaje mate-
riju kojom se bavi, od njega se, u isto
vrijeme, zahtijeva da olaksa ucenje, da
udi svoje ucenike kako da uce, da kod
njih razvija moralna i eticka nacela
i sl. (Esteve, 2000). Nastavnik mora
da vodi brigu o psiholoskoj ravnotezi
svojih ucenika, da im pomogne u
drustvenoj integraciji, da razvija kod
njih interkulturalne vrijednosti, uéiti
ih o o¢uvanju zdravlja, prevenciji od
narkotika, razvijati pozitivan odnos
prema drugima, naro¢ito prema onima
koji imaju poteskoce u uéenju (inklu-
zivna edukacija) i koji su drugaciji po
bilo kojoj osnovi.

Prioritetna potreba da se preispi-
taju uvjeti i politika nastave u svjetlu
poboljsanja skolskih performansi, pri-
kazan je u izvieséu OECD-a (1984).
Ucinkovito skolovanje, na svim razi-
nama, ovisi o tome koliko su visoke
kvalifikacije i motivacija nastavnog
kadra. Zadaci nastavnika danas su
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daleko kompleksniji i zahtjevniji
nego $to su nekada bili. Oni moraju
odgovoriti na zahtjeve roditelja u
pogledu rezultata obrazovanja, na
drustvene potrebe u pogledu Sireg
pristupa obrazovanju, ali i na priti-
ske da se aktivnosti u okviru $kole
odvijaju u ozra¢ju veée demokratije.
Potrebno je preispitati pozitivan
odabir nastavnika, radne uvjete i
osposobljavanje nastavnika, kao i
njihov status, motivaciju i perspektive
koje im se pruzaju u pogledu karijere
(Sucevié i dr., 2011). Obrazovni
sistemi moraju na adekvatan nacin
odgovoriti izazovima novog doba.
Savremena tehnoloska dostignu-
¢a obavezuju nastavnike da budu u
koraku s vremenom, prate¢i nau¢na
i tehnoloska dostignuéa i ostvarenja,
te njihovo efektivno inkorporiranje
u proces ucenja i poucavanja. Danas
masovni mediji predstavljaju jedan
od najociglednijih primjera.
Masovni mediji predstavljaju zani-
mljive moguénosti za ucenje mladima.
Moéni informacioni mediji nude djeci
i mladima mogu¢nosti za pristup zna-
nju. Svi ti mediji, posebno televizija
i internet, imaju enorman pozitivan
ili negativan utjecaj. Komunikacijske
vjestine profesionalnih televizijskih
voditelja, medijskih predstavnika ili
glumaca povecali su standarde i efekte
kod posmatraca, djece ili odraslih.
Njihov sarm doprinosi zainteresira-
nosti za njihove programe. Kada suu
pitanju nastavnici, pogotovo oni koji
su zadrzali ili naslijedili pristupe iz
tradicionalne nastave, suo¢avaju se s
odredenim potesko¢ama. “Umorni”
nastavnici, koriste¢i se samo osnovnim
nastavnim sredstvima (tabla, kreda,
udzbenik), nece mnogo zainteresirati
ucenike. Oni ¢e morati modificirati
svoje komunikacijske vjestine kao
i ukljuéiti u svakodnevnu upotrebu
savremena nastavna sredstva, pomocu
kojih ¢e na interesantan i efektivan
nadin prezentirati sadrzaje svojim
ucenicima. Upotreba razlicitih, savre-
menih nastavnih pomagala ¢e imati
znacajan utjecaj na paznju ucenika i
na njthovu aktivnu participaciju u toku
nastavnog procesa. Svaki nastavnik
koji je uvjeren da predavacka nastava

Novi Muallim ¢ ljeto 2015 * god. XVI ¢ br. 62

treba da zadrzi dominantan pristup
u ucionici, on je unaprijed izgubio
borbu. Dobre video-prezentacije
¢e mnogo bolje motivirati uceni-
ke od “krede i govora” (chalk and
talk) prezentacije (Geeretz, 1999).
Nastavnici se jednostavno moraju
suoCiti s izazovom efektivne inte-
gracije mo¢nih izvora informacija
i atraktivnih sredstava u njihove
materijale za poucavanje.

Drustvene promjene, takoder,
ostavljaju utjecaj na odnose izmedu
nastavnika i u¢enika i roditelja i na-
stavnika. Ne tako davno nastavnici
su imali brojne privilegije i autoritet,
ne samo u udionici ve¢ i u drustvu.
Istina, te privilegije su bile ponekad
i zloupotrijebljene. Uéenici su morali
da izvr$avaju svoje obaveze, a ponekad
su trpjeli razli¢ita poniZenja. Danas
je situacija zna¢ajno drugacija. Prava
ucenika su zakonski zagarantovana,
a §to predstavlja znac¢ajan napredak.
Medutim, u novije doba vrlo cesto
se deSava da nastavnici budu Zrtve
ponizenja i razli¢itih vrsta napada, bilo
psihic¢kih ili fizickih. Jo§ uvijek nisu
kreirani pravi mehanizmi koji ¢e za-
stititi kako ucenika tako i nastavnika,
te obezbijediti sigurno i miroljubivo
okruzenje koje bi olaksalo efikasno
i kvalitetno funkcionisanje $kola. S
povecanjem nasilja u $kolama koje je
evidentno u porastu u brojnim drza-
vama, te s razli¢itim vrstama ataka na
nastavnika njihovo samopovjerenje a
samim time i produktivnost u radu
se smanjuju. Istrazivanja pokazuju
da se napadi na nastavnike vise de-
$avaju u srednjim $kolama u odnosu
na osnovne skole (Melero, 1993).
Nastavnik ne samo da mora biti za-
Sticen ved i osposobljen za kvalitetnu
komunikaciju kako s u¢enicima tako
i s roditeljima. Partnerski pristup
ne samo da ¢e unaprijediti kvalitet
ucenja ve¢ i komunikaciju i osjecaje
dozivljavanja nastavnika.

Brojni odgojno-obrazovni agensi
koji su imali utjecaj na socijalno,
moralno i gradansko obrazovanje
posljednjih godina su izrazito limiti-
rani (Stotsky, 1999). Najvazniji od tih
agensa je porodica. Danas porodica
ima mnogo manji utjecaj na odgoj.

Majka koja je kroz historiju imala
kljuénu ulogu u odgoju danas je za-
poslena i njeno vrijeme s djetetom je
ograniceno. Ucestali razvodi braka,
takoder, ostavljaju utjecaj, odnosno
doprinose zanemarivanju emocional-
nog, moralnog i gradanskog odgoja
djece (Durning, 1999). Istrazivanja
pokazuju povecan broj emocionalnih
poremecaja i antisocijalnih ponasanja
tako da poucavanje osnovnim medu-
ljudskim odnosima i moralnim vri-
jednostima, $to je ranije bila duznost
roditelja, sada je obaveza nastavnika.
Vjerovanje od strane roditelja i op-
¢enito javnosti je u porastu da je
upravo $kola odgovorna za razvoj
ljudskih, emocionalnih i moralnih
vrijednosti kod djece.

Izobrazba nastavnika jednostavno
mora imati u vidu ove izazove i na
kvalitetan nacin obuciti nastavnike
da se efikasno nose s problemima s
kojima se u moderno doba susrecu.
Stru¢ni seminari, konferencije, ra-
dionice kao i drugi oblici dodatne
izobrazbe mogu biti od izuzetne
koristi za osposobljavanje nastavnike
za uspjesno suocavanje s izazovima
koje donose drustvene promjene.

Promjena drustvenog
statusa nastavnika

Savremeno drustvo ulogu nastav-
nika postavlja na nove temelje imajuéi
u vidu posebno dvije kvalifikacije
danasnjeg drustva, a to je “drustvo
znanja’ i “drustvo koje uéi”. Drus-
tvene promjene neizbjezno namecu
promjenu uloge ucitelja i prosvjetnih
radnika u cjelini. Minogi teoreticari
se ozbiljno bave tim pitanjem (Su-
Cevi¢idr.,2011). Tako Hirvi (1996)
smatra da ucitelji i nastavnici trebaju
prihvatiti nove uloge, jer se moraju
prilagodavati savremenim okolno-
stima (mentorska uloga, organizacija
situacija u kojima se udi, intenzivnije
uklju¢ivanje ucenika u razlicite oblike
rada) i specifi¢cnom radu (ukljucivanje
novih nastavnih tehnologija). Cinje—
nica je da niko ne moze zamijeniti
dobrog ucitelja. Nova tehnologija
pruza samo neke moguénosti inovira-
nja nastavnog procesa. Posebna uloga
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uditelja nalazi se u poticanju u¢enika
na rad i kriticko razmisljanje, kao i
kori$tenje novih puteva na relaciji:
poucavanje — uéenje (Todorov, 2010).

Jedna od klju¢nih promjena u
obrazovanju tokom posljednjih ne-
koliko decenija jeste u tome §to su se
ranije obrazovala elitna djeca uglav-
nom s visokom sposobnostima, dok
su danas svi obuhvadeni i to s oba-
veznim obrazovanjem. Ukljucivanje
svih ucenika u obrazovne sisteme
je automatski uzrokovalo i odrede-
ne izazove za nastavnike. Danas su
razredi Cesto sastavljeni od ucenika
koji su razli¢iti po brojnim osnovama:
sposobnosti, religija, nacionalnost,
rasa, jezik itd. Nastavnik jednostavno
mora biti obucen kako bi se uspjes-
no nosio s ovim izazovima. Medu-
tim, pored toliko uvecanih izazova
i odgovornosti, status nastavnika u
drustvu je mnogo nizi nego nekoliko
decenija ranije (Esteve, et al, 1995).
Ucenici, nastavnici i roditelji trebaju
promijeniti svoja ocekivanja od no-
vih obrazovnih sistema. Nerealno
je o¢ekivati kolektivni uspjeh opéih
obrazovnih sistema u obrazovanju
mladih poput onih sistema koji su
izgradeni da kreiraju elitu.

Danas u mnogim zemljama postoji
javno nezadovoljstvo performansama
nastavnika, dok su nastavnici oci-
gledno nezadovoljni svojim platama.
Nezadovoljstvo se javlja zbog osjecaja
da neki nastavnici nisu adekvatno
“naoruzani” ni stru¢noscu, niti liénim
kvalitetima, da bi mogli da zadovolje
nove zadatke i izazove koji se postav-
ljaju pred prakti¢nu nastavu u ucionici.
Sto se tice nezadovoljstva nastavnika,
ono nastaje zbog gubitka samopo-
Stovanja koje je, zauzvrat, povezano
s osjecajem opadanja drustvenog
statusa i uslova rada koje smatraju
nezadovoljavajuéim (OECD-a,1984).

U danasnjem svijetu mnogi ljudi
vedinu svojih napora ulazu kako bi se
materijalno bogatili ili sticali druge
privilegije i mo¢ u drustvu. Prije samo
nekoliko decenija nastavnik je bio
izuzetno cijenjen. Njegov status u
drustvu bio je izrazito visok, njegovo
znanje i rad bili su visoko prepoznati
i cijenjeni. Danas drustvo nastoji
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vrednovati ljude na osnovnu njihovih
materijalnih (finansijskih) prima-
nja. Znanje, zalaganje, stru¢nost se
manje cijene. U brojnim evropskim
zemljama mnogi roditelji smatraju
da oni koji su odabrali da budu na-
stavnici, da su nesposobni da urade
nesto bolje za sebe ili da rade za bolje
placeni posao. Materijalna primanja
nastavnika znatno su niza od veéine
drugih zanimanja, a §to demoralizira
nastavnike koji ve¢ rade u prosvijeti,
pa ione koji su planirali da se skoluju
za nastavnike (Adams i Tulasiewicz,
1995). Osjecaj nastavnika za njihovu
placu predstavlja klju¢nu komponentu
njihove kolektivne krize identiteta
(Esteve, et al,1995). Stoga, obrazovne
vlasti moraju voditi brigu o moralu
nastavnika kako bi se nivo kvaliteta
odrzavao i unapredivao.

Da bi se poboljsala kvaliteta na-
stave, u nekim ¢e zemljama biti po-
trebno jasnije definiranje onoga sto
se u razli¢itim $kolama oc¢ekuje od
nastavnika. Od Drugog svjetskog
rata postoji tendencija da nastavnici
preuzmu odgovornost za blagostanje
izdravlje ucenika, kao i za poveziva-
nje s roditeljima i drugim ¢lanovima
lokalne zajednice. Osim toga, od
nastavnika se sada ocekuje i briga o
cjelokupnom razvoju svojih ucenika
—emocionalnom, tjelesnom i drustve-
nom, kao i o ¢isto akademskom, iako
u tom pogledu, kao $to su to pokazala
najnovija komparativna istrazivanja,
postoje razlike od zemlje do zemlje.
Istovremeno, sve su veée teskoce s ko-
jima se nastavnici suo¢avaju: nerijetko
je nastava preopterecena ili je prevelik
broj u¢enika u odjeljenju, uc¢enicka
populacija je veoma raznolika kao
i njihove potrebe, podrska koja se
pruza nastavnom kadru za olaksavanje
nastave u ucionici je neadekvatna, a
nedostaju i nastavna sredstva, cak i ona
koja su od sustinskog znacaja. Mnoge
skole imaju reputaciju nepogodnog
okruzenja kako za nastavnike tako i
za ucenike (Skole i kvalitet, 1998).

Pored toga $to je drustveni status
nastavnika izrazito oslabljen, $to su
dobili brojne nove uloge, odgovor-
nosti i obaveze, nastavnici danas trpe
i razlicite kritike zbog propusta u
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odgoju i obrazovanju, bez obzira da
li su oni krivci za te propuste ili nisu.
Rad nastavnika se rijetko prepozna-
je i cijeni dok se za sve probleme
u ponasanju i neuspjehu u ucenju
ucenika nastavnici odmah osuduju.
U mnogim drustvima je uvrijeZen
stereotip da roditelji vjeruju ako je
dijete uspjesno da je uzrok tome li¢na
kvaliteta njegovog djeteta, dok se za
neuspjeh odmah osuduje nastavnik
(Esteve, et al, 1995).

Danas u mnogim zemljama obra-
zovni sistemi, nazalost, razocarali
su brojne roditelje. Mnoga drustva,
mediji, pa i pojedine drzavne vlasti
optuzuju nastavnike kao glavne od-
govorne zbog propusta, neadekvatnih
i nekvalitetnih obrazovnih sistema.
Prema istrazivanjima Patrice Ranjard
(1984) u Francuskoj i Martin Cole
(1985; Cole i Walker, 1989) u Velikoj
Britaniji kolektivni negativni stav
o obrazovnim sistemima ucinili su
nastavnika “Zrtvenim jarcem’, jer su
nastavnici optuzeni glavnim krivcima
za sve lo$e u obrazovanju.

Buduéi da je uloga nastavnika
toliko drustveno znacajna, obrazov-
ne vlastiti ¢e morati uloziti dodatne
napore kako bi se uloga i znacaj na-
stavnika zastitili i ojacali. Ukoliko
bi ta podrska bila ogranic¢ena samo
na finansijsku potporu rezultati i ne
mogli biti fascinantni. Univerzitetska
izobrazba kao i formalno i neformalno
stru¢no usavrsavanja u toku rada imaju
neprocjenjivu vaznost.

Kako nastavnici

dozivljavaju promjene

Promjene a zatim i reforme neki
nastavnici veoma tesko prihvataju.
Mnogi se nastavnici mogu naci pod
dvostrukim stresom. S jedne strane,
prirodno je da ¢e biti zabrinuti ako
dode do novih redukcija zaposljavanja
i blokade napredovanja na poslu ili
razgovora o ispitivanju njihove kom-
petencije, te prijetnje u vezi s viskom
nastavnog kadra koja se osje¢a u zraku.
S druge strane, oni ¢e biti izlozeni
sve vecem pritisku da diversificira-
ju svoje funkcije, modificiraju svoje
stilove nastave, da se izbore s novim
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zahtjevima kurikuluma i zamijene
nesto od svoje davno ustanovljene
autonomije (Sucevi¢ i dr., 2011).

Esteve (1994) promjene u njiho-
vim osje¢anjima poredi s osje¢anjima
glumaca na stejdzu kada dode do ne-
ocekivanog problema. Rad nastavnika,
njegovi rezultati i efekti su limitirani
stanjem i problemima u drustvu.
Oni su Cesto nezadovoljni svojim
rezultatima, a ponekad ih problemiu
drustvu prisile i na nezeljene postupke,
$to uzrokuje razli¢ite manifestacije
frustracije i stresa. Jos od pocetka
osamdesetih godina proslog stoljeca
pojmovi “stres nastavnika” (teacher
stress) 1 “sagorijevanje nastavnika”
(teacher burnout) postali su uobi-
¢ajeni u pedagoskoj literaturi. Izraz
“sagorijevanje nastavnika” (teacher
burnout) upucuje na permanentne
negativne efekte na licnost nastav-
nika kao rezultat psiholoskih uvjeta
nastalih brzim drustvenim procjena-
ma koje se direktno manifestuju na
okruzenje gdje nastavnik radi (Esteve,
2000). Prema Coxu i Heamesu (1999)
danas je jedna od najvaznijih vjestina
nastavnika da upravljaju pritiskom
prilikom poucavanja. Oni ukazuju da
je neophodno u formalnu izobrazbu
nastavnika ukljuciti trening za obuku
upravljanja konfliktnim situacijama
u ucionici.

U izvjestaju OEVID-a Obave-
zno Skolovanje u svijetu koji se mi-
jenja (Compulsory Schooling in a
Changing World, 1983) moze se
nadi sljedeca izjava koja se odnosi
na probleme i poteskoce s kojima
se u dana$nje vrijeme suocavaju
nastavnici. Padom broja upisa u skole
i sve ve¢im pritiscima da se izvr$e
promjene u kurikulumu i upravljanju
u skolama, tokom sljedecega deset-
ljeca bit ¢e izuzetno tesko sacuvati
moral i kompetenciju nastavnog
kadra (Sucevi¢ i dr., 2011).

Pored promjena u NPP, udzbe-
nicima i nastavnim pomagalima u
posljednje vrijeme se desavaju i razli-
¢ite promjene organizacijske prirode:
reduciranje broja ¢asova pojedinih
predmeta, potpuna eliminacija po-
jedinih te uvodenje novih, nove i
drugacije administrativne obaveze i
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sl. Sve to uzrokuje dodatnu nervozu i
pritisak na nastavnike koji vrlo esto
nisu spremni i obuceni za navede-
ne promjene i izazove. U ovakvim
situacijama, dodatnu obuku poput
seminara, radionica, konferencija i
sl., mogu znacajno doprinijeti ospo-
sobljavanju nastavnika za uspjesno
nosenje s izazovima.

Tako su odgovornosti nastavnika
u radu s uéenicima mnogo vece i
kompleksnije nego ranije, obim ad-
ministrativnih obaveza nije nimalo
umanjen. Stavise, on je znacajno
uvecan. Opisno ocjenjivanje uvedeno
prije desetak godina u obrazovne si-
steme Bosne i Hercegovine zahtijeva
utrosak mnogo vise vremena i truda, a
$to, pored svih drugih obaveza, stvara
kod nastavnika dodatna optereéenja
koje oni gotovo svi vide nepotrebnim
i zbunjujuéim za roditelje i u¢enike.
Registracija ucenika i njihov rad u
EMIS programu, takoder, predstavlja
dodatnu obavezu u odnosu na ra-
niji sistem obrazovanja. Planiranje,
nastava, vrednovanje, savjetovanje,
informiranje roditelja, vannastavne
aktivnosti, razli¢ite vrste nastavni¢-
kih sastanaka (nastavnicki aktivi,
odjeljenska vijeca, nastavnicka vijeca)
razli¢ite manifestacije i priredbe,
predstavljaju obaveze koje nastavnik
mora izvr$avati. Razli¢ita istraziva-
nja ukazuju da nedostatak vremena
nastavnicima da upotpune sve svoje
obaveze uzrokuju frustracije ali i
iscrpljenje (Helsbsy, 1999). Preopte-
re¢enost uzrokuje povr$nost u radu
tako da nastavnik nije u moguénosti
da se u cijelosti koncentriSe i fokusira
na sve pojedinacne zadatke, a $to u
konac¢nici ima negativne efekte na
kvalitetu nastave.

Premda se odgovornosti i obaveze
nastavnika povecavaju, oni veoma
malo dobivaju sredstava kako bi
kvalitetno odgovorili rastu¢im obave-
zama. Pritisak od strane obrazovnih
vlasti da nastavnici unaprijede svoje
pedagoske pristupe, a ne ulazudéi
gotovo nimalo ili minimum resur-
sa, uzrokuje samo nezadovoljstvo i
frustracije kod nastavnika.

Prema Sucevi¢u i dr. (2011) jedno
od klju¢nih pitanja koje se postavlja u

okvirima dokumenata o obrazovanju
jest: Kako omoguciti profesionalni
razvoj ufiteljima i nastavnicima i
zadrzati ih u okvirima svoje profesije?
Prema ponudenim prijedlozima, to se
moze posti¢i raznovrsnim mjerama:

e osiguravanjem dobrih socijalnih
i materijalnih uvjeta rada,

e stvaranjem poticajne radne oko-
line,

e mogucénoscu cjeloZivotnog ucenja
i obrazovanja.

Sva tri ponudena prijedloga kljuc-
ni su trenuci u razvoju i stjecanju
profesionalizacije nastavnog kadra.
“Osiguravanje dobrih materijalnih i
socijalnih uslova rada podrazumijeva
adekvatnu platu, osiguranje dobrih
uslova za odlazak u penziju, primje-
rene godisnje odmore i porodiljsko
odsustvo, odgovarajuce radno vrijeme.
U nekim zemljama je uvedena po-
vlastica koja omogucava i koristenje
placenog odsustva, tokom $kolske
godine, radi licnog usavrsavanja i
stru¢nog rada” (Todorov, 2010). Po-
ticajna radna okolina podrazumijeva
prvenstveno odgovarajuéi prostor i
dobru opremljenost skola nastavnim
sredstvima, veli¢inu razreda (izmedu
20 i 25 uenika) te stru¢nu podrsku
suradnika ili stru¢nih sluzbi (speci-
jalnih pedagoga, psihologa, socijal-
nih radnika, medicinskog osoblja).
Kontinuirani profesionalni razvoj
obi¢no se povezuje s trima vrstama
profesionalnog usavrsavanja koje se
odvijaju nakon inicijalnog obrazova-
nja: a) uvodenje u posao — priprav-
ni¢ki staz b) stru¢no usavrsavanje
uz rad, formalno ili neformalno i c)
postdiplomski studiji razli¢ite duzine
(Sucevi¢ idr.,2011). Navedne mjere
mogu znacajno doprinijeti prevenciji
i eliminaciji stresa i frustracije kod
nastavnika, a §to moze u konacnici
doprinijeti kvalitetnijoj nastavi.

Kvalitetna izobrazba
nastavnika kao odgovor
savremenim izazovima

Vrlo Cesto se desava da su ¢ak poje-
dini u¢enici bolje upuéeni u odredena
nauc¢na saznanja i da se bolje koriste
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savremenom tehnologijom od njiho-
vih nastavnika, koji su uvjereni da su
sa sticanjem univerzitetske diplome
zavr$ili svoj proces obrazovanja, i od
nastavnika kojima su $kolski udzbenici
jedini izvor i nastavno sredstvo za
nastavu. Stoga, ukoliko je nastavnik
uvjeren da je njegovo obrazovanje
zavr$eno s univerzitetskom izobraz-
bom, on je veliki gubitnik. Potrebno
je permanentno strucno usavrsavanje
u cilju iznalaZenja inovativnih i krea-
tivnih rjesenja kako bi se na efikasan
nacin odgovorilo brzim drustvenim
promjenama i kako bi obrazovni si-
stemi bili u sluzbi drustvenog razvoja.

Premda se od nastavnika ocekuje
da usvoje nove realnosti i odgovor-
nosti, vrlo ¢esto u mnogim zemljama
formalna obuka nastavnika ostaje
nepromijenjena. Zbog toga nastav-
nici ulaze u uéionicu nedovoljno
pripremljeni za izazove s kojima se
suoCavaju. Stru¢njaci Cesto koriste
pojam “Sok realnosti” (reality shock)
kako bi opisali ovu pojavu.

Nema sumnje da univerzitetsko
obrazovanje mora biti u koraku s
vremenom, prilagodavajuéi kuriku-
lum savremenim potrebama drustva.
Medutim, nastavnici koji su prije
dvadeset ili viSe godina diplomirali
moraju biti kvalitetno obuceni za
izazove o kojima se nije ni pomisljalo
prije nekoliko decenija.

Profesionalizam kao kompetencija
ucitelja i nastavnika stavlja pred njih
potpuno novu koncepciju zadataka
usmjerenih dozivotnom obrazova-
nju nastavnoga kadra, ali i ucenika
(Sucevi¢ i dr., 2011). Neophodno je
osigurati da osnovni te¢ajevi za ospo-
sobljavanje nastavnika imaju dovoljnu
sadrzajnost, obilnost i fleksibilnost,
kako bi mogli brzo i u¢inkovito re-
agirati na promjene u skolama (npr.
na upotrebu tehnika mikronastave
i usvajanje timske nastave). Osim
toga, potrebe su usmjerene i ka osi-
guravanju Sire i bolje moguc¢nosti
profesionalnoga razvoja putem teca-
jeva stru¢noga usavr$avanja, koji ¢e
zaposlenim nastavnicima omogu¢iti
odrzavanje koraka, te prilagodbu
novim zahtjevima koji se pred njih
postavljaju. Eksperimenti pokazuju
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da je usavrSavanje najefikasnije kada
su kursevi na univerzitetima ili usta-
novama specijalizovanim za ospo-
sobljavanje nastavnika povezani s
primjenom teorije u skolama. Os-
posobljavanje koje se odvija u koli
pokazuje se kao posebno efikasno
(Skole i kvalitet, 1998).

Profesionalizacija nastavnog kadra
osnovni je put kvaliteti obrazovanja.
Nema i ne moze biti kvalitetnog ob-
razovanja bez kvalitetno obrazovanih
nastavnika. Inoviranje nastave koja
treba da obezbijedi nove vrijednosti
predstavlja nastavnika ¢ije ¢e inicijalno
i kasnije obrazovanje biti u neposred-
noj funkciji novih potreba (Vlahovié,
2000). Zato pocetno osposobljavanje
treba shvatiti samo kao prvu fazu pro-
tesionalne pripreme, a ne i cjelokupnu
pripremu. Stoga nedostatak uspjesnih
nastavnika nije problem koji se moze
rijesiti novim ustrojem. Njegov uzrok je
u skolovanju i upravljanju nastavnicima
i moze se rijesiti jedino poboljsanjem
metoda kojima ih $kolujemo i kojima
njima upravljamo, bez obzira na ustroj
skole (Glaser, 2000).

Eksperti za obrazovanje kao i
brojne obrazovne institucije predlazu
razlicite mjere za pobolj$anja profesi-
onalizacije nastavnickog kadra. Neke

od njih su:

1. privlacenje dobrih kadrova,

2. djelotvornija priprema novih
nastavnika,

3. poduzimanje mjera odrzavanja
stru¢nosti nastavne prakse,

4. u opéem smislu, pokusaj da
se podigne moral nastavnika
i njihova motivacija (OEVID,
1998).

Eksperti za obrazovanje, takoder,
predlazu stru¢nu pomo¢ iskusnijih i
sposobnijih nastavnika mladim ko-
legama. Kvalitetna organizacija ali i
stimulacija ovakovg pristupa moze
biti raznolika i veoma efektivna.

U nekim zemljama postoji uho-
dana praksa da se “nastavnicima vo-
dama” (lead teachers) povjeri jedan
dio odgovornosti za osposobljavanje
bududih nastavnika. “Oni formiraju
veoma koristan most izmedu sveta
skole i akademskog sveta univerziteta
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ili koledza. Saradnja sa njima obezbe-
duje i dodatni put ka karijeri za dobre
nastavnike koji bi vise voljeli da ostanu
u ucionici, nego da se bave admini-
strativnim poslovima. Druge su zemlje
opet razvile analogne funkcije u vidu
nastavnika-nadzornika (supervising
teachers), ali se ne koriste terminom
kao $to je nastavnik stru¢njak (master
teacher), jer se taj naziv ponekad
smatra neodgovaraju¢im.”U nekoliko
zemalja sve znacajniju ulogu imaju
“nastavnici tutori” (teacher-tutor),
za koje je tipi¢no da vedinu svoga
vremena provode u §kolama (Skole
i kvalitet, 1998). Zna¢i, inovativni
pristup nastavnickoj profesiji pocinje
inicijalnim obrazovanjem, prema
stru¢nom usavr$avanju uz mentorsku
potporu cjeloZivotnog ucenja.
Neophodni su i dodatni eksperi-
menti u pogledu alternativnih nastav-
nih strategija. Oc¢ekivanja nastavnika
su Cesto suvise skromna, posebno
kada su u pitanju ucenici koji pri-
padaju etnickim manjinama ili koji
sporo uce. Kvalitet nastave treba vise
povezivati s “pedagogijom rjesavanja
problema” nego s nekom vrstom ri-
gidnog kurikuluma koji se centralno
propisuje i povezuje s tradicionalnim
nastavnim metodama. Ono $to je
potrebno izbjeéi jeste moguénost
da uspjeh alternativnih strategija
zavisi od iscrpljuju¢ih napora “su-
per nastavnika”. Umjesto toga, ove
strategije je potrebno integrisati u
organizacionu praksu cjelokupne
skole. “Super nastavnici” predstavljaju
samokandidate koji se bespotrebno
iscrpljuju i vise su usamljeni svjetionici
nego modeli uobicajene prakse. Neki
obrazovni stru¢njaci zagovaraju ideju
da svaki nastavnik bude “istrazivac”.
Kada se ovaj koncept pojasni, vidi
se da on, ustvari, prikazuje onu vrstu
nastavnika koji razmisljaju o vlastitoj
nastavnoj performansi §to se ogleda
u trazenju bolje metode za rjesavanje
problema u u¢ionici. Drugim rije¢ima,
nastavnik kao istrazivad, predstavlja
stru¢njaka koji je angaziran u procesu
eksperimentiranja, skupljanja poda-
taka, biljeZenja rezultata i evaluacije
vlastitih postignuca (Sucevié i dr.,
2011). Upoznajudi ucenike, nastavnik

Novi Muallim ¢ ljeto 2015 ¢ god. XVI © br. 62



MUALLIM

kvalitetne skole neprekidno traga za
boljim nacinom rada i od ucenika
trazi misljenje o tome. S ovakvim
interesom za unapredenje vlastitih
kompetencija pou¢avanja, nastavnik
moze ste¢i odgovarajuce vjestine koje
¢e mu omoguciti unapredenje vlastite
prakse (Ili¢, 1998).

Odgovornost za unapredenje
nastavnickih kompetencija pripa-
da i obrazovnim institucijama ali
i samim nastavnicima. Obrazovne
ustanove su duzne da stalno iznalaze
institucionalna rjesenja za kvalitetnu
obuku nastavnika prate¢i savremena
drustvena kretanja. Medutim, njihovi
efekti nece biti potpuni ukoliko i sami
nastavnici ne posjeduju snazan inte-
res za permanentnim unapredenjem

svojih pedagoskih kompetencija.

Zaklju¢ak
Drustvene promjene posljednjih
nekoliko decenija imaju snazan utjecaj

na obrazovne sisteme. Promjene u
obrazovnim sistemima su prepo-
znatljive u gotovo svim segmentima
od kurikuluma, nastavnih sadrzaja i
udzbenika do organizacije nastave i
obuka nastavnog kadra.

Uloga nastavnika u savremenim
obrazovnim sistemima je mnogo slo-
zZenija nego nekoliko decenija ranije.
Obaveze i odgovornosti su zna¢ajno
uvecane dok se Cesto desava da oni
nisu dovoljno kvalitetno osposobljeni
i pripremljeni za promjene. Takoder,
veoma Cesto znacajan broj nastavnika
sa svojom univerzitetskom izobraz-
bom zavr$avaju proces obuke za rad
u nastavi. Zbog takvog pristupa se
suocavaju s brojnim problemima, jer
brze drustvene i tehnoloske promjene
imaju znacajan utjecaj na ucenike i
roditelje, te zahtijevaju permanentno
stru¢no usavrsavanje.

Status nastavnika u drustvu nije
visok kao nekoliko decenija rani-
je. Jedan od razloga tome jeste i
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drustveno vrednovanje ljudi na osno-
vu njihovih finansijskih primanja.
Budu¢i da su mnoga druga zani-
manja bolje pla¢ena, brojni roditelji
smatraju da nastavnici nisu sposobni
za bolje placen posao. Postoje i brojni
drugi razlozi koji kod nastavnika
uzrokuju frustraciju i stres. Za sve
propuste u odgoju i obrazovanju
okrivljuju se nastavnici, bez obzira
da li su oni krivci ili ne.

Drustvene promjene zahtije-
vaju profesionalizaciju nastavnog
kadra i drugadiji pristup obrazova-
nju. Univerzitetska izobrazba mora
osposobiti nastavnika za suo¢avanje
s izazovima uzrokovanim promje-
nama. Stalne promjene obavezuju
nastavnike na kontinuirano struc-
no osposobljavanje i usavravanje.
Kako obrazovne institucije tako i
nastavnici kao individue moraju
stalno pratiti drustvene i tehnologke
promjene, te im odgovoriti na kva-
litetan i efikasan nadin.
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Summary

THE EFFECT OF SOCIAL CHANGES
UPON THE ROLE AND TASKS
OF TEACHERS IN CONTEMPORARY
EDUCATIONAL SYSTEMS

Senad Beéirovié¢

Social changes have exceptionally significant influence upon
educational systems. Changes in society as well as accelerating
technological development in last few decades are demanding
a reform in educational system. Social role of a teacher and
his responsibilities have significantly changed. Responsibili-
ties and tasks of a teacher have increased but his social status
has dropped. Increasing tasks and responsibilities are causing
frustration and stress with teachers. Attitude towards their
university education must be adjusted to their new tasks and
responsibilities. Permanent learning must be directed towards
enabling teachers for coping with challenges that are facing
them in modern times.

Key words: social changes, responsibilities, tasks, status, per-
manent learning; skills, challenges
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