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roučavanje i istraživanje motiva učenja, 
kao i molivacionih postupaka i sredsta
va u bilo kojoj nastavnoj oblasti, nije 
moguće bez objašnjenja osnovnih poj

mom iz oblasti motivacije kao psihološkog 
fc: nomena. Stoga ćemo pojmove motivacije i 
rr.· •liva obrazložiti u onoj mjeii koja može bili u 
fi:.:1kciji rtjihovog istraživanja u nastavi književnosti. 

U psihološkoj literaturi motivacija se obično 
ddiniše kao proces pokretanja, usmjeravanja i 
oJržavanja aktivnosti pojedinca u toku određenog 
n emena. 1 Motivom se smatra unutrašnje stanje u 
t Jem započinje aktivnost (ponašanje), koja se 
lL'mjerava ka određenom cilju i koja čini čo\jeka 

1Jremnim da se kraće ili duže vrijeme bavi rtjome. 
~ ·· aki motiv, kako navode n eki autori, ima 
roređeno ishodište (izvor), cilj, snagu i trajanje. Da 
I 1 se sudilo o nečijoj motivisanosti za određenu 
;~tivnost, potrebno je poznavati sve ove činioce 
c10tiva. Upoznali motive ponašaJtja znači, zaprarn, 
razaznali zašlo i kako ljudi započinju aktiYnosti 
u.;mjerene ka posebnim ciljevima, koliko su snažno 
t:ključeni u njih i koliko su istrajni u postizanju 

<iljeva. 
Čo\jekovaaktivnost može imali različite iZ\'Ore. 

Ona može biti pokrenuta nekim nagonom, pol
. ebom, željom, emocijama, socijalnim pritiscima, 
...ao što su nagi-ade, kazne, ili obećartja, inLe1-esova
rJima, viijednostima, \jerovanjima, očekivanjima 
1 'lično. Kao što se vidi iz navedenih p1;mjera, u 

nekim slučajevima je riječ o trajnim ka.rakte1;sti
kama ili crtama ličnosti (neki ljudi imaju snažna 
interesovanja, vrijednosti ili strasti koje dovode do 
Loga da se na određeni način ponašaju), a u nekim 
s l učajevima riječ je o stanju koje je stvoreno 
aktuelnom situacijom (brzinom ispita, odnosno 
ocjenjivanjem). Woolfolk smatra da je ponašanje 
obično određeno kombinacijom crta ličnosti i 
stanjasl,vorenih aktuelnom situacijom. Drugim rije
čitna, ponašanje može biti određeno kako unutraš
njim, personalnim, činiocima, kao što su potrebe, 
interesovanja i slično , tako i Yanpersonalnim, 
društvenim činiocima, kao što su pritisci, kazne 
obećanja ili nagrade. :i 

Moli\ a.cija koja proizlazi iz personalnih činilaca 
oznaČa\a se ten.runom w t11hašn; a motivacija. Ona 
se 1..asni\a na spontanoj tendenciji da se zadovolji 
interesoYanje. da se p1i mjenjuju sposobnosti koje 
Čo\jck ima. da !'e t10.iže 1-;a\ladaYaju izazovi i Lime 
pro\]Cra\'a i pot\Tclujc vla.5llt.a efikasnost u inlernk
ciji .sa okolinom , da _e bude aktiYan i djelotvoran. 
o„riba koja je unutrunje mo ti\·isana doživljava 
...am u akti\ no' t kao nagradujuću, privlačnu , 

odno~no cilj njene aktimo~ti j e sam sadržaj ili 
procc~ akti\'no-:-ti kojom -;e ba\i. 

Moth'1cija koja je rezultat spoljašnjih činilaca, 

koii ' u locirani najČ6Ćc u socijalnom okruženju, 
nama :-espol.JllŠ1li01n ··„'(ln;om. Suštinu spoljašnje 
moli\ ._--ije čini aktim st koja čmjeku služi samo 
kao " I· ...bt\·o za po, uzai-Ue nekog cilja koji je izvan 

novi muaLum sr.12 • 26. šewaL 1423./30. oecemsar 2002. 57 



te aktivnosti. Znači, dok unutrašnje motivisana 
osoba uživa u aktivnosti ilije bar 1~jome zaintereso
vana, dolle se spolja motivisana osoba bavi aktivnoš
ću kao načinom kojim će postići neki drugi cilj do 
kojegjojje stalo: nagrada, pohvala, ocjena i slično. 
Kako kažu psiholozi, suštinska razlika između ova 
dva tipa motivacije je u lociranosti t-a7Joga za akciju: 
kod unutrašnje motivacije on je u ličnosti, a kod 
spoljašrtje izvan nje. Oni smatraju da se čo\jekove 
aktivnosti mogu rasporediti na kontinuumu na 
čijem sejednom kr<~ju nalaze unutrašaje motivisane 
aktivnosti, a na drugom, spolja moLivisane aktiv
nosti. lzmedu njih su različite kombinacije unutrnš
rtje i spolja moLivisanih aktivnosti. 

Različita teorijska objašnjeaja motivacije, po 
pravilu, prednost daju određenom tipu motivacije. 

Bihejvioristi motivaciju objašnjavaju pomoću 
pojmova nagrada i insentiv, dakle, spoljašnjim 
činiocima. Nagradaje privlačan objekt ili događaj 
koji slijedi kao posljedica određenog ponašanja. 
Insenliv je objekt ili događaj koji privlači, izaziva 
osobu, provocira njeno ponašanje. Bihc:jvioristi 
smatraju da se dosljednim nagrađi\'anjem ili 
kažnjavanjem određeno ponašanje može ustaliti ili 
eliminisati. Veliki problem pri tome predstavljaju 
razlike koje postoje medu ljudima s obzirom na to 
šta će dofojeli kao nagradu, a šta kao kaznu. 

Psiholozi hwnanistićlwg usmjerenja ističu unut
rašnje činioce kao ključne za razumijevanje ljud
skogponašanja. Oni smatraju da su ljudi neprekid
no moti,~sani urođenom potrebom za ispunjenjem 
\'lastitih specifičnih mogućnosti. Da bi ČO\jek bio 
motivisan za određenu aktivnost, potrebno mu je 
omogućili daje isproba, da doživi vlastitu kompe
tentnost, da osjeti samopoštovanje, autonomnost 
i samoaktualizaciju. 

Kognitivisti ističu značaj čovjekovog načina 

razmisljanja o usmjeravanju ponašanja. Ponaša~je 
ljudije detem1inisano, prije svega, ajihovom inter
pretacuom događaja i vlastitih mogućnosti. Ljudi 
' U 'll\'aćeni kao po p1irodi aktivna i radoznala bića 
koja tragaju za informacijama potrebnim za 1ješa
\'a1tje značajnih problema. U osnovi njihove aktiv
no, ti je potreba da razumiju, da shvate realnost i 
da kompetentno stupaju u interakciju s njom. Moti
vacija pojedinca. prema ornm shvatanju, zavisi od 
njcrrO\ih ciljeva. plan o\ -a očeki\-anja i interpretacija. 

Teorije soajaill<n; učm;a objedinjuju stavove 
bihej\iori::.ta i kognith"kta One u1imaju u ob1.ir i 

efekte ponašanja (aktimosti) i uuecaj individualnih 
mjerenja i očekivanja. U S\jellosti O\ih teorija moti
vacija za određeno ponašanje tumači se kao 
proizvod dva glavna činioca: očekivanja da ci!j može 
bi ti postignut (daje dostižan) i važnosti Loga cilja. 
Ovo se može izraziti jedna.činom: motivacija je 
jednaka proizvodu očekivanja koja se tiču ostvaii
vosti cilja i vrijednosti cilja (M =O x C). Ako je bilo 
koji činilac u tojjednačini ravan nuli, motivacija će, 
očigledno, izostati. 

Ylotivacija za školsko učenje je posebna vrsta 
motivacije. Prema Bropfijevom mišljenju, motiva
cija za školsko učenje uključt~e doživljaj školskih 
aktivnosti kao wijednih i smislenih, i kao moguć
nosti za ostvarenje željenih dobiti. Ona može biti 
uspostavljena kao situaciono specifično stanje i kao 
trajna karakteristika ličnosti.~ Motivisana aktivnost 
školskog učenja uključuje planirartje, usredsrede
nost na cilj , svijest o onome što se želi naučiti, kao 
i o tome kako se to želi naučiti, aktivno traganje za 
info1macijama,jasnu percepciju povratne infonna
cije, ponos i zadovoljstvo postignutim i odsustvo 
straha ili strepnje od neuspjeha. Motivacija za 
školsko učenje uključuje, dakle, \~Še odjednostavne 
želje da se uči. Njene prisustvo podrazumijeva 
određeni kvalitet učenikovog mentalnog angažova
nja koji se sastoji u ozbiljnoj , svestranoj, dubljoj 
mentalnoj obradi sadržaja koji se uči. 1 

Motivacija za školsko učenje, kako ističu neki 
psiholozi, uspostavlja se i razvija u školi,jer sejedino 
u školi učenici susreću sa specifičnim školskim 
aktivnostima. Otuda škola ima ključnu ulogu u 
uspostavljanju i razvoju motivacije. U savrcmenoj 
pedagoškoj psihologiji razvoju motivacije za školsko 
učertje piidaje se veliki značaj jer se smatra da je 
ona jedan od ključnih činilaca kvalitetnih 
obrazovnih i odgojnih efekata školovanja, kao i 
činilac trajnog, doživotnog obrazovaaja i pronala
ženja životnog smisla. O uspostavljanju i razvoju 
motivacije za školsko učenje, stoga, govo1i se kao 
o \'ažnom cilju formalnog školovanja, a ne samo 
kao o elementu uspješnog učenja. Bez nastavni
kovog osmišljenog djelovanja teško se može razviti 
motivacija za školsko učenje. Naprotiv, i postojeća 
motivacija se može lahko izgubiti. Zbog toga se 
pred nastavnika postavlja.ju dva zadatka: da stvori 
u\jete (stanje) motivisanosti za određene nastavne 
aktivnosti i da podstakne razvoj odgovarajućih 
motivacionih karakteristika učenikove ličnosti. 
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Ost'đtivartje ovih zadataka pretpostavlja poznava
najvažnijih činilaca koji uiječu na motivaciju za 
isko učenje. Osvrnućemo se kratko na one od 

:1 koji se u okviru različitih Leo1-ija motivacije 
:sli tl kao naročito važni. 

~1noge teorije motivacije ističu značaj ciljeva 
za n:gulisartje školskog učenja. Ciljje ono što čo\jek 
mi postići. Cilj moliviše čo\jeka na aktivnost na 
principu prevladavanja nesklada između onoga 
·~1e jeste" i onoga "gdje želi bili". Smatra se da 
pcMa\·ljeni ciljevi po,·ećavaju motivaciju ako su 
'fJ>CCifični,jasni, p1ilagodeni po težini i ako se mogu 

\atili u bližoj budućnosti. 
Dvije najvažnije vrste ciljeva u školskoj situaciji 

manje i uspjeh. Znanje se kao cilj pojavljuje kada 
teži saznavanju i usavršavanju bez obzira na 

oličinu grešaka i nedoumica. Učenik koji Leži 
manju traži izazove i istrajan je u susretu sa Leško
c:ama i problemima. Njemu je važno da riješi 
zad'ltak, da ovlada 'ještinom, a ne samo da pokaže 
da zna ili da zna bolje od drugih. Rezultat postaje 
cilj kada učenik Leži poželjnoj ocjeni vlastite ličnosti 
.. •Čima drugih, kada mu uspjeh, a ne znanje, 

"taje cilj, kada mu je va7..an rezultat, a ne sam 
- „iržaj ili proces učenja. Ovi učenici neuspjeh 
d;.;ilvljavaju kao znak lične nesposobnosti i nes
premnosti. To ijeste razlog da oni, ukoliko im se 
učini da neće postići određeni rezultat (uspjeh), 

1n·ijaju mehanizme odb1·ane (izbjegavaju aktiv
.. • •sti u kojima bi mogli da dožive neuspjeh). 

Woolfolk navodi dva važna dodatna faktora 
kv11 određuju moLivacione efekte ciljeva. PrYi je 
I'' •\Tatna informacija koja obavještava učenika 

•Jliko se približio željenom cilju. Rezultati istraži
' .U1jasuge1išu zaključakdaje najefikasnija powatna 
i~tormacija kojom se ukazuje na napredak, na ono 
• 1·Jje poslignuto, a ne ona kojom se naglašava ono 
"Lu nije postignuta. Ako se u sklopu povratne 
t: lionnacije ko ris le nagrada i kama, važno jeda one 
t ltdu povezane sa procesom učenja, sa napredova
ryem u ovladavanju znanjem, a ne samo sa određe
nim rezultatom. Drugi faktor je prihvaćenost 
ciljeva. Da bi ciljevi imali motivacioni efekat, 
p •trebnoje da ih učenici stvarno prihvate, a najbo
i;,. JC da ih sami sebi postave. Ciljevi koje postavlja 
: „lStavnik biće lakše prihvaćeni kod učenika ako su 
• 	 1lni, smisleni i razumno teški.5 

Izvor motivacije su i potrebe ČO\jeka koje se u 
•·. :1 literatuti obično definišu kao biološki ili 

psihološki zahyevi. Oni se manifestuju stanjem 
napetosti, a napetost i jeste ono što čo\jeka pokreće 
ka određenom cilju. 

Maslovljeva teorija motivacije, koja je široko 
p1ihvaćena i veoma utjecajna, oslartja se na potrebe, 
koje su ključni pojam u razumijevanju motivacije. 
Prema ovoj teoriji potrebe su uređene hijerarhijski: 
od bioloških, preko potreba za sigurnošću, za 
ljubavlju i pripadanjem, za samopoštovanjern i 
znartjem, do potrebe za samoaktualizacijom, koja 
je na samom vrhu ljestvice. Da bi potrebe, koje su 
po rangu više, imale utjecaja na aktuelnu motivaciju 
čovjeka, nužno je da niže potrebe budu 
zadovoljene. Ovaj stav, kako is tiče Woolfolk, ima 
znač<tjne implikacije :t..a školu. Učenici koji dolaze 
u školu gladni, bolesni, psihološki povrijeđeni, 
teško će moći da Leže znanju i razumijevanju. Isto 
važi i za učenike koji nisu p1ihvaćeni u razredu i 
kojima je u školi ugroženo samopoštovanje. 
Učenikove potrebe nižeg ranga mogu doći u sukob 
sa ci\jevima višeg ranga koje postavlja nastavnik. U 
Lom slučaju nije neočekivano da učenic i 

zaneman.uu nastavnik.ove zahtjeve. Može se, dakle, 
očekivati da ukoliko nastavnik nema osjetljivosti za 
aktuelne potrebe učenika, oni izgube motivaciju za 
učenje. Dajući preporuke nastavnicima u vezi sa 
potrebama učenika, Woolfolk kaže: 

Svim ljudima je potrebno da se osjećaju 
sigurno, ptihvaćeno, kompetentno, efikasno, 
uključeno i povezano sa drugima, da njihova 
aktivnost ima vrijednost. Kod nekih ljudi je 
potreba za postignućem naročito sna2na. 
Većina ljudije motivisanija kada je uključena 
u zadatak koji im omoguća,·a da do7ivc 
postignuće i da uspostaYe pozitivne odnose sa 
drugima. :\iko ne rnli neuspjeh, a za neke 
ljude onje poguban. Učenici, kao i odrasli, ne 
\·oie da se baYe zadatkom ili da komuniciraju 
sa nastamik.om koji čini da se osjećaju nesigur
no, nekompetentno. koji ih dorndi u situaciju 
da budu neuspješni i da ispolje vlastite 
nedostatke. Oni su manje spremni da ptihvate 
odgornrnost za učenje ako se osjećaju kao 
ptoni nego a1.. > se o~ećaju kao kreatori u 
r<.urcdu. kao i kada \jeruju da nastavnika nije 

b1iga za njil1.6 

Atribuciona teodja motivacije ističe značaj 
učeniko\'e percepcije, odnosno načina na koji 
učenik objašnja\'a ponašanje, posebno vlastiti 
uspjeh i ncu pjch i na koji shvata karakter sposob
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nosli. Ova učenikova ,;denja, objašnjenja, a često 
i U\jerenja, snažno utječu na njegove planove za 
buduće aktivnosti. Ukoliko učenik \jen.tje da nema 
sposobnosti za književnost, smatraju p1istalice o,·e 
teorije, on će se obično ponašali u skladu s Lim 
uvjerertjem, čak i kada su njegove stvarne sposob
nosti iznad prosjeka. Njegova motivacija za bavlje
nje kr~jiževnošću biće slabajer unapr~jed očekuje 
neuspjeh u toj oblasti. Pošto neuspjeh objašnjava 
nedostatkom sposobnosti, ovaj učenik gaopafa kao 
znak vlastite gluposti i, da bi se oslobodio ovog 
neprijatnog osjećanja, on razvija mehanizme 
odbrane usmjerene na izbjegavanje neuspjeha ili 
pomirljiv stav u kome neuspjeh prihvata kao 
neminovnost. To istovremeno znači da on na 
sposobnosti gleda kao na nepromjenljive, nepod
ložne usavrša\'anju , kao na nešto što je izvan 
njegove kontrole. Sasvim bi se suprotno ponašao 
učenik koji razloge za svoj neuspjeh vidi u nedo
voljnom trudu, ili učenik k~ji uspjeh i neuspjeh 
objašnjava sposobnostima, ali na sposobnosti gleda 
kao na srnjstva podložna promjeni i usa\TŠa\ataju. 
Prema tome, jedan od značajnih oblika atribucije 
odnosi se na opaža~je razloga uspjeha i neuspjeha 
u školi, kako onih spoljašnjih tako i onih 
unutrašnjih, dostupnih ili nedostupnih svakoj 
prontjeni. 

Nastamici mogu planski da utječu na rar.·oj 
određenog modela atribucije kod učenika, bilo 
posredstvom promišljeno odabranih postupaka, 
bilo spontano. U istraživanju koje su oba,ili Peleti1 
i Vclerand pokazalo se dosta U\jerlji\O da nasLa,·
nikm a očekivanja u pogledu učenikm e moti\ acije 
utječu na njegovo ponašanje prema učenicima, 
usljed čega kod učenika zaista dolazi do Jačanja 
onog oblika motivacije koji je u skladu sa nastami
kO\i.m očekivaiajem.; 

Ključem za promišljeno podsticanje moti\~Kio
no adekvatnih at1ibucija \Voolfolk smatra jačartje 
samopošto\'anja i samopouzdartja učenika. U tom 
smislu nije dovoljno, prema rezultatima islraži\'anja 
koje ovaj autor na\'odi, samo \'erbalno podržavati 
učenike i podsticati ih da se više potrude. Veoma 
je važno stvoriti realne p1·ilike u kojima će učenici 
doihjeti da se trud isplati (da se vrijedi potn1diti), 
da post.."l\ lj<uaje viših ciljeva ne mora 'oditi tH'th
pjehu, da je napredak moguć, da se sposobnosti 
mogu usa\ rsa\'ati. Bandura lak.odu sugeriše da 

svijest o vlastitoj efikasnosti, \jcrovanje da se može 
biti efikasan u određenoj situaciji predstavlja 
moćan podsticaj za aktivnost. Kada osoba \jentje 
da nešto može, ona se usuđuje da sebi postavlja više 
ciljeve, da se suoči sa izazO\i.ma, kao i dase u susretu 
sa teškoćama i preprekama ne obeshrabri, ne 
odust..me lahko.11 

Izgrađivanje adekvatnog modela at1ibucije kod 
učenika težakje zadatak za nastavnika, koji od ajega 
zahtijeva visok nivo profesionalnosti i samokon
trole. Neki od načina za. podrfavanje samopouzda
nja kod učenika koje navodi Woolfolk su sljedeći: 
obratiti pažnju učenika na napredak koji je pos
tigao, davati sasvim određene sugestije za unapre
đenje rada na zadatku i popraviti ocjenu čim do 
napretka stvarno dode, podsjetili ga na situacije u 
kojimaje ajegov pojačan napor doveo do željenih 
efekata, navoditi p1i~je1-e iz kojih se vidi kako se 
mogu povećati sposobnosti, razbijati predrasude 
o ograničenim sposobnostima, ne p1ihvatiti oprav
danja za neuspjeh u školi problemima izvan škole, 
pomoći mu da uspije unutar školske situacije. !I 

U valjanoj nastavi neophodan je i određeni 
stepen budnosti, tenzije i uzbuđenja. Jedan od 
nasta\•niko\'ih zadataka je stvaranje te nužne 
budnosti, usredsredenosli na zadatak. Ako učenici 
"spav~ju" na času, treba ih "probudili" uvođenjem 
neke promjene, izazivartjem njihove radoznalosti, 
nekim iznenađenjem ili stvaranjem prilike da se 
oni, prije svega, misa.ono aktiviraju. Prijetnje, 
zastrašiva.raje i "izljevi bijesa" u Lom smislu se mogu 
smatrati kontraproduktivnim je1· stvai<1ju preveliki 
nirn tenzije, strepnje i straha koji, po pra\'ilu, 
omet.~ju pažrtju, p1isjel:-mje odgovai-ajućih infm-ma
cija. praćenje i razumijevanje izlaganja i uputstava 
za rad kao i efikasnost učenika uopće. Strah i 
anksi.1111ost se, dakle, kao oblici previsoke tenzije, 
u 'kol,kc~ situaciji poja\'ljuju kao uzrok neuspjeha, 
a time i nemoti\i.sanosti. Stoga se u literalud koja 
se b:ni datom problematikom predlaže stvara1-aje 
kooperativne klime u razredu i provociraaje 
pozitimih intelektualnih emocija (intelektualnog 
žara) pomoću ra1nonsnih metodičkih 1ješenja, kao 
što su dobro stn1ktunsana obmješle1-aja, usavrša
vanje \ještinc učet"aja , i1bjegavanje neprijatnih 
imenadenja ili nagla;enih \Temenskih ograničertja 
prilikom važnih pbmenih prO\jera znanja, kao i 
stalnih prijet~ji negatimim oc:jenama.w 
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