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SazeTak: Strah od ocjenjivanja je tematika koja je u $kolstvu uvijek aktuelna i prisutna. U kojoj mjeri i na koji nadin
se ispoljava strah od ocjenjivanja kod uc¢enika osnovne i srednje skole, na osnovu procjene nastavnika i profesora
predmetne nastave je i tema ovog istrazivanja.

Metoda ovog rada je provodenje anketiranja nastavnika/profesora predmetne nastave u osnovnoj skoli u
Travniku i srednjoj $koli u Jajcu. U pitanju je transverzalno istrazivanje. Ispitanici su dobrovoljno sudjelovali u
istrazivanju. Instrument istrazivanja pored osnovnih podataka o ispitanicima sadrzi skaler procjene od 21 dio
(item) o strahu od ocjenjivanja, koji je podijeljen na tri subskale o psihosomatskim reakcijama, strahu od neuspjeha
i socijalnoj devalvaciji.

Rezultati istrazivanja pokazuju da je strah od ocjenjivanja prisutan kod u¢enika u znacajnoj mjeri, ali i da su
sva tri oblika ispoljavanja straha od ocjenjivanja: psihosomatske reakcije, strah od neuspjeha i socijalna devalvacija
prisutniji, odnosno izrazeniji kod u¢enika srednje $kole u odnosu na u¢enike koji pohadaju osnovnu skolu, uz 99%

pouzdanosti.

Zakljucak je da bi trebalo na¢i nacin da se ublazi strah od ocjenjivanja prvenstveno kod ucenika srednje skole

u odnosu na uéenike osnovne skole u predmetnoj nastavi.

Nas prijedlog za nova istrazivanja je ve¢i broj ispitanika, da se uporede u¢enici u razrednoj i predmetnoj nastavi,

da se u analizu ukljuce spol ucenika i njihov skolski uspjeh da bi se pronaslo adekvatno rjesenje za ublazavanje

straha od ocjenjivanja kod ucenika.

Kljucne rijeci: strah, ogjenjivanje, ucenici, nastavnici, skola.

Uvod

Da bi se adekvatno pristupilo ovoj
tematici potrebno je na samom po-
Cetku definisati strah. Prema tome,
“strah je primarna emocija koju od-
likuje snazno neprijatno uzbudenje,
nastaje usljed opazanja ili o¢ekivanja
stvarne ili zamisljene opasnosti, ili
ozbiljne prijetnje pred kojom je or-
ganizam nemocan. Strah je urode-
na, genetski programirana adaptivna
reakcija na prijetedi ili bolan stimu-
lus. Na subjektivnom planu, strah je
neprijatno osje¢anje uznemirenosti,
ugrozenosti i bespomoc¢nosti. Na
fizioloskom planu, ispoljava se u
ubrzanom radu srca, porastu tonusa
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misica, poviSenom krvnom pritisku,
povecanom lucenju adrenalina, po-
trebi za mokrenjem, znojenju, ubr-
zanom disanju, susenju usta itd. Na
planu ponasanja, manifestuje se ka-
rakteristi¢nim drZanjem tijela koje
je odmaknuto od izvora opasnosti,
bljedilom, drhtanjem, o¢i su $irom
otvorene, zjenice se $ire itd. Strah
je normalna i bioloski svrsishodna
reakcija na opasnost, ¢iji je smisao
da pripremi organizam za bjekstvo
iz ugrozavajuce situacije, skrivanje
od opasnosti ili za odbranu.” (Zar-
ko Trebjesanin, 2008)

Predmet ovog pedagoskog istra-
Zivanja su stavovi procjene nastav-
nika i profesora predmetne nastave

o strahu od ocjenjivanja ucenika
osnovne i srednje $kole. Jedno od
istrazivanja koje se bavi problemom
straha ucenika je istrazivanje koje je
sprovela Bojana Coso 2012. godine
pri ¢emu je u ispitivanju sudjelovalo
148 ucenika petog i Sestog razreda
0.S.“Zamet” u Rijeci. Zatim, istra-
Zivanje o strahu od ocjenjivanja je
provela i Marina A. Zubac 2011. go-
dine na uzorku od 212 ucenika cetvr-
tih razreda srednjih $kola u Citluku
i Ljubuskom. Jo$ jedno istrazivanje
o strahu od $kolskog neuspjeha je
provedeno 2004. godine na uzorku
od 6395 ucenika srednjih skola u
Hrvatskoj, a proveli su ga Petar Be-
zinovi¢ i Zrinka Risti¢ Dedic¢.
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Cilj istrazivanja je dolazak do
saznanja o aktuelnom stanju kada
je u pitanju strah ucenika od ocje-
njivanja koji se ispoljava, kako pu-
tem psihosomatskih reakcija i soci-
jalne devalvacije tako i kroz strah
od neuspjeha, pomocu ispitivanja
stavova procjene nastavnika i pro-
tesora predmetne nastave uz kom-
paraciju na osnovu toga da li je u
pitanju osnovna ili srednja skola,
odnosno, da li su u pitanju nastav-
nici ili profesori predmetne nastave,
da bi se u konac¢nici usmjerili na
pronalazak nacina za ublazavanje
simptoma straha od ocjenjivanja
koji predstavlja znacajnu oteza-
vajucu okolnost, prvenstveno za
ucenike, ali i za nastavnike odno-
sno profesore.

Bitno je napomenuti i ¢injenicu
da je strah od ocjenjivanja negativ-
na emocija koja ima znacajan utjecaj
na motivaciju u¢enika kako osnovne
tako i srednje skole, a time i na njiho-
vu uspjesnost u $koli koja se u kol-
skom periodu vrlo ¢esto izjednacava
sa uspjesnoséu opcenito.

1. Metoda rada
1.1. Postupci (procedure)

Postupci, odnosno procedure u
provodenju ovog istrazivanja su sljededi:

1. ranije pripremljene isprinta-
ne materijale za anketiranje,
odnosno instrument istrazi-
vanja smo u zbornici, za vri-
jeme trajanja velikog odmora,
podijelili svojim kolegama,
odnosno nastavnicima/pro-
fesorima predmetne nastave
uz molbu da svojim uceséem
doprinesu ovom istrazivanju

2. ispitanici su samostalno bez
razgovora i konsultacija sa osta-
lima, svako za sebe, ispunjavali
anketu koja se odnosi na pro-
cjenu straha od ocjenjivanja

3. mi, kao testatori smo po dola-
sku dali kratke upute i objas-
njenje o istraZivanju i ispunja-
vanju ankete, s tim da smo veé¢
ranije najavili ovu anketu
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4. anketiranje je provedeno u
osnovnoj $koli u Travniku
i srednjoj skoli u Jajcu, koje
smo izabrali namjerno zbog
pogodnosti, a grupe su pred-
stavljene tako da je u osnov-
noj skoli anketirano 16, a u
srednjoj 25 ispitanika, zbog
toga $to ih je toliko prisu-
stvovalo u zbornici prilikom
anketiranja, odnosno nisu ra-
nije odredene grupe u smislu
broja ispitanika

5. ispunjavanje instrumenta is-
trazivanja zajedno sa poce-
tnim uputama je trajalo 10
minuta, da se ne bi ometala
nastava, uz napomenu da je
obim instrumenta u skladu
sa pomenutim vremenom

6. u pitanju je transverzalno istra-
Zivanje.

1.2. Uzorak istrazivanja

Populacija iz koje je defini-
san uzorak su nastavnici/profeso-
ri predmetne nastave, osnovnih i
srednjih skola na podruéju dvije
op¢ine Srednjobosanskog kanto-
na. Uzorak za ovo istrazivanje je
namjerni i prigodni. Nastavnici i
profesori predmetne nastave su
ispitanici ovog istrazivanja kojim
je obuhvaéena po jedna osnovna i
srednja $kola, po bosanskom i hr-
vatskom nastavnom planu i pro-
gramu respektivno.

Anketiranje se odnosi na osnov-
nu $kolu u Travniku gdje se nasta-
va odvija po bosanskom nastavnom
planu i programu i srednju skolu u
Jajcu u kojoj se primjenjuje hrvatski
nastavni plan i program, a ukupan
broj ispitanika je 41 nastavnik, od-
nosno profesor predmetne nastave,
od toga 16 (39,00%) iz osnovne i
25 (61,00%) ispitanika iz srednje
skole. Struktura uzorka se razliku-
je is aspekta spola i radnog staza
ispitanika, pa prema tome, u uzor-
ku je bilo 12 (29,30%) nastavnika/
profesora i 29 (70,70%) nastavni-
ca/profesorica, a kada je u pitanju
radni staz 3 (7,30%) nastavnika/
profesora koji imaju od 0 do 5 go-
dina radnog staza, po 11 (26,80%)

ispitanika koji imaju od 6 do 10,
odnosno od 11 do 15 godina radnog
staza, 7 (17,10%) s radnim staZzem
od 16 do 20 godina, 5 (12,20%) s
radnim stazom od 21 do 30 godi-
na i4 (9,80%) s preko 30 godina

radnog staza.

1.3. Instrument

Skaler procjene za nastavnike na
temu procjena straha od ocjenjiva-
nja je instrument istrazivanja koji
se sastoji od tri subskale i to koje se
odnose na: psihosomatske reakcije,
strah od neuspjeha i socijalnu de-
valvaciju. Provjerena je pouzdanost
instrumenta istrazivanja u cjelini, ali
i po pojedinim subskalama pomocu
Cronbach’s Alpha koeficijenta koji
za cijeli instrument odnosno za 21
ajtem iznosi 0,95 i potvrduje odli¢nu
internu konzistenciju odnosno vrlo
visoku pouzdanost.

Pored osnovnih podataka o ispi-
tanicima, kao §to su §kola (osnovna/
srednja), spol i godine radnog staza,
potrebno je odgovoriti na 21 ajtem
na skali procjene koja ima pet stepeni
ponudenih odgovora frekventnosti.
Ajtemi se odnose na psihosomatske
reakcije (8 ajtema), strah od neuspje-
ha (8 ajtema) i socijalnu devalvaciju
(5 ajtema), $to u konacnici omogu-
¢ava da se izvr$i procjena straha od
ocjenjivanja.

Skaler procjene ima pet opcija po-
nudenih odgovora kojima ispitanici
izrazavaju stepen frekventnosti za
svaki ajtem, a to su: nikad, nimalo ne
vrijedi za mene; ponekad, malo vrije-
di za mene; srednje ili 50%, osrednje
vrijedi za mene; Cesto, pretezno vri-
jedi za mene; i uvijek, u potpunosti
vrijedi za mene.

1.4. Statisticka analiza

Izbor metode za ovo istrazivanje
je deskriptivna, uz tehniku skalira-
nja na osnovu skalera procjene za
nastavnike/profesore, uz statisticku
obradu i prezentaciju prikupljenih
podataka pomocu statistickog pro-
grama SPSS 22.0 putem obrac¢una
kao §to su: deskriptivna statistika
ukljucujudi i frekvencije i t — test za
nezavisne uzorke.
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2. Rezultati istrazivanja
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Tabela 1. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika za psihosomatske reakcije za ucenike osnovne skole

. . nikad, ponekad | srednje Cesto, uvijek u

[ElipEeEG ol P nimalo malo 50% pretezno | potpunosti N X M HID)
L. Primijetim da se 22 vrfjeme fspitivanja | 55 5 | 4g75 6,25 0,00 0,00 16 | 29 | 1,81 0,54
ucenici zacrvene.
2. [Primjeichon & dlols s piivarye 81,25 18,75 0,00 0,00 0,00 16 | 19 [ 1,19 040
kod ucenika srce ubrzano lupa.
3. Primijetim da se kada odgovaraju
za ocjenu ili rjeSavaju test kod ucenika 56,25 43,75 0,00 0,00 0,00 16 23 | 1,44 | 0,51
znoje dlanovi.
4. Primijetim da za vrijeme ispitivanja
kod uéenika ruke obavezno drhte. 68,75 31,25 Gy Gy Loy 1 AL | G
> Primijetim da za vrijeme ispitivanja | = gg75 | 39 55 0,00 0,00 0,00 16 | 21 | 131 048
ucenici imaju mucninu.
6. Primijetim da se za vrfjeme ispitivanja | y5 g9 | 7599 0,00 0,00 0,00 16 | 28 | 1,75 | 045
uenici vi§e znoje.
ol o T e i) 50,00 | 50,00 0,00 0,00 000 | 16 | 24 | 1,50 052
ispitivanja nisu dovoljno spavali.
8. Primijetim da kad pomisle na
ocjenjivanje ucenici imaju neku 62,50 37,50 0,00 0,00 0,00 16 22 1,38 | 0,50
mucninu u stomaku.

Cesce ispoljene psihosomatske re-
akcije ucenika osnovne $kole u smi-
slu straha od ocjenjivanja, na osnovu
stavova nastavnika predmetne nasta-
ve su sljedece: za vrijeme ispitivanja
ucenici se zacrvene, vise se znoje za
vrijeme ispitivanja, na uc¢enicima
osnovne $kole je primjetno da no¢
prije ispitivanja nisu dovoljno spa-
vali, a rjede ispoljene psihosomatske

reakcije u¢enika osnovne $kole su da
dok traje ispitivanje kod u¢enika srce
ubrzano lupa, da za vrijeme ispiti-
vanja ucenici imaju mu¢ninu, kao i
da za vrijeme ispitivanja ucenicima
drhte ruke.

Interesantno je da za u¢enike os-
novne $kole kada su u pitanju psi-
hosomatske reakcije kojima se is-
poljava strah od ocjenjivanja, prema

procjeni nastavnika predmetne na-
stave nijedna od navedenih psiho-
somatskih reakcija nije primjetna
uvijek odnosno u potpunosti niti
¢esto odnosno pretezno. Najfre-
kventniji odgovori su zapravo ni-
kad/nimalo i ponekad/malo za is-
poljavanje psihosomatskih reakcija
u smislu straha od ocjenjivanja za
ucenike osnovne skole.

Tabela 2. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika za psihosomatske reakcije za ucenike srednje skole

. .. nikad, ponekad srednje cesto, uvijek u

e T 20 D nimalo malo 50% pretezno | potpunosti N z M =D
L TR R i e RS | qpge | aggn | dsme | 404w 1600 | 25 | 83 |332] 1,28
ucenici zacrvene.
2o Lo i €GB SEER PR 24,00 32,00 32,00 12,00 0,00 25 | 58 | 232 0,99
kod ucenika srce ubrzano lupa.
3. Primijetim da se kada odgovaraju
za ocjenu ili rjeSavaju test kod ucenika 0,00 28,00 12,00 56,00 4,00 25 84 |3,36 | 0,95
znoje dlanovi.
4. Primijetim da za vrijeme ispitivanja
kod ucenika ruke obavezno drhte. 0,00 32,00 24,00 36,00 8,00 25 80 | 3,20 | 1,00
ol G iR e 4,00 3600 | 3600 | 20,00 4,00 25 | 71 | 284 094
udenici imaju mucninu.
6. Primijetim da se za vrfjeme ispitivanja | o, 32,00 | 2400 | 20,00 2400 | 25 | 84 |336] 1,19
ucenici vise znoje.
Yo ESTat S () ETEl me e 12,00 | 2400 | 2000 | 3600 8,00 25 | 76 |304] 1,21
ispitivanja nisu dovoljno spavali.
8. Primijetim da kad pomisle na
ocjenjivanje ucenici imaju neku 4,00 28,00 28,00 24,00 16,00 25 80 | 3,20 | 1,15
mucéninu u stomaku.
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Cesce ispoljene psihosomat-
ske reakcije ucenika srednje skole
u smislu straha od ocjenjivanja, na
osnovu stavova profesora predmet-
ne nastave su sljedece: kada odgo-
varaju za ocjenu ili rjesavaju test

kod ucenika se znoje dlanovi, za
vrijeme ispitivanja ucenici se vise
znoje, kao i da se za vrijeme ispi-
tivanja ucenici srednje $kole zacr-
vene, dok su rjede ispoljene sljede-
¢e psihosomatske reakcije ucenika

srednje skole: dok traje ispitivanje
kod ucenika srce ubrzano lupa je
rijetka reakcija, kao i da za vrijeme
ispitivanja ucenici imaju muéninu
i da no¢ prije ispitivanja nisu do-
voljno spavali.

Tabela 3. Provjera statisticke znacajnosti za psibosomatske reakcije ucenika
po procjeni nastavnika/profesora predmetne nastave u osnovnoj i srednjoj skoli

Psihosomatske reakcije t-test P MD
1. Primijetim da se za vrijeme ispitivanja uenici zacrvene. -5,19 0,00 -1,51
2. Primijetim da dok traje ispitivanje kod ucenika srce ubrzano lupa. -5,10 0,00 -1,13
3. Primijetim da se kada odgovaraju za ocjenu ili rjesavaju test kod ucenika znoje dlanovi. -8,38 0,00 =192
4. Primijetim da za vrijeme ispitivanja kod ucenika ruke obavezno drhte. -8,10 0,00 -1,89
5. Primijetim da za vrijeme ispitivanja u¢enici imaju mucninu. -6,34 0,00 -1,53
6. Primijetim da se za vrijeme ispitivanja uenici vise znoje. -6,14 0,00 -1,61
7. Primijetim da ucenici no¢ prije ispitivanja nisu dovoljno spavali. -5,63 0,00 -1,54
8. Primijetim da kad pomisle na ocjenjivanje ucenici imaju neku mucninu u stomaku. -6,95 0,00 -1,82

Na osnovu izra¢unavanja vrijed-
nosti t — testa, njegove statisticke
znalajnosti i razlike aritmetickih
sredina, moze se zaklju¢iti (na nivou
p<0,01) da su sve psihosomatske re-
akcije statisticki znacajno izrazenije
kod ucenika srednje skole u odnosu

na ucenike osnovne $kole, na osno-
vu misljenja nastavnika/profesora
predmetne nastave, a posebno ispo-
ljavanje straha od ocjenjivanja putem
znojenja dlanova prilikom odgova-
ranja za ocjenu ili prilikom rjesava-
nja testa, zatim kod ucenika srednje

skole za vrijeme ispitivanja drhtanje
ruku je ¢esc¢a psihosomatska reakei-
ja nego kod ucenika osnovne skole,
kao i da kada pomisle na ocjenjiva-
nje ucenici srednje skole ¢esce imaju
neku muc¢ninu u stomaku nego uce-
nici osnovne skole.

Tabela 4. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika za strah uéenika od neuspjeha u osnovnoj skoli

. nikad, ponekad | srednje Cesto, uvijek u

e = nimalo malo 50% pretezno | potpunosti N X M =
9. Primijetim da uéenici uvijek imaju 6,25 75,00 12,50 6,25 0,00 16 | 35 [ 2,19 0,65
strah od testiranja.
10. Primijetim da kada imaju tremu 18,75 62,50 18,75 0,00 0,00 16 | 32 | 2,00 0,63
ulenici sve zaborave i nista ne znaju.
11. Primijetim da prije testiranja ucenici
stalno misle na to Sta ¢e biti ako ne 50,00 50,00 0,00 0,00 0,00 16 24 | 1,50 | 0,52
poloze.
12. Primijetim da se kad odgovaraju
usmeno ucenicima ukoce vilice i napnu 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 | 16 | 1,00 | 0,00
misiéi.
13. Primijetim da ucenici ne vole 18,75 81,25 0,00 0,00 0,00 16 | 29 [ 1,81 0,40
ispitivanja i da ih i najlaksi ispit plasi.
L4. Primijetim da se uenici ne boje ni 0,00 6,25 0,00 50,00 43,75 16 | 27 [ 1,69 0,79
greske ni slabih ocjena. (R)
15. Primijetim da je uéenike strah da 7500 | 1875 6,25 0,00 0,00 16 | 21 | 131 0,60
nece poloziti godinu.
16. Primijetim da se ucenici na
testovima plase da nece imati dovoljno 50,00 | 50,00 0,00 0,00 000| 16| 24| 150 052
vremena da odgovore na sva pitanja i da
¢e zato dobiti slabu ocjenu.
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Strah od neuspjeha kao sastavni
dio straha od ocjenjivanja ucenici
osnovne $kole ¢esce ispoljavaju u
vidu straha od testiranja, zatim kada
imaju tremu ucenici sve zaborave i

nista ne znaju, kao i da nastavnici
primijete da ucenici ne vole ispiti-
vanja i da ih i najlaksi ispit plasi,
dok oblik ispoljavanja straha od ne-
uspjeha na nacin da kada odgovaraju

MUALLIM

usmeno ucenicima se ukoce vilice i
napnu misiéi nije prisutan kod uce-
nika osnovne $kole i rjede prisutan
oblik je da je u¢enike strah da nece
poloziti godinu.

Tabela 5. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika za strah ucenika od neuspjeha u srednjoj skoli

. nikad, ponekad srednje cesto, uvijek u
Strah od neuspjeha nimalo malo 50% pretezno | potpunosti N e M SD

- Primijetim da uéenici uvijek imaju 0,00 0,00 12,00 36,00 5200 | 25 | 110 | 440 | 0,71
strah od testiranja.
10. Primijetim da kada imaju tremu 0,00 20,00 4,00 56,00 2000 | 25 | 94 [3,76| 1,01
uenici sve zaborave i nista ne znaju.
11. Primijetim da prije testiranja u¢enici
stalno misle na to Sta ¢e biti ako ne 0,00 28,00 16,00 20,00 36,00 25 | 91 | 3,64 | 1,25
poloze.
12. Primijetim da se kad odgovaraju
usmeno ucenicima ukoce vilice i napnu 16,00 36,00 44,00 4,00 0,00 25 | 59 236 0,81
misici.
13. Primijetim da uéenici ne vole 4,0 32,00 | 3600 | 24,00 400 | 25 | 73 |292] 095
ispitivanja i da ih i najlaksi ispit plasi.
14. Primijetim da se ucenici ne boje ni

T o L g 16,00 52,00 20,00 12,00 0,00 25 93 | 3,72 | 0,89
greske ni slabih ocjena. (R)
15. Primijetim da je ucenike strah da 0,00 40,00 16,00 36,00 8,00 25 | 78 |3,12] 1,05
nece poloziti godinu.
16. Primijetim da se uenici na
testovima plase da nece imati dovoljno 0,00 1200 | 1200 | 2400 5200 | 25 | 104 | 416 | 1,07
vremena da odgovore na sva pitanja i da
¢e zato dobiti slabu ocjenu.

Strah od neuspjeha kao sastav-
ni dio straha od ocjenjivanja uce-
nici srednje $kole ¢esce ispoljavaju
u vidu straha od testiranja kao $to
je navedeno i za ucenike osnovne

Skole, zatim ucenici na testovima se
plase da nece imati dovoljno vre-
mena da odgovore na sva pitanja i
da ¢e zato dobiti slabu ocjenu, dok
su rjedi oblici ispoljavanja straha

od neuspjeha da kada odgovaraju
usmeno ucenicima se ukoce vilice
i napnu misidi i da ucenici srednje
skole ne vole ispitivanja i da ih i
najlaksi ispit plasi.

Tabela 6. Provjera statisticke znacajnosti za strah ucenika od neuspjeba
po procjeni nastavnika/profesora predmetne nastave u osnovnoj i srednjoj skoli

Strah od neuspjeha t-test P MD
9. Primijetim da ucenici uvijek imaju strah od testiranja. -10,05 0,00 -2,21
10. Primijetim da kada imaju tremu ucenici sve zaborave i niSta ne znaju. -6,85 0,00 -1,76
11. Primijetim da prije testiranja uéenici stalno misle na to $ta ¢e biti ako ne poloze. -7,58 0,00 -2,14
12. Primijetim da se kad odgovaraju usmeno uc¢enicima ukoce vilice i napnu misici. -8,39 0,00 -1,36
13. Primijetim da ucenici ne vole ispitivanja i da ih i najlaksi ispit plasi. -5,13 0,00 -1,11
14. Primijetim da se uenici ne boje ni greske ni slabih ocjena. (R) -7,43 0,00 -2,03
15. Primijetim da je ucenike strah da nece poloziti godinu. -6,98 0,00 -1,81
16. Primijetim da se ucenici na testovima plase da nece imati dovoljno vremena da odgovore na | 10.66 0.00 266
sva pitanja i da ¢e zato dobiti slabu ocjenu. ’ ’ ’

Na osnovu izra¢unavanja vrijedno-
sti t — testa, njegove statisticke zna-
Cajnosti i razlike aritmetickih sredina,
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moze se zakljuditi (na nivou p<0,01)
da su svi navedeni oblici straha od ne-
uspjeha statisticki znacajno izrazeniji

kod ucenika srednje skole u odnosu na
ucenike osnovne skole, na osnovu mi-

$ljenja nastavnika/profesora predmetne
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nastave, a posebno ispoljavanje stra-
ha od ocjenjivanja kroz strah ucenika
da nece imati dovoljno vremena na

testovima da odgovore na sva pitanja
i da ¢e zato dobiti slabu ocjenu, zatim
ucenici srednje skole imaju strah od

testiranja opéenito, i prije testiranja
razmisljaju $ta e biti ako ne polo-
Ze Cese nego ulenici osnovne skole.

Tabela 7. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika

za socijalnu devalvaciju ucenika osnovne skole

Socijalna devalvacija

nimalo

nikad, ponekad

malo

srednje

50%

Cesto,
pretezno

uvijek u

potpunosti SD

17. Primijetim da je ucenike strah da ¢e
pogrijesiti na testu i dobiti slabu ocjenu
i da ée im se zbog toga svi smijati.

12,50 50,00 31,25 6,25

0,00 16 37 (2,31 0,79

18. Primijetim da je ucenike strah da
pred razredom ne ispadnu glupi vise
nego da ¢e dobiti slabu ocjenu.

6,25 43,75 43,75 6,25

0,00 16 | 40 | 2,50 | 0,73

19. Primijetim da se ucenici boje da

¢e nesto “lupiti” ili “provaliti” pred
razredom, pa ¢e dobiti slabu ocjenu i da
¢e im se zbog toga svi smijati.

6,25 31,25 43,75 18,75

0,00 16 44 | 2,75 | 0,86

20. Primijetim da se ucenici ne vole
isticati u razredu i da ¢ekaju da ih
nastavnik prozove.

12,50 56,25 31,25 0,00

0,00 16 | 35 | 2,19 | 0,65

21. Primijetim da ucenici znaju da ée
neki dobiti bolje ocjene od njih.

37,50 62,50 0,00 0,00

0,00 16 | 26 | 1,62 | 0,50

Socijalna devalvacija kao sastavni
dio straha od ocjenjivanja kod uce-
nika osnovne skole se najvise ispo-
ljava u smislu straha uc¢enika da ce

nesto “lupiti”ili “provaliti” pred ra-
zredom, pa ¢e dobiti slabu ocjenu
i da ¢e im se zbog toga svi smijati,
straha da pred razredom ne ispadnu

glupi vise nego da ¢e dobiti slabu
ocjenu dok je rjede ispoljena kroz
znanje ucenika da ¢e neki dobiti
bolje ocjene od njih.

Tabela 8. Relativne frekvencije i osnovna deskriptivna statistika za socijalnu devalvaciju ucenika srednje skole

Socijalna devalvacija

nimalo

nikad, ponekad

malo

srednje
50%

cesto,
pretezno

uvijek u N

potpunosti z M

SD

17. Primijetim da je ucenike strah da ¢e
pogrijesiti na testu i dobiti slabu ocjenu
i da ¢e im se zbog toga svi smijati.

0,00 20,00 24,00 44,00

12,00 25 87 | 3,48 | 0,96

18. Primijetim da je ucenike strah da
pred razredom ne ispadnu glupi vise
nego da ¢e dobiti slabu ocjenu.

0,00 12,00 12,00 28,00

48,00 25 | 103 | 4,12 | 1,05

19. Primijetim da se ucenici boje da

¢e nesto “lupiti” ili “provaliti” pred
razredom, pa ¢e dobiti slabu ocjenu i da
¢e im se zbog toga svi smijati.

0,00 12,00 36,00 24,00

28,00 25 92 | 3,68 | 1,03

20. Primijetim da se ucenici ne vole
isticati u razredu i da ¢ekaju da ih
nastavnik prozove.

0,00 16,00 16,00 48,00

20,00 25 | 93 [3,72| 0,98

21. Primijetim da ucenici znaju da ¢e

neki dobiti bolje ocjene od njih.

12,00 48,00 24,00 16,00

0,00 25 61 | 2,44 | 0,92

Socijalna devalvacija kao sastavni
dio straha od ocjenjivanja kod ucenika
srednje Skole se najvise ispoljava u smi-
slu straha ucenika da pred razredom
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ne ispadnu glupi vise nego da ¢e dobiti
slabu ocjenu, zatim profesori primije-
te da se ucenici srednje skole ne vole
isticati u razredu i da ¢ekaju da budu

prozvani, dok je socijalna devalvacija
rjede ispoljena kroz znanje ucenika da
¢e neki dobiti bolje ocjene od njih kao

i kod ucenika osnovne skole.
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Tabela 9. Provjera statisticke znacajnosti za socijalnu devalvaciju ucenika
po procjeni nastavnika/profesora predmetne nastave u osnovnoj i srednjoj skoli

Socijalna devalvacija t-test P MD

17. Prunl]etl‘m d:i Je'ucenlke strah da ¢e pogrijesiti na testu i dobiti slabu ocjenu i da ¢e im se -4.05 0,00 117
zbog toga svi smijati.
18. Prlm.ljetlm da je ucenike strah da pred razredom ne ispadnu glupi vise nego da ¢e dobiti -5.37 0,00 162
slabu ocjenu.
19. Primijetim da se ucenici boje da ¢e nesto “lupiti” ili “provaliti” pred razredom, pa ¢e dobiti

S e A -3,00 0,00 -0,93
slabu ocjenu i da ¢e im se zbog toga svi smijati.
20. Primijetim da se ucenici ne vole isticati u razredu i da ¢ekaju da ih nastavnik prozove. -5,51 0,00 -1,53
21. Primijetim da uenici znaju da ée neki dobiti bolje ocjene od njih. -3,67 0,00 -0,81

Na osnovu izra¢unavanja vri-
jednosti t — testa, njegove statistic-
ke znacajnosti i razlike aritmetickih
sredina, moze se zaklju¢iti (na nivou
p<0,01) da su svi navedeni oblici so-
cijalne devalvacije statisticki znacajno
izrazeniji kod ucenika srednje skole
u odnosu na ucenike osnovne sko-
le, na osnovu misljenja nastavnika/
profesora predmetne nastave, a po-
sebno ispoljavanje socijalne devalva-
cije kroz strah ucenika da pred ra-
zredom ne ispadnu glupi vise nego
da ¢e dobiti slabu ocjenu, ali i kroz
¢injenicu da se ucenici srednje skole
u odnosu na ucenike osnovne skole
ne vole isticati u razredu i da ¢ekaju
da ih nastavnik prozove.

3. Diskusija

Psihosomatske reakcije koje ce-
sto ispoljavaju ucenici osnovne skole
u smislu straha od ocjenjivanja, na
osnovu stavova nastavnika pred-
metne nastave su sljedece: za vrije-
me ispitivanja udenici se zacrvene,
vie se znoje za vrijeme ispitivanja,
na ucenicima osnovne skole je pri-
mjetno da no¢ prije ispitivanja nisu
dovoljno spavali. Isto tako ucenici
srednje $kole najcesée imaju slje-
dece psihosomatske reakcije: kada
odgovaraju za ocjenu ili rjesavaju
test kod ucenika se znoje dlanovi,
za vrijeme ispitivanja ucenici se vise
znoje, kao i da se za vrijeme ispiti-
vanja ucenici srednje skole zacrvene.
Psihosomatske reakcije koje u¢enici
osnovne $kole rjede ispoljavaju su da
dok traje ispitivanje kod ucenika srce
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ubrzano lupa, da za vrijeme ispiti-
vanja ucenici imaju mucéninu, kao i
da za vrijeme ispitivanja ucenicima
drhte ruke, a sli¢no je i za ucenike
srednje skole, i oni rijetko ispoljava-
ju strah od ocjenjivanja kroz situa-
ciju da im dok traje ispitivanje srce
ubrzano lupa, kao i da za vrijeme
ispitivanja imaju mu¢ninu i da no¢
prije ispitivanja nisu dovoljno spa-
vali. Sve psihosomatske reakcije su
statisticki zna¢ajno (na nivou p<0,01)
izrazenije kod ucenika srednje skole
u odnosu na ucenike osnovne $kole,
na osnovu misljenja nastavnika/pro-
fesora predmetne nastave, a narocito
ispoljavanje straha od ocjenjivanja
putem znojenja dlanova prilikom
odgovaranja za ocjenu ili prilikom
rjesavanja testa, zatim kod ucenika
srednje 8kole za vrijeme ispitivanja
drhtanje ruku je ¢e$¢a psihosomatska
reakcija nego kod ucenika osnovne
skole, kao i da kada pomisle na ocje-
njivanje ucenici srednje skole cesce
imaju neku muéninu u stomaku nego
ucenici osnovne $kole.

Ucenici osnovne $kole, strah od
neuspjeha kao sastavni dio straha od
ocjenjivanja najcesce ispoljavaju u
vidu straha od testiranja, zatim kada
imaju tremu ucenici sve zaborave i
nista ne znaju, kao i da nastavnici
primijete da ucenici ne vole ispiti-
vanja i da ih i najlaksi ispit plasi. I
ucenici srednje skole najcesée ispo-
ljavaju strah od testiranja, ali i strah
da na testovima nece imati dovoljno
vremena da odgovore na sva pita-
nja i da e zato dobiti slabu ocjenu.
Oblik ispoljavanja straha ucenika

od neuspjeha u vidu da im se kada
odgovaraju usmeno ukoce vilice i
napnu misiéi nije prisutan kod uce-
nika osnovne $kole, a rjede prisutan
oblik je da je ucenike strah da nece
poloziti godinu, dok je za ucenike
srednje $kole najrjedi oblik ispolja-
vanja straha od neuspjeha kroz uko-
enost vilice i napetost misi¢a kada
odgovaraju usmeno kao i ¢injenica
da ne vole ispitivanja i da ih i naj-
laksi ispit plasi.

Svi navedeni oblici straha od ne-
uspjeha su statisticki znacajno izra-
zZeniji (na nivou p<0,01) kod ucenika
srednje skole u odnosu na ucenike
osnovne skole, na osnovu misljenja
nastavnika/profesora predmetne na-
stave, a narocito ispoljavanje straha
od ocjenjivanja kroz strah ucenika
da nece imati dovoljno vremena na
testovima da odgovore na sva pita-
nja i da ée zato dobiti slabu ocjenu,
zatim ucenici srednje $kole imaju
strah od testiranja opdenito, i pri-
je testiranja razmisljaju Sta ¢e biti
ako ne poloze, ¢esce nego ucenici
osnovne skole.

Za ucenike osnovne skole soci-
jalna devalvacija kao sastavni dio
straha od ocjenjivanja se najvise is-
poljava u smislu straha ucenika da
¢e nesto “lupiti”ili “provaliti” pred
razredom, pa ¢e dobiti slabu ocjenu
i da ¢e im se zbog toga svi smijati,
odnosno straha da pred razredom ne
ispadnu glupi vise nego da ¢e dobiti
slabu ocjenu, a za ucenike srednje
skole dominantni oblici ispoljava-
nja su strah ucenika da pred razre-
dom ne ispadnu glupi vise nego da
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¢e dobiti slabu ocjenu,kao i to dase
ne vole isticati u razredu i da ¢ekaju
da budu prozvani. U osnovnoj ali
i srednjoj skoli najrjede se socijal-
na devalvacija ispoljava kroz zna-
nje ucenika da ¢e neki dobiti bolje
ocjene od njih. Navedeni oblici so-
cijalne devalvacije su statisticki zna-
ajno izrazeniji (na nivou p<0,01)
kod ucenika srednje skole u odnosu
na ucenike osnovne $kole, na osno-
vu misljenja nastavnika/profesora
predmetne nastave, a narocito ispo-
ljavanje socijalne devalvacije kroz
strah ucenika da pred razredom ne
ispadnu glupi vise nego da ¢e dobiti
slabu ocjenu, ali i kroz ¢injenicu da
se uCenici srednje skole u odnosu
na ulenike osnovne $kole ne vole
isticati u razredu i da ¢ekaju da ih
nastavnik prozove.

Utvrdena je statisticki znacajna
razlika za strah ucenika od ocjenji-
vanja po procjeni nastavnika/profe-
sora predmetne nastave u osnovnoj
i srednjoj skoli, na nivou p=<0,01, sto
znadi da je procijenjeno da ucenici
srednje $kole imaju prisutniji strah
od ocjenjivanja u odnosu na u¢enike
osnovne skole.

Ovo nase istrazivanje je potvrdi-
lo prisustvo straha u znatnoj mjeri,
kod uéenika i osnovne i srednje sko-
le, kao i u istrazivanjima koja su po-
menuta u uvodom dijelu ovog rada.
Istrazivanje koje je provela Marina
A. Zubac, 2011. godine u Citluku i
Ljubuskom je pokazalo da vise od po-
lovine, tj. 123 (58,02%) ucenika ima
strah od ispitivanja i ocjenjivanja, a
veliki broj u¢enika ima tremu prili-
kom ispitivanja kao oblik ispoljavanja
straha (32,02%). Istrazivanje koje je

Bezinovi¢, P, Risti¢ — Dedi¢, Z. (2004).
Skola iz perspektive ucenika: Smjernice
za promjene. Zagreb: Institut za drus-
tvena istrazivanja u Zagrebu, Centar
za istrazivanje i razvoj obrazovanja.

Coso, B. (2012). Strah od skole i zadovolj-
stvo uciteljima. Zagreb: Napredak, 153
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provela Bojana Coso 2012. godine u
Rijeci je pokazalo da petina ucenika
osjeca Cest ili uvijek prisutan strah od
neuspjeha u skoli ili strah od roditelj-
skih reakcija na ocjene, zatim, da se
ucenici ne boje odredenog skolskog
predmeta, nego da je njihov strah
vezan uz odnos s uciteljem, kao i da
djecaci ¢esce dozivljavaju strah od
skole nego djevojcice koje pohadaju
osnovnu $kolu.

Istrazivanje koje su proveli Petar
Bezinovi¢ i Zrinka Risti¢ Dedi¢ 2004.
godine u Cetiri Zupanije u Hrvatskoj
je pokazalo da oko 50% ucenika sred-
nje $kole ima strah od skolskog neu-
spjeha koji je svakodnevno prisutan.

Bitno je napomenuti da je nase
istrazivanje relativino malo, odnosno
znacajno bi bilo ponoviti istrazivanje,
ali na ve¢em broju ispitanika, uz osvrt
ina podatak o tome da li se strah od
ocjenjivanja razlikuje izmedu uceni-
ka u zavisnosti od spola i njihovog

skolskog uspjeha.

4. Zakljuéak

Uradeno je istrazivanje o pro-
cjeni straha od ocjenjivanja, a nas
cilj je bio dolazak do saznanja o
aktuelnom stanju kada je u pita-
nju strah ucenika od ocjenjivanja
koji se ispoljava, kako putem psi-
hosomatskih reakcija i socijalne
devalvacije tako i kroz strah od ne-
uspjeha, pomocu ispitivanja stavo-
va procjene nastavnika i profesora
predmetne nastave uz komparaci-
ju na osnovu toga da li je u pitanju
osnovna ili srednja skola, odnosno
da li su u pitanju nastavnici ili pro-
tesori predmetne nastave, da bise u

Literatura

(3-4), str. 443-461.

Selimovi¢ H., Rodi¢ N., Selimovié N.
(2013). Metodologija istrazivanja. Trav-
nik: Univerzitet u Travniku, Eduka-
cijski fakultet.

Trebjesanin, 7.(2008). Recnik psihologi-
Je. Beograd: Stubovi kulture. (datum

kona¢nici usmjerili na pronalazak
nac¢ina za ublazavanje simptoma
straha od ocjenjivanja koji pred-
stavlja znacajnu otezavajucu okol-
nost, prvenstveno za ucenike, ali i
za nastavnike odnosno profesore.

Rezultati su pokazali da na osno-
vu procjene nastavnika i profesora
predmetne nastave ucenici sred-
nje $kole imaju prisutniji strah od
ocjenjivanja u odnosu na ucenike
osnovne $kole, uz veliki utjecaj, i uz
pouzdanost 99%. I kada se strah od
ocjenjivanja u¢enika posmatra kroz
psihosomatske reakcije, strah od ne-
uspjeha i socijalnu devalvaciju, uz
99% pouzdanosti, se moze tvrditi da
ucenici srednje $kole imaju mnogo
vise izrazene kako psihosomatske
reakcije tako i strah od neuspjeha i
socijalnu devalvaciju kao oblik ispo-
ljavanja straha od ocjenjivanja nego
ucenici osnovne $kole.

Konacan zakljuc¢ak je da je strah
od ocjenjivanja ucenika kroz pro-
cjenu nastavnika i profesora pred-
metne nastave prisutniji u srednjoj
nego u osnovnoj skoli, §to znaci, da
bi trebalo na¢i nacin da se ublazi
strah od ocjenjivanja prvenstveno
kod ucenika srednje skole u odnosu
na ucenike osnovne $kole u pred-
metnoj nastavi.

U daljem radu predlazemo da se
istrazivanjem obuhvati veéi broj is-
pitanika, da se uporede ucenici u ra-
zrednoj i predmetnoj nastavi, kada
je u pitanju strah od ocjenjivanja, da
se u analizu ukljuce spol ucenika i
njihov skolski uspjeh da bi saznanja
bila konstruktivnija i da bi se pronas-
lo adekvatno rjesenje za ublazavanje
straha kod ucenika.

pristupa stranici 27.12.2015. http://
www.psihoedukacija.rs/recnik)

Zubac, A., Marina (2011). Ocjenjivanje
kao motivacija za ucenje matematike.
Pale: Radovi Filozofskog fakulteta,
13 (2), str. 245-255.
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Summary

ESTIMATING THE FEAR OF EVALUATIONS
IN SCHOOLS

Amna Bajramovi¢,

Edita Vukovi¢ and Harun Herceg

'The fear of the achievement evaluation is ever present and rel-
evant issue at schools. To what extent and in what manner the
fear of evaluation is manifested in students of elementary and
secondary schools, as estimated by the teachers, represents the
subject matter of this article. Survey method was used and the
respondents were teachers from a elementary school in Travnik
and a high school in Jajce. It’s a transversal study. Respondents
voluntarily participated in the research. In addition to basic
data on the respondents, the research tool contains a scaling
factor of 21 items on the fear of evaluation, which is divided
into three subscales of psychosomatic reactions, fear of failure
and social devaluation. The results of the research show that
the fear of evaluation is present in students significantly, but
also it shows that all three forms of manifestation of fear of
assessment: psychosomatic reactions, fear of failure and social
devaluation are more present or more intensive in secondary
school pupils than is the case students attending elementa-
ry school, with 99% reliability. The conclusion is that a way
should be found to alleviate the fear of being evaluated pri-
marily in secondary school students where the extent of fear
of assessment is more alarming. Our proposal for any future
research on this topic is to have a larger number of respond-
ents, to compare students in general class- teaching and sub-
ject-teaching, to include in the gender question in the analysis
and the overall academic achievement of students in order to
find an adequate solution to this problem.

Key words: fear, evaluation, students, teachers, school
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