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SazeTak: U prvom dijelu ovog rada istice se znacaj socijalnog rada kao prakti¢ne i nau¢ne discipline. Autor
komplementarni i kauzalni odnos socijalnog rada, religije i duhovnosti prikazuje kroz definiciju socijalnog rada
koju daje Medunarodno udruzenja socijalnih radnika (IFSW) kojom se isti¢u sve njegove vrijednosti i nastoji
obuhvatiti stvarnost danasnjeg drustva u globaliziranom svijetu. Naglasavaju se temeljne vrijednosti socijalnog
rada usmjerene na prepreke, nejednakosti i nepravde koje postoje u drustvu. Ve¢ na samom pocetku autor iznosi
¢injenice, referirajudi se na znacajan broja autora i nau¢nih radova, kako je evidentno da u proteklih nekoliko
decenija raste interes za op¢u ulogu duhovnosti i religije u socijalnom radu. Taj interes nije samo izrazen u
socijalnom radu kao specifi¢ne profesionalne ili nau¢ne oblasti ve¢ je prisutna tendencija sire kulture i drustva,
koji ponovno ozbiljno reflektiraju o religiji i duhovnosti ¢ovjeka, reintegrirajuéi ih u svako podrugje i nivo iz
kojih su dugo vremena bili iskljuceni. Kroz cijeli rad, nauka socijalnog rada postavlja se na principu socijalno
konstruirane aktivnosti kao dijela kompleksne teorijske i profesionalne mreze sluzbi i ustanova te se razmatra
unutar sociokulturnog konteksta njegovih sudionika, koji sa¢injavaju tri glavne konstituese: klijent, socijalni
radnik i okolina unutar koje se susre¢u. Na temelju razvoja prakse socijalnog rada i njegove filozofsko-teorijske
osnove iznosi se stav o redukcionizmu i njegovim stetnim posljedicama. U radu je opisana samonametnuta
integracija profesionalnog socijalnog rada i duhovnog aspekta veéine gradana, kojim su se o¢uvali principi
humanizma, solidarnosti i pravi¢nosti. U drugom dijelu rada dat je osvrt na znacaj, ali i specifi¢nosti socijalne
politike i socijalne zastite u Bosni i Hercegovini i krizi drzave blagostanja.
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Uvod

Evidentno je da u proteklih ne-
koliko decenija raste interes za opcu
ulogu duhovnosti i religije u socijal-
nom radu. Taj interes nije samo izra-
zen u socijalnom radu kao specifi¢ne
profesionalne ili nau¢ne oblasti ve¢ je
prisutna tendencija $ire kulture i dru-
$tva, koji ponovno ozbiljno reflektiraju

15

o religiji i duhovnosti ¢ovjeka, reinte-
grirajudi ih u svako podrucje i nivo iz
kojih su dugo vremena bili iskljuceni.
Aristotel je jo$ davno primijetio da
je Covijek po svojoj naravi drustveno
bice. Bez drustva ¢ovjek bi tesko op-
stao. Prva znanja koja prima, prima
od roditelja, dakle u porodici. No, ¢o-
vjek se ponekad nade u situacijama

kada pomo¢ porodice nije dovoljna
ili nije prikladna. U tom slucaju po-
trebna je pomo¢ drustvene zajednice.
Da su socijalni rad, kao primijenjena
naucna disciplina, i religija i duhov-
nost u komplementarnim odnosima
ukazuje i definicija socijalnog rada
Medunarodnog udruzenja socijalnih

radnika (IFSW) po kojem je socijalni
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rad zanimanje koje promice socijalnu
promjenu, rjesavanje problema u me-
duljudskim odnosima i osnazivanje
i oslobadanje ljudi da postignu svoju
dobrobit.! Medunarodno udruzenje
socijalnih radnika donosi i definiciju
u kojoj nastoji obuhvatiti stvarnost
danasnjeg drustva u globaliziranom
svijetu: socijalni rad usmjeren je na
prepreke, nejednakosti i neprav-
de koje postoje u drustvu. Djeluje
u situacijama krize i velikih nevo-
lja, kao i situacijama svakodnevnih
licnih i socijalnih problema.? Te-
meljni postulati socijalnog rada su
rjesavanje problema, meduljudski
odnosi, interakcija, dobrobit, usmje-
renje na rjesavanje pitanja nepravde
i nejednakosti. Leutar (2009) dobro
uocava bitne ciljeve socijalnog rada
koji se odnose na drustveni (makro)
nivo — djelovanjem u smjeru socijal-
ne promjene, i na individualni nivo
— rjeSavanjem problema u medu-
ljudskim odnosima i osnazivanjem
s ciljem postizanja dobrobiti poje-
dinca. Staub-Bernasconi, $vicarska
teoreticarka socijalnog rada, polazi
od toga da pri postavljanju ciljeva
i metoda socijalnog rada i provo-
denju socijalnih intervencija treba
imati na umu da je Covjek bice s
potrebama, a da su te potrebe kod
ljudi razli¢ite. Dakako, jasno je da
je Covjek drustveno i duhovno bice
i kao takvo ima potrebu za vjerom,
jer je ona dio njegove prirode. Ona
pomaze Covjeku da realno prihvati
prilike u kojima Zivi i ne podlegne
nevoljama i teSko¢ama koje Zivot
nosi sa sobom.

Zanimljivo je da Aleksandar Hal-
mi (2000) socijalni rad postavlja na
princip socijalno konstruirane aktiv-
nosti kao dijela kompleksne teorijske i
profesionalne mreZe sluzbi i ustanova,
pa je misljenja kako se jedino moze

! International Federation of Social Work
& International Association of Social
Workers. (2004) Global Standards for
Social Work Education. Human servi-
ces Conference. Northampton, MA., 3
Silvia Staub-Bernasconi, Systemtheo-
rie, soziale Probleme und Soziale Ar-
beit: lokal, national, international oder:
vom Ende der Bescheidenheit. Bern,
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razmatrati unutar sociokulturnog
konteksta njegovih sudionika, koji
sacinjavaju tri glavne konstituese: kli-
jent, socijalni radnik i okolina unutar
koje se susrecu. Stoga u ovom radu
socijalni rad ¢emo posmatrati kao
nauku o objektivnom, i u kontekstu
opée socijalne politike kao prakti¢ne
i naucne discipline. Socijalni rad kao
profesionalna djelatnost objedinjava
u sebi navedena tri elementa (klijent,
socijalni radnik i okolina)®. Dakle,
prakti¢na djelatnost socijalnog rada
temelji se na interakeiji 1 komunikaciji
socijalnog radnika, klijenta i njihove
zajednicke okoline, dok teorija soci-
jalnog rada ispituje razlicite faktore
i njihov utjecaj na poziciju tih triju
aktera. Iz ovoga jasan je njihov kau-
zalni meduodnos i pozicija socijalnog
rada kao profesionalne (prakti¢ne)
djelatnosti i nau¢ne discipline. Za
temu ovog rada posebno je zanimljiv
utjecaj faktora okoline unutar koje se
susrecu navedene konstituese u sfe-
ri duhovne opredijeljenosti ¢lanova
zajednice, posebno uzimajudi u obzir
prijedlog “Novog etickog dokumen-
ta” Medunarodnog udruzZenja socijal-
nih radnika u kojem se navodi da bi
socijalni radnici trebal ¢uvati fizicki,
psiholoski, emocionalni i duhovni in-
tegritet i dobrobit svake osobe.

Opasnosti redukcionizma u
nau¢nom i prakti¢nom aspektu

Ako bismo se vratili na Halmijeva
stavove o tri konstituesea onda moze-
mo ustvrditi da bi prihvatanjem ovih
principa od strane sva tri konstituesa
(klijent, socijalni radnik i okolina) svi
objektivni ¢ovjekovi individualni ko-
lektivni problemi bili bi jednostavnije i
pravicnije rjeSavani uz veliko prisustvo
i postivanje osnovnih principa socijal-
ne politike: humanizma, solidarnosti

Stuttgart, Wien: Paul Haupt Verlag,1995.
Svaki pojedini element je drustveno kon-
stituiran i ponasa se u skladu ocekivanja i
pridrzavanja drustvenih normi i obrazaca
ponasanja. Prema tome mogude je govoriti
o tri skupine snaga koje kontroliraju soci-
jalni rad kao profesionalnu djelatnost. To
su oni koji stvaraju i kontroliraju socijalni
rad kao profesionalnu djelatnost, oni koji

i uzajamnosti. Koliko god se daleko
vratili u povijest, utvrdit ¢emo da je
vjera bila redovan pratilac ¢ovjeka na
Zemlji. “Socijalni rad kao stru¢na dje-
latnost i profesija ima svoje korijene
u humanitarnoj i filantropskoj aktiv-
nosti pojedinih organizacija, pojedi-
naca i pokreta¢ &iji je cilj bio pomo¢
i zasti¢ivanje siromasnih i nemo¢nih
u 17, 18.,1 19. vijeku. Korijene tih
aktivnosti nalazimo u filozofskim i
drugim ucenjima teologa i drugih
mislilaca feudalizma”. (Dervisbego-
vi¢, 1998: 37)

Zbog dalje rasprave u ovom tek-
stu, bitno je iznijeti stavove Alek-
sandra Halmija (2000) koji u svojoj
raspravi o razvoju prakti¢ne teorije
socijalnog rada kriticki se odnosi
prema filozofskim i metodoloskim
osnovama prakse socijalnog rada.
Naime, njegova polazna teza je da
postoji veliki raskorak izmedu prakse
socijalnog rada i njegove filozofsko-
-teorijske osnove, §to se direktno
transferira na metodiku rada bez ob-
zira na to radi li se o pojedina¢nom
slu¢aju, grupi ili nivou organizovanja
zajednice u svim aplikativnim po-
dru¢jima rada. Halmi, ustvari smatra,
da se zbog ovakvog redukcionizma
strucni socijalni rada svodi na meha-
nizam “socijalne zastite”i “socijalno-
-zadtitarstvo” marginalnih i socijalno
ugrozenih drustvenih grupa, pri ¢emu
se iz vida gubi njegova sadrzajno-
predmetna usmjerenost prema zado-
voljavanju i humanizaciji totaliteta
ljudskih potreba. Takva tendencija
nastala je zbog utjecaja dominantne
pozitivisticko-funkcionalisticke pa-
radigme u okviru koje se djelatnost
socijalnog rada pretezno usmjerava
na “abnormalne”, “devijantne”i “bo-
lesne” pojedince i drustvene grupe,
sto dovodi do jos veée stigmatizaci-
je 1 marginalizacije.* Pojava i trend

kreiraju klijente medu ljudima koji traze
socijalne usluge, te oni koji stvaraju dru-
Stveni kontekst unutar kojeg se odvija ak-
tivnost socijalnog rada. (Halmi, 2000: 6)
+ Sire 0 ovom: Halmi, A. (2000). Postoji
li doista moguénost utemeljenja prak-
ti¢ne teorije socijalnog rada. Ljetopis
socijalnog rada, 7(1), 35-56. Preuzeto s
https://hrcak.srce.hr/3740H.
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redukcionizma u socijalnom radu
opasna je u svom teorijsko-nau¢nom
nivo koliko i redukcionizam u reli-
giji. Svodenje religije na isklju¢ivu
duhovnu komponentu pogresan je
i veoma opasan.

U historijskom kontekstu socijal-
na zastita je proistekla iz socijalnog
staranja, koji je u biti najnerazvijeniji
oblik socijalno-zastitnih mjera neke
drustvene zajednice u cilju osigura-
nja, u ve¢ini niskog nivoa, materijal-
nih davanja, za tzv. marginalizovane
drustvene grupe i pojedince. Socijalno
staranje, kao oblik socijalno-zastitnih
mjera, prvenstveno ima za cilj osigu-
ranje socijalnog mira i politicke sta-
bilnosti drustva, kroz kontrolu i raci-
onalizaciju drustveno neprilagodenih
pojedinaca i drustvenih grupa, tako
da su interesi korisnika na drugom
mjestu. “Osnovni principi ovih mjera
su, u osnovi, selektivnost i arbitrar-
nost. Selektivnost je princip koji je
suprotan univerzalnosti i odnosi se
na izbor korisnika, oblike, sadrzaje
i visine socijalnih davanja. Arbitrar-
nost drzavnog organa podrazumi-
jeva provjeru stepena ugrozenosti i
opravdanosti zahtjeva za odluciva-
nja, o mjerama i sredstvima njihovog
rjesavanja. Rije¢ je, oc¢igledno, bar
kada su u pitanju razvijena drustva,
o prevladanom sistemu socijalne si-

gurnosti. (Pejanovi¢, 2004: 51)

Komplementarnost i

integrativnost socijalnog

rada i religije

Religija i socijalni rad imaju du-
boku, jasnu i neraskidivu povezanost,
pa ipak sve donedavno uloga religi-
je i duhovnosti bila je zanemarena i
nije imala zasluzeno mjesto u soci-
jalnom radu.’ U proteklih dvadese-
tak godina raste zanimanje za opcu
ulogu duhovnosti i religije u socija-
lom radu, kako u pitanjima prakse,
tako i u pitanjima obrazovanja ka-
drova. To se potkrepljuje znacajnim

Takve konstatacije moguée je pronadi
kod veéeg broja autora koji se bave ulo-
gom duhovnosti u socijalnom radu: usp.

Martin E. Marty, Social service: Godly
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brojem nauc¢nih radova s ovom te-
matikom koji se objavljuju u posljed-
nje vrijeme. Da je duhovnost vazan
segment u podrudju socijalnog rada
govore mnogi autori (Joseph, 1988.;
Clark, 1994.; Derezotes, 1995.; Can-
da iFurman, 1999.; Gilbert, 2000.;
Mattison, Jayaratne i Croxton, 2000.;
Moss, 2002.;Lee i Barret, 2007.; Pra-
glin 2004.; Leutar i Leutar, 2010.).
Poznato je da sa teorijskog aspekta
o nastanku religija postoje razli¢ita
tumacenja. Najpoznatija su teolosko
(religija urodena Covjeku), psiholosko
(rezultat ¢ovjekovog emocionalnog
odnosa prema prirodi), prosvjetitelj-
sko (rezultat Covjekovog neznanja i
nemodi da objasni mnoge prirod-
ne pojave) i marksisticko (religija je
drustvena i historijska kategorija).
Sustinski iz socioloskog diskursa
postoje tri osnovne grupe teorija
religije. Prva koja smatra kako je
religija izum grupe ljudi, kao zasti-
ta privilegija iste grupe ljudi. Prema
drugoj teoriji ona (religija) je trajna
egzistencijalna karakteristika ljud-
skog bica. I treca, po kojoj je religija
samo ljudska sklonost ka sujevjerju,
proizasla iz nedovoljnog poznavanja
prave prirode stvari.

Znacajan ulazak duhovnosti u
sferu nau¢no-empirijske spoznaje
nikako ne znadi eliminaciju nau¢nog
pogleda na svijet. Naprotiv ovim se
postaje svjesno ogranicenja i nedo-
stataka pristupa bez ukljucivanja du-
hovnih aspekata, kao jednog sveobu-
hvatnog sistema, §to ¢emo kasnije u
radu prakti¢no dokazivati kroz in-
tegrativni pristup socijalnog rada i
duhovnosti. Znacajno je uociti kako
Canda i Furman (1999) smatraju da
se unutar socijalnog rada koncept
duhovnosti uzima kao opc¢a defini-
cija duhovnosti koja je medusobno
povezana s vrijednostima i etikom te
da poprima dinami¢an odnos uzaja-
mnosti, svjesnosti i kreativnosti ¢ineéi
je tako idealnom. (Leutar i Leutar,

2013: 2018) Treba imati u vidu da

and godless. Social Service Review, 54
(4), (1980), 4463-4481; Usp. Walter 1.
Trattner, From poor law to welfare state:
A history of social welfare in America.
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duhovnost u socijalnom radu moze
biti osporavana od strane onih koji
ne vide znacaj duhovnosti, smatra-
judi je nevaznom u zivotu Covjeka,
dok materijalne stvari smatraju os-
novnim Zivotnim potrebama. Ne
shvacaju da socijalni razvoj ¢ini dio
ukupnog drustvenog razvoja neke
zemlje u koji, takoder spadaju eko-
nomski, tehnoloski, kulturni i obra-
zovni razvoj, odnosno Citav kompleks
procesa i odnosa koji se odvijaju u
drustvu, pocev od stalnog porasta no-
vih nau¢nih saznanja do ¢ovjekovog
ovladavanja prirodom. Treba voditi
racuna da ekonomska mo¢ neke ze-
mlje, ve¢inom odreduje i socijalni po-
lozaj njenih gradana. S druge strane,
prenaglasena ekonomska dimenzija
drustvenog razvoja nerijetko dovodi
do nedovoljnog prisustva i razvije-
nosti drugih, za pojedinca, drustvene
grupe, pa i ¢itavo drustvo, bitnih pret-
postavki potpunog Zivota u zajedni-
ci, kao $to su: pravednost, jednakost,
solidarnost, poticanje individualnih
kreativnosti i sl. U iznalaZenju naj-
optimalnijeg moguceg nacina brzeg
ekonomskog i socijalnog razvoja usva-
jane su razne koncepcije. Uocavaju-
¢i nedostatak odredenih strategija i
koncepata drustvenog razvoja, po-
sebno nedovoljno razvijenih zemalja,
jo§ Sezdesetih godina 20. vijeka na
nivou OUN te strategije i koncepti
su se mijenjali. U sustini nove kon-
cepcije podrazumijevaju integralni
pristup ekonomskog i socijalnog ra-
zvoja. U tom pravcu idu koncepcija
integralnog ekonomskog i socijalnog
razvoja; Koncepcija jedinstvenog ra-
zvoja; Koncepcija bazi¢nih potreba;
Koncept endogenog razvoja; Kon-
cept globalnog ekonomskog razvo-
ja 1 Koncept odrzivog razvoja koji
podrazumijeva potrebu uskladivanja
ekonomskog, tehnoloskog, socijal-
nog i kulturnog razvoja sa zastitom
i unapredenjem prirodne sredine.
Stoga potpuno ispravno i opravdano
Lakicevié¢ zapaza da “Odrzivi razvoj,

4th ed. New York: Free Press, 1989.,
9-22. Usp. Beryl Hugen, The seculari-
zation of social work. Social Work and

Christianity, 21 (4), (1994),
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tj. odrzavanje uslova za kvalitetan ra-
zvoj, nije samo materijalna pretpo-
stavka opstanka sadasnje generacije,
nego i krupno etic¢ko pitanje, eticki
izazov za sve koji danas Zive i rade i
svoja (ne)djela bastine pokoljenjima.
Iz ovog slijedi da je pitanje odrzivog
razvoja takode i znacajno pitanje ljud-
skih prava, demokratije, zbog cega
postaje i snaznim predmetom poli-
tickih odnosa na najsirem svjetskom
nivou” (Lakicevi¢, 2001: 9)

Jo§ je Dirkem veliki dio svog inte-
lektualnog rada posvetio proucavanju
religije, posebno koncentrisuéi se na
manje tradicionalne drustvene zajed-
nice. Njegovo djelo Elementarni oblici
religijskog Zivota, prvi put objavlje-
no 1912. godine, mozda je jedna od
najutjecajnijih pojedinacnih studija
u sociologiji religija. Gidens (2003)
navodi kao Dirkem ustvari ne po-
vezuje religiju prvenstveno sa dru-
$tvenom nejednakos$c¢u ili modi, nego
sa sveukupnom prirodom institucija
u drustvu. (Gidense, 2003: 548) Za
razliku od njega, Maks Veber upu-
stio se u sveobuhvatno proucavanje
religija sirom svijeta. On kao nau¢nik
proucava ono $to naziva svjetskim
religijama, odnosno religije koje su
privukle veliki broj vjernika i koje su
imale presudan utjecaj na planetar-
nu historiju. Veber nije zavrsio svoju
studiju o islamu, ali je za razliku od
Dirkema, Marksa i drugih tadasnjih
sociologa, jasno naglasio kako je islam
religija koja bi mogla dozivjeti veliki
preporod i postati osnova za vazna
politicka dogadanja krajem 20 vije-
ka. Postoji razlika izmedu Dirkemo-
vog i Veberovog stava, a prije svega
po tome $to se Veber usredsreduje
na vezu izmedu religije i drustvenih
promjena. Veber tvrdi da “religija ne
mora nuzno da bude konzervativna
snaga; naprotiv, religijom nadahnuti
pokreti Cesto su izvrsavali dramati-
¢ne drustvene preobrazaje” (Gidens,
2003: 549)

U najrazvijenijim zemljama, sa
punom socijalnom sigurno$éu gra-
dana, danas socijalna zastita gubi
obiljeZja socijalnog staranja. Soci-
jalno-zatitne mjere, prvenstveno
polaze od socijalnog statusa svakog
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pojedinca i nao¢itih nepovoljnih
stanja, koje pojedinci ili drustvene
grupe ne mogu sami prevladati ili
ublaziti, pa im je zbog toga potrebna
pomo¢ drustvene zajednice. Ta ne-
povoljna stanja, nastala usljed odre-
denih predvidivih i nepredvidivih
dogadaja u teoriji socijalne politike
se nazivaju socijalni rizici ili soci-
jalna nesigurnost. Pored socijalnih
rizika, u koje spadaju: bolest, inva-
lidnost, starost, smrt, ili odsutnost
hranioca, nezaposlenost, povecanje
¢lanova porodice, socijalne teskoce
izazvane prirodnim katastrofama,
savremeno shvatanje socijalne za-
Stite ubrajaju i razne neadaptiranosti
u slucajevima migracija, izbjeglistva,
ali i devijantno pona$anje pojedina-
ca i drustvenih grupa (alkoholizam,
skitnja, prosjacenje, kriminal, prosti-
tucija itd.). Dervisbegovi¢ (1998) u
svojoj knjizi “Socijalni rad teorija i
praksa” navodi kako su rat i agresija
na RBiH ostavili teske i nesagledi-
ve posljedice na socijalne i druge as-
pekte, prvenstveno na Bosnjake, ali i
druge narode koji Zive u BiH. Ovaj
autor navodi kako je preko 200.000
Zrtava agresije i genocida kod Bo-
$njaka ostavilo mnogo porodica bez
hranitelja, a hiljade djece bez rodite-
lja. Samo u gradu Sarajevu bez oba
roditelja ostalo je 350 djece, bez jed-
nog roditelja preko 3.500 djece. Na
preko 30.000 silovanih Zena ostale su
trajne psihicke i emocionalne trau-
me. Genocidom i etnickim ¢iséenjem
protjerano je sa svog ognjista preko
1.500.000 pripadnike nesrpskog sta-
novnistva, a najvise Bosnjaka koji su
danas rasuti po cijelom svijetu. Na hi-
ljade ostali su bez icega. Kao poslje-
dica granatiranja i ratnih djelovanja
ima preko 170.000 tjelesnih invalida,
a od toga preko 37.000 djece. Mno-
gi medu njima su sa teskim i najte-
7im posljedicama (amputirci i druga
teska tjelesna ostecenja). Takoder, i
ogroman broj lica je sa psiho-soci-
jalnim posljedicama agresije (stresne
situacije, dusevne patnje i pretrpljena
bol). (Dervisbegovi¢, 1998: 66) Ra-
zorene porodice, unistena infrastruk-
tura i sve ostalo ostavilo je ogromne
posljedice na ekonomski, socijalni i

sveukupni Zivot. Rjesavanje ovako
slozenih prakti¢nih pitanja i situacija
u Bosni i Hercegovini provodila su
se preko ionako urugenih institucija i
sluzbi socijalne zastite. Prve prihvate,
uspostavljanje novih kriterija, normi,
vodenje pravnih postupaka, uvodenja
uprava itd. vodili su najéesée i najvise
socijalni radnici i sami pogodeni istim
ili sli¢nim slucajevima. Vazno je bilo
uspostaviti sistem i sistemski provo-
diti postupke. Tadasnja prakti¢na in-
tegracija socijalnog rada i duhovnosti
najbolji je primjer. Treba uzeti u obzir
drustveno-politicko ustrojstvo bivse
SFR] i RBiH prije agresije i odnos
prema religiji. U konteksti gore na-
vedenog, na ovom mjestu, izuzetno
vaznim se namece isticanje pozitivnog
prakti¢nog primjer samonametnute
integracije duhovnosti i socijalnog
rada tokom i nakon agresija na Bo-
snu i Hercegovinu.

Cini se da je mogu¢ konsenzus
oko ¢injenice da svijet tone u ponor
drustvene patologije. S jedne strane
imamo globalni svijet, globalni svo-
jevrsni tehnologki napredak, napre-
dak u svim segmentima “modernog”
Zivljenja, a s druge strane sve vece
otudenje ¢ovjeka od samog sebe,
krize moralnosti, najezda drustve-
nih patologija, opéeg siromastva i
“pokoravanja” drustvenim devija-
cijama. Socijalna pravda kao ideal
gotovo da postaje utopija. U takvoj
situaciji jacanje integrativnog pristu-
pa socijalnog rada i religije postaje
i dio drustvene svijesti koja izgle-
da kao spasonosna vrpca, energija
koja je potrebna kako bi se oduprjeli
egoistiénim nagonima “modernog”
drustva i ostvarenja socijalne prav-
de i jednakosti.

I da zaklju¢imo kako je upra-
Vo ova samonametnuta integracija
profesionalnog socijalnog rada i
duhovnog aspekta vedine gradana
doprinijela o¢uvanju principa hu-
manizma, solidarnosti i pravi¢nosti.
Ovo potvrduje gore navedenu Ve-
berovu tvrdnju da religija ne mora
nuzno da bude konzervativna snaga.
Naprotiv, religijom nadahnuti po-
kreti ¢esto su izvr$avali dramati¢ne
drustvene preobrazaje.
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Socijalna politika i

socijalna zastita u BiH

Bitno je znati da kada se govori
o sistemu socijalne politike u Bosni
i Hercegovini da tu, viSe nego na
podrudju drugih drzava jugoistoc-
ne Evrope, vaznu ulogu igraju mno-
gi akteri. (Deacon i Stubbs, 2007;
Stubbs i Zrinscak, 2009, prema:
Obradovi¢, 2015: 124) Razni me-
dunarodni akteri i njihovi predstav-
nici — uredi za medunarodni razvoj
razvijenih drzava (SIDA, USAID,
GTZ, ADA, SDC, etc.), agencije
UN-a, lokalne nevladine organiza-
cije, individualni struénjaci, istrazi-
vali — takmice se putem provodenja
svojih projekata i zacrtane politike
uticati na socijalnu politiku u Bosni
i Hercegovini. Da bismo u potpu-
nosti razumjeli koplikovani sistem
socijalne politike i socijalne zastite u
Bosni i Hercegovini, trebamo znati
da je nastao na ostacima socijalne
politike i socijalne zastite iz soci-
jalizma. “Prijeratni sistem socijalne
zastite ve je u ratnom razdoblju se-
gmentiran i stavljen u funkciju novo
nastalih kvazi-politicko-pravnih
zajednica, a u poslijedeytonskom je
razdoblju organizacijski prilagoden
novom ustavnom ustrojstvu drzave.”
(Obradovi¢, 2015: 122) Aneksom IV
Deytonskog mirovnog sporazuma,
nijedan segment socijalne politike
i socijalne zastite nije naveden kao
nadleznost drZave, §to znadi da su
ta podrucja u nadleznosti entite-
ta BiH. Sistem socijalne zastite u
BiH ¢ine sistemi socijalnog osigu-
ranja, koji su organizovani na en-
titetskom nivou i decentralizovani
sistem nekontributivnih davanja koji
su pravno i administrativno uredeni
na entitetskim nivoima. U Federaci-
ji Bosne i Hercegovine ovaj sistem
dodatno je decentralizovan na kan-
tonalne nivoe, te je dodatno ostav-
ljena mogucénost lokalnim zajedni-
cama na proSirena prava. “Okosnicu
ovog sistema ¢ine socijalno osigura-
nje i socijalna pomoc¢ te razgranata

¢ Centri za socijalni rad i/ili opéinske

sluzbe za poslove socijalne zastite su
prva adresa u traZenju i ostvarivanju
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mreZa centara za socijalni rad® ute-
meljeni na bismarkovoj tradiciji.

U objavljenom stru¢nom ¢lanku
“Reforma socijalne zastite u Bosni i
Hercegovini u vremenu krize” Niko-
lina Obradovi¢ (2015: 123) navodi
kako je Bosna i Hercegoviza nakon
rata biljezila solidan i kontinuirani
rast BDP-a, u prosjeku 5% godisnje
i temelji se na dosta niskoj osnovi. U
razdoblju prije krize BDP je iznosio
6% godisnje §to se naravno odraza-
valo i na javnu potrosnju. U 2006.
godini uvodi se PDV §to doprinosi
znacajnoj konsolidaciji javnih pri-
hoda. Od 2008. usporava se rast i
razvoj i dolazi do smanjenja javnih
prihoda, dolazi do pada zaposleno-
sti i rasta nezaposlenosti. Prvi opo-
ravak i rast zaposlenosti pocinje se
javljati od 2011. godine (Agencija za
statistiku BiH, 2013.a, 2013.b) sve
do 2013. godine kada je zabiljezen
blagi oporavak — rast zaposlenosti i
blagi pad nezaposlenosti. Medutim,
procjene izmedu 2013. i posljednje
provedene ankete u 2015. godini
nemaju bitnih razlika. (Agencija za
statistiku BiH, 2015)

Bosna i Hercegovina i danas je
suofena s mnogim problemima, koji
se, izmedu ostalog, ogledaju u veli-
kom broju siromasnih, nezaposle-
nih, porodica u teskoj ekonomskoj
situaciji, osoba s invaliditetom, rase-
ljenih lica, civilnih Zrtava rata, djece
bez roditeljskog staranja, i drugim
stanjima socijalne potrebe. Da bi se
stanja socijalne potrebe adekvatno
rjesavala, neophodno je kreirati ta-
kav sistem socijalne zastite koji ¢e
licima u stanju socijalne potrebe
osigurati pristup neophodnoj po-
mo¢i. Prema Zakonu o osnovama
socijalne zastite, zastite civilnih Zr-
tava rat i zastite porodice sa djecom
F BiH socijalna zastita je organizira-
na djelatnost usmjerena na osigura-
nje socijalne sigurnosti pojedinaca i
njihovih porodica u stanju socijalne
potrebe. Ona predstavlja instrument
socijalne politike kao “organizirane

prava iz socijalne zastite, zastite ci-
vilnih Zrtava rata i zastite porodica s
djecom.
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djelatnosti drzave i drugih faktora u
dru$tvu usmjerena na prevladavanje
socijalnih rizika, pomo¢ siromasnim
i isklju¢enim gradanima, ujednaca-
vanje Zivotnih $ansi i unapredivanje
opée dobrobiti u drustvu” (Puljiz,
2011).U cilju kreiranja adekvatnog
sistema socijalne politike, na nivou
Bosne i Hercegovine ratificirani su
i usvojeni mnogi medunarodni do-
kumenti od kojih je znacajno istaéi
ratifikaciju revidirane verzije Evrop-
ske socijalne povelje, koji predstavlja
znacajan dokument u oblasti socijal-
ne politike. Kao drzava potpisnica,
BiH je obavezna promovisati i osi-
gurati usluge koje bi, koristenjem
metoda socijalnog rada, doprinijele
dobrobiti i razvoju individua i gru-
pa u zajednici i njihovoj prilagodbi
drustvenom okruzenju. Funkcionalna
i adekvatna socijalna politika, koja
uziva demokratski legitimitet, osno-
va je za blagostanje u drustvu te kao
takva stvara preduvjete za napredak
i borbu protiv siromastva.

Kriza socijalne drzave i

modeli socijalne zastite na

primjeru penzionog sistema

Stvarnost socijalne zastite je mje-
Savina razli¢itih modela sa prekla-
panjima i neuskladenostima medu
njima. Novije politike i perspektive
socijalne zastite mogu se sagledati
kroz pristup Svjetske banke, Evrop-
ske komisije i koncepcije “Treceg
puta”koji se razvija kao mogudi novi
socijaldemokratski pristup u reformi
(Cousins, 2006, prema: Cuk, 2015:
247). Naravno, ovdje ne treba zane-
mariti Cetvrti, radikalni model koji
zagovara stalno razmatranje politike i
prakse. Jasno je da zbog raznih inte-
resa Svjetska banka igra vaznu ulogu
u reformi socijalne zastite (vidimo i
na primjeru provodenja reformi u
Bosni i Hercegovini). Treba znati da
se njeno djelovanja zasniva iskljucivo
na principima neoliberalizma. Dobar
primjer je penzioni sistem. U osno-
vi su poznata dva modela penzionog
osiguranja: model osiguranja penzija
i model univerzalnih penzija. Bitna
razlika izmedu ova dva modela je
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§to se penzijska davanja po univer-
zalnom modelu ostvaruje kao pravo,
dok se socijalna pomo¢ u modelu
osiguranja ostvaruju administrativ-
nim putem’. Prikupljanja i raspodjela
sredstava za penzije u praksi postoje
dva oblika: kapitalizacijski fondovi
i tekuca raspodjela penzija iz plata
zaposlenih na osnovu medugene-
racijske solidarnosti, $to je sluc¢aj u
Bosni i Hercegovini. Ne ulazedi u
dublju elaboraciju, moZemo u osnovi
navesti kako je razlika izmedu ova
dva oblika u tome $to kapitalizacij-
ski fondovi predstavljaju ulaganja u
fond koja se dalje ulazu radi ostvari-
vanja dobiti, time su izloZeni riziku,
riziku trzi$ta i manipulacija. Transge-
neracijski model predstavlja model
oporezivanja generacija zaposlenih
tako $to se od njihovih plata, putem
doprinosa uzima dio za finansiranje
penzija generacija koje su penzioni-
sane, §to predstavlja zagarantovano
pravo nakon radnog odnosa, a garant
je drzava. Mikovi¢ navodi kako kri-
zom socijalne drzave 70-ih godina
20. vijeka, penzioni sistemi dolaze
u krizu. “Razlog krize penzionih
sistema treba, prije svega, traziti u
sljede¢em: demografske promjene
oznacene starenjem stanovnistva,
kroz produzenje trajanja prosjecnog
ljudskog vijeka, $to povecava javne
penzijske fondove, i opadanjem stope
nataliteta; povecanje nezaposlenosti
i promjene u strukturi rada; proces
globalizacije i liberalizacija svjetskog
trzista”. (Mikovi¢, 2009: 178) Mozda
je ovdje prikladno spomenuti da
“moderni” penzioni sistemi histo-
rijski gledano vuku svoje korijene
iz prvog oblika neformalnog osigu-
ranja starijih osoba u okviru uze ili

7 Zakon o obaveznom o penzijsko in-

validskom osiguranju usvojen je 1889.
godine bio je prvi zakon u svijetu po
kome su radnici imali pravo na pen-
ziono osiguranje. U penzione fondove
polovinu doprinosa upladivali su radnici
a polovinu poslodavci. Zakon o obave-
znom osiguranju radnika u slu¢aju bole-
sti (radnici u industriji a kasnije i ostale
grane), usvojen je 1883 godine, koji se
tokom 1885.1 1886. godine prosiruje i

na veéinu zaposlenih.
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§ire porodi¢ne zajednice. Ovaj tip
osiguranja starosti zasnovan je na
principima generacijsko-uzajamnog
pomaganja i solidarnosti, odnosno
brige roditelja o nemo¢noj i maloj
djeci i brige djece prema starim i ne-
mo¢nim roditeljima. Svjetska banka
rjesenje problema vidi u promjeni
prikupljanja i raspodjeli sredstava
u korist kapitalizacijskih fondova,
§to u sustini znaci dodatno slablje-
nje socijalne drzave, manju socijalnu
sigurnost i slabljenje pozicije drza-
ve (sjetimo se samo zasto i kako je
Njemacki kancelar Bizmark uvodio
socijalne reforme)®. Kao osnovni ra-
zlog navodi se odnos drzave prema
svom vlasnistvu. Iako su u pocetku
mnogi odbijali da prihvate prijedlog
i smjernice Svjetske banke, ipak su
ih s viemenom MMF, OECD, MOR
i Evropska komisija prihvatili, mada
u nesto izmijenjenom obliku. Pristup
Evropske komisije prema politici so-
cijalne zastite dat je u dokumentu
“Planirana strategija modernizaci-
je socijalne zastite” iz 1999. godine,
a dokumenti “Revidirana strategija
socijalne kohezije” i “Evropa 2020”
dalje razraduju iskazanu potrebu
da zajednice ¢lanice Evropske uni-
je kontinuirao drze visok stepen ra-
zvijenosti socijalne zastite, jer su to
jasno izrazene Zelje i potrebe gra-
dana. Za nas je posebno interesan-
tan “Evropa 20207, jer se bavi pita-
njima socijalne zastite i odslikava
put razvoja i reformi koji je zacrtan
“Strategijom 2020” Smatra se da je
u oblasti socijalne zastite potro$nja
dostigla maksimum te se u “ITre¢em
putu” sugerise da “aktivnosti moraju
i¢i u praveu odrzavanja dostignutih
minimalnih socijalnih standarda,

8 Bizmarkovi zakoni — njemacki kancelar

postao 1862 godine. Ove zakone Bizmark
uvodi kao naro¢it vid borbe zaustavljanja
i8irenja socijaldemokratske borbe i njezi-
nih ideja. Ovo zakonodavstvo imalo je za
cilj, pored poduzimanja mjera protiv so-
cijaldemokratije da se radnici primjenom
obaveznih mjera socijalne zastite dovedu
u stanje ovisnosti o drzavi. Poznat je stav
Wihema I koji je kazao kako se ne moze
zlo, kako se nazivala socijaldemokratija,
poraziti samo represijom ve¢ postizanjem

siromastvo mora biti glavni pred-
met djelovanja, posebno kada su u
pitanju porodice sa djecom. Mreze
socijalne sigurnosti treba da budu
transformirane u pravcu jacanja li¢ne
odgovornosti i davanja moguénosti
novim inicijativama i izazovima. Pro-
grami socijalne zastite treba da idu
u pravcu vracanja na trziste rada ne-
zaposlenih i njihovog zaposljavanja,
jer se na taj nacin povecavaju njihovi
prihodi, smanjuje siromastvo i soci-
jalna isklju¢enost i unapreduje obe-
zbjedenje radne snage”. (Cuk, 2015:
249) Zagovara se pomo¢ na osnovu
potreba, a ne na osnovu ostvarenog
prava. Dakle, sustinski kao rjesenja
zagovaraju ideje pravde, jednakosti,
slobode, postivanja univerzalnih vri-
jednosti, solidarnosti, uzajamnosti,
postenja..., drugim rijecima religij-

ski principi.

Zaklju¢ak

Ako trazimo najadekvatniji mo-
del pomod¢i ljudima u njihovim ma-
terijalnim i drugim potesko¢ama, u
sferi socijalne politike, onda ih treba
traziti u integralnoj dimenziji reli-
gije i socijalnog rada. Konkretno, za
razliku od mnogih drugih religija,
Islam nije samo puki, ritualni odnos
Covijeka i Stvoritelja. Sustinski je sve
drugo osim ritualnog, ceremonijal-
nog obreda, kako su Dirkem, Marks i
drugi dozivljavali religiju. Zbog ove
¢injenice smatrali su kako ¢e reli-
gija slabiti pa ¢ak i nestati. Islam je
odgovor na sva pitanja u svom pri-
stupu koji ne dozvoljava redukcio-
nizam i njegovo svodenja na isklju-
¢ivu duhovnu dimenziju. Upravo je
ovaj integralni pristup odgovor na

i povecanjem blagostanja radnicke kla-
se. Bizmark je svoju ideju o penzionom
zakonu i uvodenju socijalnog osiguranja
predstavio u Njemackom Budestagu /
parlamentu u vidu ovisnosti radnicke kla-
se o drzavi i govorio da ¢e se vidjeti tek
kada bude bilo 700.000 sitnih penzione-
ra koji ¢e od drzave primati penzije a tek
svi, to je mali ustupak drzave koji ¢e Nje-
macku vidjeti kao dobrotvornu ustanovu.
Bizmarkovi zakoni prvenstveno su bili
usmjereni prema siromasnim radnicima.
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drustvene nejednakosti, odgovor na
reforme, odgovor na socijalnu pravdu,
odgovor na postivanje ljudskih prava,
odgovor na izlaz iz krize.

Dakle, u odnosu ¢ovjeka i njego-
vih individualnih i drustvenih od-
nosa i djelovanja, religija je sistem
kojim se mogu rijesiti savrementi,
drustveni i globalni problemi. Na
samom vrhu te liste jesu problemi
socijalne zastite, posebno zastita
marginalizovanih drustvenih grupa i
osiguranje socijalne sigurnosti svim
ljudima. Poznato je kako je Muha-
med, a.s., posebnu paznju posvetio
za$titi ranjivih skupina drustva kao
§to su: robovi, Zene, siromasni, djeca
bez roditeljskog staranja, stari, bo-
lesni... ali i obrazovanju.

Izrazeni socijalni problemi uti-
¢u na pojavu i razvoj mnogih oblika

Cuk, M. (2013). Reforma socijalne zastite
u Bosni i Hercegovini. Isto¢no Sarajevo:
Z.avod zaudzbenike i nastavna sredstva.

Dervisbegovi¢, M. (2007). Socijalni rad
teorija praksa. 2. dopunjeno izd. Saraje-
vo: Studentska Stamparija Univerziteta
u Sarajevu.

Gavrilovi¢. A.i Cuk, M. (2015). Menad-
Zment u sistemu socijalne zastite. Banja
Luka: Grafid.

Gidens, E. (2003). Sociologija. Beograd:
Ekonomski fakultet Beograd.

Halmi, A. (2000). “Postoji li doista

Br ey

Bl 35,0 e o) lasl 5516 Bl 3 (Flasa V) Joa)

devijantnog ponasanja koji su opasni
i predstavljaju znacajan rizik za svako
drustvo. Povr$nim pristupom i drus-
tvenom nebrigom povecava se kri-
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Neadekvatna socijalna politika
uzrokuje siromastvo, neadekvatno
obrazovanje, zdravstvenu zastitu,
porodi¢nu i stambenu politiku. U
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POLITICS IN BOSNIA AND HERZEGOVINA
Mirnes Telalovi¢

'The first part of the article stresses upon the significance of so-
cial work as a practical and a scientific field. The author presents
a complementary causal relation of social work, religion and
spirituality through the definition given by the International
Federation of Social Workers (IFSW) wherein the significance
of social work is underlined in the light of the reality of con-
temporary society in globalised world. It emphasises values of
social work which directed upon challenges of inequality and
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injustice in society. At the very beginning, the author presents
facts, referring to the significant number of authors and sources,
where growing interest in spirituality and religion within the
field of social work in the last few decades is recoreded. That
interest is not only evident in social work as professional or
scientific field, but also as a tendency of a broader culture and
society to once again reflect upon religion and spirituality and
to reintegrate these into every field and sphere of human life.
Throughout the article, the field of social work is presented
as based upon the principle of socially constructed activity as
a part of complex theoretical and professional net of services
and institutions and is viewed within the socio-cultural con-
text of its partakers that constitute three fundamental roles:
client, social worker and the surrounding within which these
two meet. The author presents the view of reductionism and
its damaging impact, on the bases of the development of the
practice of social work and on its philosophical and theoreti-
cal foundation. The article also elaborates upon self-imposed
integration of the professional social work and the spiritual
aspect of the majority of citizens and how the spirituality
helped preserve values like humanism, solidarity and justice.
The second part of the article gives e review of the signifi-
cance as well as of the distinctiveness of social politics and
social protection in Bosnia and Herzegovina and of the crisis
of a state of prosperity.
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