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SazeTak: U radu se prezentira manji dio rezultata prikupljenih SWO'T analizom za prioritetna podruéja poboljsanja
kvaliteta odgojno-obrazovnog rada u medresama. Istrazivanje je provedeno u svim u bosanskohercegovackim
medresama. Primijetili smo prili¢an raspon razli¢itih razvojnih potreba medresa koji u komunikativnoj medusobnoj
razmjeni moze biti od koristi svakoj medresi. Razli¢iti uvjeti u kojima medrese rade svjedoce ove razlike. Primije¢eno
je da postoje prioriteti koje medrese svojom unutarnjom organizacijom mogu rijesiti, ali i oni koje medrese ne mogu
same rijesiti bez snaznije podrske drzave, osnivaca, lokalne zajednice i dobronamjernih sponzora. Ovo istrazivanje
dalo je dobar broj informacija i istrazivackih rezultata koje ovdje u manjem obimu prezentiramo i predo¢avamo
javnosti. Zbog opce problematizacije i tematizacije problema, a $to naglasavamo ovim radom, izostavili smo

statisticke pokazatelje razlika medu medresama koje smo dobili obradom podataka.

Zato smo iznijeli samo generalni prikaz deskriptivnih statistickih parametara kojima su oznacene prednosti i

slabosti, prilike i prepreke dobivenih istrazivanjem.

Kljucne rijeci: SWOT analiza; strateski menadzment, bosanskohercegovacke medrese; poboljsanje kvaliteta; odgojno-

-obrazovni rad.

Uvod

Medrese u skorijem vremenu pro-
laze kroz znacajne aktivnosti vezane za
strategiju razvoja odgoja i obrazovanja.
Cilj ovakvih planskih aktivnosti je
poboljsanje kvaliteta usluge koja se u
ovim institucijama nudi. S tim u vezi
donesena je Strategija razvoja obra-
zovnih i nau¢nih ustanova Islamske
zajednice u Bosni i Hercegovini u
narednih deset godina, a samim tim i
Strateski plan razvoja medresa 2014-
-2024. Ovom strategijom u medresa-
ma se nastavlja proces ve¢ zapocetih
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promjena. Reforme ciljaju ka tome da
se ucenicima osigura najkvalitetnije
obrazovanje, najbolja priprema za
odabir studija za koje ucenici imaju
najvise afiniteta i za odabir zanimanja
u kojem ¢e se najbolje razvijati. U
tom smislu planirano je dalje raditi
na polju izborne i fakultativne na-
stave. Drugi cilj je da se ucenicima
omogudi kompetitivnost na univer-
zitetima u inozemstvu. Svjesni da je
razvoj kvaliteta trajna zadaca svake
medrese i da je mnogo koraka do
pune uspostave sistema osiguravanja

i upravljanja kvalitetom, u toku su
znacajne aktivnosti usmjerene ka
realizaciji zadatih ciljeva. Jedna od
njih je i primjena SWOT analize
kojom su prikazane uocene snage,
slabosti, moguénosti i prijetnje vezane
uz poboljsanje kvaliteta.

U skladu sa strategijom razvoja
medresa, a na temelju plana za pra-
¢enje i osiguranje kvaliteta skolova-
nja u medresama od strane Ureda
za obrazovanje i nauku Rijaseta 1Z
zajednice (odjel za medrese) plani-
rana je i priredena SWOT analiza
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provedena u aprilu 2017. godine u
kojoj smo ucestvovali kao strucni tim.
SWOT analiza je provedena u svim
medresama na slijede¢im interesnim
grupama; stru¢no osoblje medresa,
menadzment $kola i ¢lanovi istrazi-
vackog tima medresa.

SWOT analiza kao instrument

identifikacije razvojnih podrucja

odgojno-obrazovnog rada medresa

Jedna od opcija koje uspjesne
organizacije, a time i obrazovne
institucije, mogu koristiti kako bi
se efektivno nosile sa izazovima
dana$njeg kompetitivnog svijeta
je strateski menadzment ili kor-
porativna strategija. Ove strategi-
je “...opisuju isti proces iz razlicitih
perspektiva i rasvjetljavaju razlicite
aspekte”. Strategija podrazumijeva
“korake koje poduzima organizacija
kako bi dosegla svoje ciljeve i misiju”.
Dobson i Starkey naglasavaju da je
misija prvi korak strateskog procesa
koji definira dugoro¢nu strategiju
organizacije. (Pashiardis and Tsia-
kiros, 2002)

Vrlo znac¢ajan model koji su razvili
Johnson i Scholes (1999) siroko se
koristi. Sastoji se od tri elementa u
triangularnoj formi, od kojih svaki
ima tri temeljne domene u medu-
sobnoj vezi:

1. Strateka analiza
2. Strateski izbor
3. Strateska implementacija.

Kroz stratesku analizu pokusava
se razumjeti polozaj institucije u
svome okruzenju, resursi i stra-
teske moguénosti, kao i kultura te
ocekivanja interesnih strana. Stra-
teski izbor odnosi se na generiranje
strateskih opcija, njihovu evaluaciju
i odabir specificne opcije. Napo-
sljetku, strateska implementacija
ti¢e se planiranja i rasporedivanja
resursa kao i upravljanja strateskim
promjenama.

U procesu strateske analize pre-
poruluje se i SWOT analiza kao
tehnika za analizu stanja i poloza-
ja institucije. Osim SWOT analize
postoji i takozvana PEST (ili STEP)
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SWOT ANALYSIS

Helpful

to achieving the objective

Strengths

(attributes of the organization)

Internal origin

(attributes of the environment)

External origin

analiza koja omogucava prikupljanje
i analizu kompliciranih informacija
na organiziran nacin, a odnosi se na
politicke, ekonomske, socijalne i teh-
noloske utjecaje koji mogu da utjecu
na planiranje i rad organizacije, prema
Boyyetu. SWOT analiza procjenjuje
samu organizaciju dok PEST analiza
procjenjuje trziste. (Pashiardis and
Tsiakiros, 2002)

SWOT analiza je krajnje efikasan
alat za razumijevanje i donosenje
odluka u najrazli¢itijim situacijama
u radu kompanije ili organizacije.

Kada je u pitanju porijeklo pojma
“SWOT?”, ne postoji slaganje autora
koji se bave ovom tematikom. SWOT
analiza je opisana od strane Learneda
(1969) te se razvijala kao kljuéni
alat za rjesavanje sloZenih strates-
kih situacija smanjivanjem koli¢ine
informacija kako bi se poboljsalo
donosenje odluka. SWOT'T je nastao
na Univerzitetu Stanford od strane
profesora Alberta Humphreya koji
je vodio istrazivacki projekat Sezde-
setih i sedamdesetih godina, na 500
Fortuna kompanija, ali akademske
reference koje podupiru tu tvrdnju

ne mogu se pronaéi (King, 2004).

Opportunities

Harmful

to achieving the objective

Weaknesses

Threats

Haberberg (2000) je izjavio da je
SWOT koncept koji je koristila aka-
demska zajednica na Harvardu 1960-
-ih, dok je Turner (2002) pripisao
SWOT Igoru Ansoffu (1987). Koch
(2000) pripisuje doprinos Weihricha
(1982), Dealtrya (1992) i Wheelana
i Hungeru (1998) za daljnji razvoj
SWOT-a i inovacije. Medutim, bez
obzira na tacan historijski doprinos
nastajanju pojma “SWOT”, SWOT
analiza je viSe od polovine stoljeca
u upotrebi i dokumentirana u li-
teraturi (Marilyn M. Helms, Judy
Nixon, 2010).

Pojam SWOT analiza, predstavlja
skrac¢enicu od Cetiri engleske rijeci

1. Strengths — snage;

2. Weaknesses — slabosti;

3. Opportunities — moguénosti
(8anse, prilike)

4. Threats — prijetnje (opasnosti).

Tipi¢no, na prvom mjestu se
najprije analiziraju unutarnje snage
i slabosti (u gornjim recima tabele
2x2) koja moze ukljucivati sliku,
strukturu, pristup resursima, kapa-
citete i ucinkovitosti te finansijska
sredstava. Na dnu donjih redaka
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SWOT tabele, ukljucene su vanjske
mogucnosti i prijetnje, ukljuc¢ujuéi
kupce, konkurente, trendove na trzi-
$tu, partnere i dobavljace, drustvene
promjene i nove tehnologije te su
ukljucena razna ekoloska, ekonom-
ska, politicka i regulatorna pitanja.
Dakle, prednosti i slabosti SWOT
analize se odnose na unutrasnju
analizu stanja u $koli, a prilike i
prepreke se odnose na razvoj skole
u odnosu na okruzenje (Bezinovig,
2010; Todorovi¢ i Ruzi¢i¢, 2011).
SWOT analiza omogucéava pre-
poznavanje pozitivnih i negativ-
nih faktora i daje moguc¢nost da se
na njih blagovremeno utice. Ona
omogucava da se utvrdi gdje se u
sadasnjoj situaciji institucija nalazi,
koje su joj glavne prednosti i slabosti,
kakve su joj prilike i koje su prepreke
da se ostvari planirana misija, vizija
i ciljevi institucije u buduénosti.
Putem analize institucija preispi-
tuje i sebe i svoje okruzenje u cilju
razumijevanja proslih i sadasnjih
uspjeha i neuspjeha, a u namjeri da
se pozicionira za dalji napredak.
Prikazuje korake koje je potrebno
izvrsiti i preduzeti kako bi se oja-
¢ale prednosti, otklonile slabosti,
a pri tome koriste¢i moguénosti
spoljasnje sredine u prevladavanju
prepreka i opasnosti prilikom rea-
lizovanja aktivnosti. Analiza omo-
gucava detaljan uvid u oblasti u
kojima treba sprovoditi akcije u cilju
unaprjedenja i osnazivanja kvaliteta
rada, te je jedan od nuznih koraka
u procesu samovrednovanja rada
odgojno-obrazovne ustanove (vise
u Sijamhodzi¢-Nadarevi¢, 2017).
SWOT analiza se zasniva na pret-
postavci da ¢e organizacija postici
najveéi strateski uspjeh maksimi-
ziranjem vlastitih snaga i prilika u
okolini uz istovremeno minimizi-
ranje prijetnji i slabosti, odnosno
najboljom upotrebom unutras$njih
snaga u koriStenju moguénosti iz
okoline. Ovakva analiza se obi¢no
radi u “brejnstorming” sesijama.
Kada su sve snage, slabosti, prilike
i prijetnje identifikovane, slijede-
¢i korak je kako da se maksimizi-
raju snage, minimiziraju slabosti,
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iskoriste prilike i izbjegnu prijet-
nje, ili da se smanji njihov utjecaj.

Kljuéni elementi za kvalitetnu

(jaku i pouzdanu) SWOT analizu
su slijededi:

o Ucesée — analiza treba da
ukljudi $to je mogudée vise
ljudi. Potrebno je da svi ruko-
vodioci ucestvuju u pripremi
i obavljanju analize. Neruko-
vodedi kadar je takoder od
krucijalnog znacaja posto i
oni treba da daju drugacije i
nove poglede na situaciju u
instituciji.

¢ Brejnstorming (oluja ide-
ja) — analiza treba da pocne
brejnstorming sesijom u kojoj
svi ukljuceni treba slobodno
da iznesu svoje misljenje bez
kritike.

o Temeljitost — analiza treba
da bude temeljita $to je vise
moguce tako da svi aspekti
rada institucije kao i okruzenje
u kome ona postoji budu uzeti
u obzir i detaljno razmotreni.

 Nastavak (follow-up) — analiza
treba da krene sa brejnstorming
sesijom, zatim da prede na
diskusiju, pa na detaljan plan
akcije. Diskusija treba da se
fokusira na ono §to je iznijeto
na brejnstorming sesiji i da
kulminira idejama kako da se
organizacija unaprijedi. Ove
ideje treba da budu dokumen-
tovane u obliku plana akcije.
(Nikoli¢, Tempus projekat
2008-2012).

Glaister i Falshaw (1999) se slazu
da je SWOT analiza jedna od najcje-
njenijih i najvaznijih prevladavajuéih
alata strateskog planiranja. Panagiotou
(2003) tvrdi da se SWOT analiza
koristi vise od bilo koji druge tehnike
za stratesko planiranje.

Medutim, u procesu strateskog
upravljanja ne moze se zaustaviti
na SWOT analizama. To je anali-
ticka tehnika za podrsku donosenju
strateskih odluka i treba da bude
pracena odgovaraju¢om akcijom
kroz proces strateskog izbora opcija
do implementacije.
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Na temelju $ire strategije razvoja
medresa u Bosni i Hercegovini u me-
dresama je u fazi strateSkog upravljanja
pristupljeno prvoj fazi, tj. fazi strateske
analize kroz SWOT tehniku.

Metodologija istrazivanja

Predmet istrazivanja

Predmet ovog istrazivanja jeste
SWOT analiza prioritetnih pod-
rucja poboljsanja kvaliteta odgoj-
no-obrazovnog rada u bosansko-
hercegovackim medresama kroz
samovrednovanje rada od strane
uposlenika skole. SWOT analiza
istice prednosti, slabosti, prilike i
prepreke za poboljsanje kvaliteta
odgojno-obrazovnog rada.

Ciljevi istrazivanja

Cilj istrazivanja je bio da se pre-
poznaju najbolje strane, odnosno
kvalitete i prednosti svake medrese
ponaosob kako bi mogli razmjenjivati
medusobna iskustva, razvijati osjecaj
zajedni$tva, entuzijazma i timskog
rada a radi ostvarivanja zajednicke
vizije i dobrobiti svake medrese. Ta-
koder ovaj cilj trazi da se sagledaju
nedostaci i slabosti, ali i moguénosti
njihovog prevladavanja.

Prikupljange i obrada podataka

Informacije su prikupljane u pe-
riodu april-maj 2017. godine u Sest
medresa u Bosni i Hercegovini. Pro-
vedeno je grupno, anonimno i dobro-
voljno anketiranje nastavnika, odgaja-
telja, stru¢nih saradnika i uposlenika
u menadzmentu $kola.

Uzorak ispitanika

Za dobru provedbu analize bilo
je potrebno ukljuciti interesne strane
koje dobro poznaju svakodnev-
ni zivot skole, razumiju unutarnje
funkcioniranje i kontekst u kojem
medrese djeluju te vide skolu iz ra-
zli¢itih perspektiva. Vazno je uvaziti
i razumjeti svaku od tih perspektiva
i pokusati ih iskoristiti radi zadovo-
ljavanja potreba i interesa svih. Na
osnovu toga je, te u skladu sa pred-
metnim odredenjem i formulisanim
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ciljevima, istrazivanje realizovano
na dvije grupe ispitanika (stru¢no
osoblje medresa — nastavnici, od-
gajatelji, stru¢ni saradnici; menad-
zment $kole i ¢lanovi istrazivackog

tima). Clanovi istrazivackog tima
imenovani u medresama imali su
ulogu facilitatora procesa. Njihova
je uloga bila sudionicima detaljno
objasniti postupak SWOT analize,

ispunjavanje instrumenata, obrazlo-
Ziti oekivane rezultate analize i sl.

U ovom odjeljku prikazane su neke
ispitivane varijable koje opisuju uzorak
uposlenika koji su pristupili istrazivanju.

Tabela 1. Struktura ispitanika s obzirom na naziv medrese u kojoj su uposleni

Br. Mjesto ispitivanja Frekvencije
Redni broj instrumenta 1 2 3
1. Gazi Husrev-begova medresa 32 1 1
2. Karadoz-begova medresa 27 3 3
3. Medresa Osman ef. Redzovi¢ 26 4 2
4. Behram-begova medresa 28 6 3
5. El¢i Ibrahim-pasina medresa 2 3 3
6. Medresa Dzemaludin Causevic 8 2 1
Ukupno 123 19 13

U istrazivanju su ucestvovala 123
ispitanika iz medresa. Od toga je, s
obzirom na poziciju koju obnasaju
u medresi, participiralo profesor/ica
83, ¢lanova uprave 3, odgajatelja/ica
19, stru¢nih saradnika/ca 5, vanjskih
saradnika/ca 4, profesor/odgajatelj
7, profesor/¢lan uprave 1, profesor/
stru¢ni saradnik 1.

Najvedi broj ispitanika u me-
dresama, njih 95, angazirano je u
medresama sa radnim stazem do 15
godina. U pogledu stepena visokog
obrazovanja, 93 ispitanika imaju
zavr$en dodiplomski studij, 27 post-
diplomski i dva ispitanika su doktori
nauka. S obzirom na predmetna
podruéja na kojima su nastavnici
angazirani, u istrazivanju je najvise
zastupljeno ispitanika koji predaju
predmete iz podrucja humanistickih
nauka, potom vjerskih, prirodnih te
drustvenih nauka.

Metode i instrumenti

istrazivanja

U ovom radu su primijenjeni
slijededi mjerni instrumenti:

1. Swot analiza;

2. Upitnik za ispitivanje priori-
tetnih podrudja poboljsanja
kvaliteta odgoja i obrazovanja;

3. Upitnik za ispitivanje infra-
strukturnih prioriteta razvoja.
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Ispitanici su, u okviru prvog in-
strumenta SWOT analize, trebali
rangirati ponudene stavke za svako
ponudeno podruéje u segmentu
prednosti, slabosti, moguénosti i pre-
preka prioritetnih podruéja pobolj-
$anja kvaliteta odgojno-obrazovnog
rada. Ispitanici su imali moguénost
da osim ponudenih stavki uvrste
stavke koje su po njihovom mislje-
nju prioritetnije, opravdanije i sl.
Osim spomenutog, od ispitanika je
trazeno da procijene zadovoljstvo
kvalitetom skole.

Drugi instrument “Prioritetna
podrucja poboljsanja kvaliteta odgoja
i obrazovanja” bio je namijenjen za
menadZment $kola i ¢lanove istra-
zivackog tima u medresama. Upit-
nik je ponudio dvadeset standarda
kvaliteta odgoja i obrazovanja uz
operacionalizaciju elemenata koji
¢ine navedene standarde. Ispitanici
su trebali izdvojiti sedam standarda
za koje su smatrali da su najvazniji
za §kolu te ih rangirati kao prioritete
od1do7.

Tre¢i instrument “Infrastruk-
turni prioriteti i opremanje skole
informatickom opremom” pripre-
mljen je za menadzment $kole i
¢lanove istrazivackog tima u me-
dresama. Ponudene stavke odnose
se na infrastrukturne prioritete i
opremanje $kole informatickom

opremom koje su ispitanici trebali
rangirati, a potom odrediti potrebno
vrijeme za njihovu realizaciju (pe-
riod od godinu dana, pet godina i
deset godina).

Interpretacija rezultata

istraivanja

Na osnovu rezultata koji su do-
biveni samovrednovanjem rada me-
dresa uradena je analiza stanja u
kojoj su istaknute jake i slabe strane
ovih 8kola, moguénosti i prepreke
za poboljsanje prioritetnih podruc-
ja kvaliteta. Takoder su istaknuta
prioritetna podruéja poboljsanja i
infrastrukturni prioriteti razvoja.

Unutar Sest SWOT podrudja
komentari su grupirani prema po-
drugjima sistema kvalitete, odno-
sno najfrekventnijim poljima. U
tom smislu svih Sest podruéja ima-
ju svoja frekventna polja unutar
kojih su tematski grupirani poje-
dina¢ni komentari. Kriterij vred-
novanja komentara temelji se na
ucestalosti ponavljanja u odnosu
na broj ispitanika koji su pristupi-
li anketi i na taj nacin su komen-
tari rangirani. U daljem tekstu se
prikazuju rezultati SWOT analize
prioritetnih podrucja poboljsanja
kvaliteta u medresama u tabelama
2,3,415.
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Tabela 2. Analiza prednosti i slabosti medresa

Prednosti

Slabosti

Dobri meduljudski odnosi

Dobri rezultati u¢enika na takmicenjima
Kvalitetno rukovodenje

Razvijanje islamskih vrijednosti

Dobra organizacija rada i nastave
Opremljenost kabineta

Dobra saradnja sa roditeljima

Internatski smjestaj

Organizacija vannastavnih aktivnosti
Redovno stru¢no usavriavanje uposlenika
Izuzetan trud i entuzijazam svih uposlenika

Odgovornost i predanost nastavnika, savjesno izvr§avanje
zadataka

Pedagoski odnos prema ucenicima

Timski rad kolega u skoli

Dobra saradnja sa drugim odgojno-obrazovnim
institucijama

Uposljavanje najboljih kadrova u medresi

Kvalitetan nastavni plan i program

Povezanost sa lokalnom zajednicom

Primjena aktivnih metoda ucenja/poducavanja

Realizacija projekata finansiranih iz evropskih i drugih
fondova

Dobar i kvalitetan rad struénih aktiva
Ostalo...

Los$ nivo predznanja ucenika

Nezainteresiranost ucenika za Skolsko ucenje
Nedostatak prostora

Nedovoljno dobri udzbenici

SniZavanje kriterija ocjenjivanja u nastavi

Skromno ucestvovanje roditelja u radu skole
Smjestaj uCenika u internatu

Organizacija uéenja u domu

Nemogucénost odrzavanja slobodnih aktivnosti

Losi ishodi uéenja

Nedovoljna komunikacija izmedu medresa
Neozbiljnost nekih kolega, nemaran odnos prema radu
Problemi ocjenjivanja i vrednovanja rada ucenika
Materijalni uslovi i slabe place

Neujednaceno napredovanje nastavnika i odgajatelja
Organizacijski problem

Losa informatizacija

Nedostatak struéne pedagoske sluzbe

Ostalo...

Tabela 3. Medrese u odnosu na okruzenje — analiza prilika i prepreka

Prilike

Prepreke

Sistematican rad sa talentiranim i nadarenim ucenicima

Studijska putovanja i u¢enje na primjeru uspjesnih praksi

Bolje iskori§tavanje znanja i sposobnosti uposlenika i
ucenika

Realizacija projekata finansiranih iz evropskih i drugih
fondova

Pomo¢ roditelja

Profesionalna orijentacija u¢enika

Veca iskoristenost opreme koju kola posjeduje

Unaprjedenje saradnje izmedu medresa i lokalne
zajednice

Vede ucesée alumnista u sadadnjem radu skole

Veca iskoriStenost sportske dvorane

Praksa uéenika

Bolja iskori§tenost prostora biblioteke, hola, dvorista i sl.
Saradnja sa drugim $kolama

Ostalo...

Skromno predznanje nekih ucenika, nemotiviranost,
nedostatak radnih navika

Finansije

Predrasude o skoli

Nastavni plan i program

Nedovoljna podrska struénom usavr$avanju nastavnika i
odgajatelja

Nedovoljno povjerenje i podrska uspjehu ucenika

Kolektivni ugovor

Slaba organizacija rada skole

Ostalo...
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Tabela 4. Podrucja poboljSanja i podrska medresama

Prioritetna podrucja poboljsanja

Razvoj komunikativnih vjestina sa djecom, nastavnicima i
roditeljima

Unaprijediti sistem kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja
uposlenika

Traziti od Ministarstva pomo¢ za dobivanje gradevinske
dozvole za dogradnju skole

Uvesti vise terenske nastave

Pronadi sponzore za sufinansiranje nadogradnje skole

Bolja saradnja nastavnog i odgajateljskog kadra

Organizirati vannastavne aktivnosti u dvorani za tjelesni
odgoj

Uvesti promjene u §kolsku prehranu

Ostalo...

Podrska poboljsanju
Rijaset IZ
Ured za obrazovanje i nauku
Ministarstvo
Roditelji

Donator i sponzori
Struéni saradnici
Privredni subjekti
Lokalna zajednica
Sindikat

Ostalo...

Tabela 5. Prioritetna podrudja poboljsanja kvaliteta odgoja i obrazovanja

o ocjeni menadzmenta skole i clanova istrazivackog tima medresa

Prioritetna podruéja poboljsanja

Infrastrukturni prioriteti razvoja

Kvalitet nastavnog procesa

Kvalitet nastavnog plana i programa

Kvalitet odgojnog rada u 8koli

Kvalitet obrazovanosti uc¢enika koji se upisuju u medresu
Osposobljenost nastavnika i saradnika

Kvalitet planiranja i priprema rada

Kvalitet upravljanja skolom

Postignuca ucenika i ishodi ucenja

Kvalitet uslova rada skole

Skolska klima

Podrska ucenicima

Vanprogramske i vannastavne aktivnosti ucenika
Kvalitet plana i programa odgojnog djelovanja

Kvalitet udzbenika, literature, biblioteckih i informatickih
resursa

Materijalni uslovi

Saradnja $kole sa roditeljima
Kvalitet istrazivanja u nastavi
Misljenje o skoli
Samovrednovanje skole

Saradnja sa vanjskim partnerima

Prosirenje doma

Rekonstrukeija skolskog prostora

Uredenje skolskog dvorista

Osigurati razli¢ite u¢ionice

Kontinuirano obnavljanje i osavremenjivanje nastavne
opreme i tehnologije

Izgradnja skolske sportske dvorane

Izgradnja fitness sale i bazena

Potpuna informatizacija skole

Opremanje nove informaticke ucionice

Obnova dotrajale zgrade

Promjena namjestaja u u¢ionicama i kabinetima

Rijesiti problem grijanja

Fasadiranje skolske zgrade

Izgradnja nove skolske zgrade

Za ovaj rad izdvojeni su generalni
prikazi deskriptivnih statistickih pa-
rametara dobivenih SWOT analizom
od strane ispitanika iz svih medre-
sa bez poredenja rezultata izmedu
medresa, iako je prethodno u okviru
projekta uradena i testirana razlika
medu medresama.
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Analiza prednosti medresa
U SWOT analizi pod prednostima

se podrazumijevaju unutarnji ¢inioci
skole koji pomazu ostvarivanju misije
skole, kvlitetnih odgojno-obrazovnih
ishoda skole te osiguravaju osnovu
za razvojne mogucnosti. U prikaza-
nim rezultatima SWOT analize svih

medresa ukupno zakljucuje se da se
u segmentu samovrednovanja koji se
odnosi na prednosti medresa u prvim
rangovima isticu slijedeca podrugja:
dobri meduljudski odnosi, rezultati
ucenika na takmicenjima, kvalitetno
rukovodenje, razvijanje islamskih vri-
jednosti te organizacija rada i nastave.
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Nakon toga se izdvajaju prednosti
u pogledu opremljenosti kabineta,
saradnje sa roditeljima, organizacije
vannastavnih aktivnosti.

Analiza slabosti medresa

U SWOT analizi se pod slabo-
stima podrazumijevaju unutrasnji
¢inioci koji ometaju ostvarivanje
misije $kole i ne doprinose postiza-
nju pozitivnih odgojno-obrazovnih
rezultata §kole. Analiza slabosti je
vazan dio procesa identificiranja
razvojnih podrudja i strateskih ciljeva
medresa. Analizom slabosti medrese
su uocile podruéja koja je potrebno
mijenjati, otklanjati, unaprjedivati.

Medu najve¢im slabostima rada
medresa znacajno mjesto zauzima
podrugje ucenja ucenika (lo§ nivo
predznanja ucenika, nezainteresi-
ranost ucenika za $kolsko ucenje,
nedostatak prostora, nedovoljno
dobri udzbenici, snizavanje kriterija
ocjenjivanja u nastavi. Osim toga, u
podrudju slabosti istaknuto je skromno
ucestvovanje roditelja u radu skola,
smjestaj uCenika u internatu te da
ucenici nemaju dovoljno potrebnog
prostora za ucenje.

Analizom prvorangiranih podrudja
slabosti uoceno je da se ta podrudja
uglavnom ne odnose najdirektni-
je na nosioce odgojno-obrazovnog
procesa (nastavnike i odgajatelje),
uocene slabosti se uglavnom odnose
na predznanje ucenika, njihovu ne-
zainteresiranost za $kolsko ucenje,
nedostatak prostora i udzbenika te
nedovoljnu uklju¢enost roditelja u
rad medresa.

Zanimljivo je da se neke teme
poklapaju u kategoriji prednosti i u
kategoriji slabosti u SWOT analizi.
Preklapanja moZemo uo¢iti na po-
drudju ucenja i procesa vezanih za
ishode ucenja. To su teme istaknute
na samom vrhu u podrucju slabosti,
dok su na najnize rangiranim mje-
stima u podrudju prednosti teme
poput primjene aktivnih metoda
ucenja i poducavanja te kvalitetan
nastavni plan i program rada. Iz ovog
poredenja rezultata na podrudju pred-
nosti i slabosti u SWOT analizi se da
zakljuciti da postoji realno videnje
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problema medu nastavnicima me-
dresa u podrudju ucenja. Otvaraju
se posebna pitanja kako motivirati
ucenike, kako primijeniti aktivne
metode poducavanja, kako uraditi
kvalitetnije udzbenike i uvesti vise
kriterije ocjenjivanja?

Saradnja sa roditeljima je istaknuta
kao dobra strana medresa opéenito u
podrudju prednosti, ali je istaknuto u
podrucju slabosti da su roditelji nedo-
voljno ukljuceni u radu skola. Podrucje
saradnje sa lokalnom zajednicom se
takoder u podrudju prednosti naslo
medu niZe rangiranim podrudjima.

Analiza prednosti i slabosti iden-
tifikovanih pomoc¢u SWOT analize
pokazuje da medrese vrlo dobro pre-
poznaju vazna podrucja svog djelo-
vanja koja daju snagu ovim skolama,
ali i podrucja koja bi trebalo mijenjati
i unaprijediti.

Analiza prilika (mogucnosti) medresa

Nakon analize prednosti i slabosti
stru¢no osoblje medresa dalo je svoja
videnja prilika za unaprjedenje kva-
litete rada medresa. Prilike u SWOT
analizi obuhvataju one ¢inioce koji
mogu unaprijediti kvalitet odgoj-
no-obrazovnog procesa i pomo¢i u
ostvarivanju uloge i misije medresa.
Prema analizi rezultata brojne prilike
za poboljsanje rada medresa leze
u samom unaprjedenju odgojno-
obrazovnog procesa. U prvom redu
to se odnosi na rad sa talentiranim
i nadarenim ucenicima $to podrazu-
mijeva intenziviranje individualizi-
ranog pristupa u radu sa u¢enicima.
Po misljenju ispitanika potrebno je
uvesti viSe terenske nastave za uce-
nike, studijskih putovanja i u¢enje na
primjeru uspjesnih praksi poticuéi na
taj nadin vece povezivanje ucenja sa
praksom. Medu posebno istaknutim
prilikama nasli su se bolja iskoriste-
nost znanja i sposobnosti uposlenika
i u€enika. Stru¢no osoblje medresa
istaknulo je, kao vazan segment
prilika, usavrSavanje i napredovanje
zaposlenika medresa.

Dakle, u kontekstu prilika, na
prvom mjestu ispitanici isti¢u pod-
rudja koja se odnose na poboljsanje
ucenja ucenika, §to se na odredeni
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nacin povezuje sa identificiranim
osnovnim slabostima $kole, a potom
i usavrSavanje i napredovanje zapo-
slenika medresa.

Medrese su medu prilike uvrstile
i prijedloge koji se mogu svrstati u
kategoriju inovativnih ideja koje bi
mogle skolsko iskustvo i uc¢enika
i nastavnika uciniti kreativnijim i
zanimljivijim. Medu takvim prijed-
lozima nasla se mogucnost realizacije
projekata finansiranih iz evropskih i
drugih fondova.

Osim navedenog, prilike za na-
predak medresa treba traziti i u vecoj
ukljucenosti roditelja te blagovreme-
noj profesionalnoj orijentaciji u¢enika.

Iz navedenog je vidljivo da su
medrese bile izuzetno produktivne u
davanju prijedloga koji se ti¢u prilika
za unaprjedivanje odgojno-obrazov-
nog procesa. Istaknuti prijedlozi su
odli¢na podloga za odabir prioritet-
nih razvojnih podrugdja i postavljanje
razvojnih ciljeva

Analiza prepreka medresa

Vazan dio SWOT analize su pre-
preke razvoju medresa i treba ih uzeti
u obzir prilikom odabira prioritetnih
razvojnih podrudja.

Iz analize rezultata uocljivo je da
su medrese, govoredi o preprekama, u
prvom redu istaknule vanjske ¢inioce
te su se medu klju¢nim preprekama
kvalitetnom radu nasle one koje se
odnose na skromno predznanje nekih
ucenika, njihovu nemotiviranost i
nedostatak radnih navika, potom $iri
drustveni kontekst i status medresa
u drustvu uz izvore brojnih prepreka
poput slabijeg materijalnog stanja i
predrasuda o medresama uopce.

Osim toga, identificirane su i pre-
preke koje se odnose na unutrasnje
¢inioce na koje medrese direktno
mogu utjecati, poput organizacije
skole, povjerenja i podrske uspjehu
ucenika, podrske stru¢nom usavrsa-
vanju uposlenika i sl.

Medrese se dosta kriticki izjas-
njavaju u vezi sa nastavnim planom
i programom rada i nedovoljnom
podrskom stru¢nom usavr$avanju
nastavnika i odgajatelja. Na osnovu
do sada nadenih rezultata SWOT
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analize moze se reci da je ona pomo-
gla u otvaranju brojnih pitanja koja
mogu pomocu odredivanju daljnjih
prioriteta rada i daljeg djelovanja.
Navedene prepreke mogu i medresa-
ma i njenom osnivacu dati smjernice
za prioritetna podrudja poboljsanja.

Analiza prioritetnih podrudja

poboljSanja i podrska poboljSanju

U daljem toku ispitivanja stru¢no
osoblje medresa je rangiralo priori-
tetna podrudja poboljsanja. Ponude-
na podruéja poboljsanja dijelom se
odnose na podrudja koja se mogu
unaprijediti unutra$njim snagama i
resursima te podrudja koja zahtije-
vaju materijalna ulaganja te za ¢ije
ostvarenje je potrebna podrska mi-
nistarstva, osnivaca, zainteresiranih
investitora i vakifa.

Stru¢no osoblje medresa uoca-
va da je prvo prioritetno podrudje
poboljsanje komunikacije na svim
nivoima. Pobolj$anje komunikacije
i razvijanje socijalnih vjestina je
vazan prioritet i razvojni cilj medre-
sa. Takoder se istice medu vaznim
prioritetima stru¢no usavr$avanje
uposlenika. Od ministarstava i spon-
zora medrese o¢ekuju podrsku za
rjesavanje konkretnih problema u
vidu potrebnih dozvola i materijal-
nih sredstava potrebnih za prosire-
nje kola kao bi se dobio potreban
prostor za unapredivanje $kolskih
procesa, u¢enja i poucavanja. Svjesni
su da je podizanje kvaliteta nastave
vazan prioritet te pri tome predlazu
i uvodenje vise terenske nastave.

U prikazanim prioritetnim po-
dru¢jima poboljsanja koje je na-
veo menadzment medresa i ¢lano-
vi istrazivackog tima, od dvadeset
ponudenih standarda kvaliteta prvi
standard na koji su ukazali je kvalitet
nastavnog procesa. Menadzment
medresa je svjestan da je podizanje
kvaliteta nastave vazan prioritet.
Predlazu, izmedu ostalog, da se po-
sebno osmisli i unaprijedi kvalitet
planiranja i pripreme rada. Kvalitet
nastavnog plana i programa rada
je takoder prepoznat kao podrudje
kojem treba ozbiljno pristupiti u
narednom periodu.
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Odgojni rad je vazno podrudje
u kojem menadzment medresa vidi
potrebu za promjenama posebno
isticuéi kvalitet odgojnog rada u
skoli i obrazovanost ucenika koji
upisuju medresu.

Menadzment istice da je upra-
vo stru¢no usavrsavanje nastavni-
ka i saradnika jedan od najvaznijih
koraka ka ostvarivanju prioriteta
unaprjedivanja odgojno-obrazo-
vanog procesa.

Visoko rangiran kvalitet prepo-
znat od strane menadzera je kvalitet
upravljanja skolom.

Medu infrastrukturnim prio-
ritetima razvoja u medresama su
podrudja koja se odnose na prosirenje
ucenic¢kih domova, rekonstrukciju
skolskog prostora, uredenje dvori-
§ta, osiguravanje razlicitih tipova
¢itaonica, osavremenjivanje nastav-
ne opreme i tehnologije, izgradnja
skolske dvorane te izgradnja fitnes
sala i bazena.

Iz dosadasnjih prikazanih rezultata
SWOT analize vidljivo je da medrese
imaju raznovrsne prioritete za koje je
potrebna unutarnja organizacija, ali
i znacajna vanjska podrska. U tome
se medrese u prvom redu oslanjaju
na Rijaset IZ, Ured za obrazovanje
i nauku, ministarstva, roditelje, do-
natore i vakife.

Razvojni prioriteti medresa u

fazi implementacije: prijedlozi

SWOT analiza je, uz analizu po-
taknutu samoevaluacijskim upitni-
cima, bila podloga za definiranje
razvojnih podruéja medresa. Moguce
je za fazu implementacije izabrati
nekoliko klju¢nih $irih podrudja na
koje bi se trebalo fokusirati. Uo¢ljiv
je raspon razvojnih podruéja od onih
koje medrese mogu rijesiti vlastitim
organizacijskim promjenama do
onih za &ije unaprjedenje je potrebna
vanjska podrska.

Identificirana razvojna podru-
¢ja mogla bi pomoé¢i medresama
u boljem strukturiranju i izgradnji
sistema osiguravanja i upravlja-
nja kvalitetom §to bi omogucilo
poboljsanje kvaliteta ovih §kola i

stabilan razvoj u buduénosti. Iz-
dvojena razvojna podrudja dopunili
smo odredenim prijedlozima.

Razvojno podrudje 1:

Pruzanje strucne pomoci ucenicima

u ucenju te osiguravanje adekvatnih

prostornih i vremenski pribvatljivih

uvjeta ucenja prilagodenih potreba-
ma ucenika radi postizanja boljih
ishoda ucenja.

U nizu znacajnih pitanja sagle-
davanja odgojno-obrazovnog rada
u $koli svakako je uspjeh ucenika u
ucenju. Uvidom u rezultate SWOT
analize uocava se da nastavnici,
odgajatelji, stru¢ni saradnici nisu
zadovoljni sa postignué¢ima uceni-
ka, $to takoder ukazuje na osvije-
Stenost i samokriti¢nost stru¢nog
osoblja medresa. Losi ishodi u¢enja
se povezuju sa lo§im predznanjem
ucenika koje su donijeli iz osnovnih
skola, neadekvatnom organizacijom
ucéenja u ucenickom domu, nemo-
tivirano$¢u ucenika i nedostatku
radnih navika.

Uvazavajudi ¢injenicu da uce-
nici upisuju medrese sa razlicitim
predznanjima te dolaze iz razli¢itih
sredina, donose razli¢ita iskustva
u pogledu ucenja te su u medresi
izlozeni promjeni stila Zivljenja i
organizaciji u¢enja potrebno je nasto-
jati stvoriti fleksibilniju organizaciju
Zivota i u¢enja u domu. To nikako ne
znaci da uenici ne treba da postuju
pravila kuénog reda $to je uvjet za-
jednickog Zivota. Iskustva pokazuju
da je mnogo lakse napraviti krutu,
shematiziranu organizaciju ucenja,
nego fleksibilniju, ali kruta organi-
zacija ucenja nije garant postizanja
kvalitetnih ishoda ucenja.

S obzirom da uéenici u medre-
sama obi¢no Zive u ucenickim do-
movima, u kontekstu unaprjedivanja
podruéja ucenja mogu se iskoristiti
brojne moguénosti utjecaja na razvi-
janje radnih navika, poticanje moti-
viranosti, pruzanje psiho-pedagoske
pomo¢i, upoznavanje ucenika sa
metodama, strategijama i stilovima
efikasnog ucenja. Moguénosti se od-
nose i na pruzanje stalne stru¢ne po-
modi uéenicima od strane odgajatelja
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koji poznaju moguénosti ucenika,
pomazu u prevladavanju neuspjeha
i u tome leze realne $anse za afir-
macijom pedagoskih moguénosti
ucenickog doma.

Iz svega recenog smatramo bit-
nim napraviti kvalitetan plan orga-
nizacije u¢enja u u¢enickom domu
koja bi uvazila razlike medu uce-
nicima na polju moguénosti, dosa-
dasnjih navika, predznanja, potreba
i afiniteta. Predlazemo intenzivnije
stru¢no osposobljavanje odgajate-
lja za pruzanje pomod¢i ucenicima
u ucenju. Predlazemo opremanje
razli¢itih tipova Citaonica (napri-
mjer, klasi¢na Citaonica uz dostu-
pnu literaturu za veéi broj u¢enika,
Citaonice za potpuno tihi rad, ¢itao-
nice za rad u grupama, ¢itaonice sa
dostupnim kompjuterima, interne-
tom, relaksacijske ¢itaonice uz od-
govarajudi namjestaj, tihu muziku
i sl.) koje bi uz individualni omo-
gucavale i nesmetan grupni rad,
instruktivnu nastavu i medusobno
preslusavanje ucenika.

Razvojno podrudje 2:

Poboljsanje kvaliteta nastavnog

plana i programa rada te nastav-

nog procesa

Osiguranje kvaliteta nastavnog
plana i programa rada te nastavnog
procesa jedna su od prioritetnih
podrucdja identificiranih od mena-
dzmenta skola. S druge strane, medu
najve¢im slabostima $kola nastav-
nici, odgajatelji i struéni saradnici
nekih medresa su generalno ukazali
na problem ishoda ué¢enja ucenika.
Iz percepcije menadZzmenta koja se
odnosi na prvorangirana podru-
¢ja poboljsanja kvaliteta mogude
je zakljuciti da su za njih kvalitet
nastavnog plana i programa rada te
kvalitet nastavnog procesa jedan od
klju¢nih faktora za poboljsanje is-
hoda ucenja u najsirem smislu. S te
strane gledajudi, percepcije stru¢nog
osoblja skola i menadzmenta $kola
su u bliskoj vezi kada je u pitanju
problem ucenja i nastavnog procesa,
plana i programa rada. Uocava se
takoder da se kvalitet plana i pro-
grama odgojnog rada ne identificira
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kao slabija strana $kola od strane
stru¢nog osoblja kola kao ni me-
nadZmenta $kola kao prioritetno
podrudje za poboljsanje. Mena-
dzment $kola navodi medu priori-
tetnim podrucjima za poboljsanje
kvalitet odgojnog rada u skoli, ali
ne i plan rada.

Prijedlozi za poboljsanje kvali-
teta nastavnog plana i programa te
nastavnog procesa:

*  Unaprijediti kvalitet nastavnog
plana i program rada uklju-
¢ivanjem klju¢nih interesnih
strana u tom procesu;

e Dodatnim edukacijama os-
posobiti interesne strane za
procese revizija i promjena
planova i programa rada;

Poboljsati u kontekstu nastavnog
procesa slijedeée:

¢ Izvedbu nastavnog sata;

¢ Umije¢a potrebna za uspjesno
ukljuéivanje ucenika u proce-
se uenja, posebno u odnosu
na kvalitet interakcije i ko-
munikacije;

¢ Umijeca potrebna za organi-
zaciju interaktivnog ucenja i
nacina vodenja i komunika-
tivnog djelovanja;

» Razvoj i funkcioniranje moti-
vacije u procesu nastave;

¢ Slobodu i odgovornost u pe-
dagoskom radu;

» Poticanje samoinicijativnosti,
poduzetnosti ucenika;

e Umijeca potrebna da se odrzi
red i rad, da se razrjesavaju pro-
blemi samodiscipline, samosa-
vladivanja, uvidavnog slusanja
i odgovornosti za podizanje
vlastite pedagoske kulture;

*  Umijeca potrebna da se procijeni
i ocijeni napredak ucenika / stu-
denata a koja ukljucuju forma-
tivno / pomaganje edukacijskog
razvoja / i sumarno / evidenti-
ranje postignuca / ocjenjivanje.

Razvojno podrudje 3:

Osigurati strategiju profesionalnog
usavrsavanja uposlenika u medresama
Medu jakim stranama medresa
koje je istaknulo stru¢no osoblje,
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na samom vrhu su pozicionira-
ni dobri meduljudski odnosi koje
medrese gaje i cuvaju. U tom smi-
slu je jedan od najvaznijih intere-
sa medresa gradnja dobrih odnosa
baziranih na postovanju, uvazava-
nju i nadasve islamskim vrijedno-
stima. lako poticajna radna sre-
dina moze doprinijeti znac¢ajno
dobrim ishodima rada, taj proces
ipak treba biti podrzan stru¢nim
znanjima uposlenika iz relevantnih
oblasti. Ovdje dakako mislimo na
vjerske, humanisticke, prirodne i
drustvene nauke.

U tom smislu predlazemo pla-
niranje intenzivnijeg profesional-
nog razvoja uposlenika, ocjenji-
vanje edukacijskog napredovanja
— sagledavanje i prosudba vlastitog
rada, suradnju unutar ustanova za
strukovno obrazovanje, studijske
boravke u inostranstvu, aktivnije
ucesle stru¢nog osoblja medresa u
istrazivanjima u podrudju nastave i
odgoja te u istrazivanjima o nasta-
vi i odgoju, objavljivanje stru¢nih
radova iz relevantnih podrudja,
ucestvovanje u pripremi inovativ-
nih pedagoskih projekata, razvoja
sadrzaja, metoda i tehnika ucenja,
stru¢no osposobljavanje za primje-
nu savremene digitalne nastavne
tehnologije i opée koristenje in-
formaticke opreme i sl.

Uprava i Rijaset uz participaciju
medresa mogu poticati proces una-
prjedenja stru¢nog i istrazivackog
rada nastavnika kroz publikacije koje
bi bile u izdavastvu Islamske zaje-
dnice. Takvom radu je potrebno dati
odredenu infrastrukturnu podrsku,
prigodne nagrade odrediti nastavni-
cima koji su aktivni, te prepoznati
svako stru¢no ostvarenje, studijski
boravak, istrazivacki projekat, objav-
ljeni ¢lanak, knjigu i sl.

Kontinuirano provoditi meto-
di¢ko, didakti¢ko, pedagosko ob-
razovanje nastavnika i odgajate-
lja. Evaluacija od strane ucenika,
roditelja i sl. moZze pored siste-
ma bodovanja biti jedna od mje-
ra efikasnosti nastavnika i odga-
jatelja. Tome se mogu prilagoditi
modeli nagradivanja.
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Razvojno podrudje 4:

Izgradivati kvalitetnu infrastruk-

turu skola

Materijalni i finansijski uvjeti
bitno doprinose uspjesnom funk-
cioniranju $kola za sve sudionike
odgojno-obrazovnog procesa. Dobro
opremljena $kola moze uticati na
efikasnost ucenja, ali i za podizanje
motiviranosti ucenika.

U upitniku za SWOT analizu
medresa koji je ispunjavao menad-
zment Skola nalazilo se, izmedu
ostalog, podrucje o infrastruktur-
nim prioritetima razvoja. Vise pro-
stora u domu i $koli, rekonstrukcija
skolske opreme, uredenje dvorista
i izgradnja sportske dvorane su
podrucja razvoja koja su ponudena
u ovoj analizi.

Rezultati analize ukazuju na to
da medrese rade i djeluju u poprili-
¢no dobrim materijalnim uvjetima.
Kao prvorangirano infrastrukturno
podrucja odabrano je izgradivanje
skolske sportske dvorane, potom
rekonstrukcija skolskog prostora,
promjena namjestaja u u¢ionicama
i kabinetima te osuvremenjivanje
nastavne opreme i tehnologije.

Iz rezultata analize da se zaklju-
¢iti da postoji potreba za opceni-
to boljim uvjetima za realizaciju
sportskih aktivnosti u medresama,
te prilagodavanje skolskog prosto-
ra posebnim potrebama ucenika,
dodatnim opremanjem kabineta
sredstvima i pomagalima. Rezultati
analize potvrduju da izmedu medre-
sa ne postoje velike niti statisticki
znacajne razlike u materijalnim
uvjetima u kojima rade. Razlika je
znacajna samo u jednom podrudju
infrastrukturnih prioriteta — fasa-
diranje $kolske zgrade. U ostalim
podruéjima infrastrukturnih prio-
riteta razvoja medrese su prili¢no
ujednacene

Tako medrese imaju dobre infra-
strukturne kapacitete, na temelju
analiza namece se zakljucak da u
narednom periodu medrese tre-
baju dodatno raditi na podizanju
standarda i prosirivanju raspolo-
zivih kapaciteta. Posebno isticemo
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potrebu adekvatnih sportskih tere-
na, uredenje biblioteka, ¢itaonica,
opremanje kabineta, prosirivanje

skolskih zgrada.

Razvojno podrudje 5:

Ostwvariti bolju saradnju sa rodite-
lima ucenika ukljucujuci ih vise u
rad Skole i Skolske aktivnosti

Za uspjesan odgojno--obrazovni
proces od izuzetnog je znacaja sarad-
nja i aktivno sudjelovanje roditelja u
procesima Skole. Znacajnost ukljuci-
vanja roditelja u skolske aktivnosti i
njihova redovna komunikacija sa na-
stavnicima je u medresama i veca jer
ucenici vrijeme nakon skole obi¢no
provode u u¢enic¢kim domovima. U
analizi koja je radena u medresama
dobiveni su podaci koji ukazuju na
potrebu uspostavljanja plodonosni-
je saradnje sa roditeljima ucenika.
Stru¢no osoblje skole je istaknulo
kao jednu od slabosti upravo sa-
radnju s roditeljima, ali i kao jednu
od bitnih prilika za unaprjedivanje
odgojno-obrazovnog rada. Rangi-
rajudi prioritetna razvojna podrudja
na istaknutom mjestu takoder su
naveli unaprjedivanje komunikacije
sa roditeljima ucenika.

Shodno rezultatima koji su do-
biveni SWOT analizom medrese
bi mogle planirati vise aktivnosti
sa roditeljima pomocu kojih bi ih
mogli vi§e angazirati kao partnere,
uvaziti njihova misljenja i sugestije.
Moguce je organizirati i $kole za
roditelje putem odrzavanja eduka-
cijskih programa o razvoju djece i
odgojnom djelovanju.

Zakljuéak

Analiza prikupljenih podataka
SWOT analizom upucuju na aktiv-
nosti koje je potrebno preuzeti i
provesti u medresama kako bi se
odrzale i unaprijedile prednosti, a
otklonile slabosti u radu medresa te
kako bi se preduprijedile prepreke
i eventualne opasnosti po kvalitet
njihovog ukupnog odgojno-obra-
zovnog rada. SWOT analiza omo-
gudila je podrobnije sagledavanje

onog §to se njome trazilo, ali ovim
radom obuhvacden je mali dio istra-
Zivanja i ponudena je problema-
tizacija i dalja tematizacija onoga
§to ¢ini, ili mozZe da &ini, kvalitet
odgoja i obrazovanja koji je stal-
ni strategijski cilj svih $kola, pa i
medresa. Prednosti i ogranicenja
SWOT analize, prije svega, odno-
se se na pitanja vezana za unutar-
nju analizu odgojno-obrazovnog
rada u medresama, a mogucnosti
i opasnosti na razvoj medresa i na
ono $to stize iz okruzenja u kojoj
svaka medresa zivi i radi. Da bi
se razvojni plan medresa, njihova
vizija i misija potpunije predoci-
la potrebno je sve podatke priku-
pljene SWOT analizom predo¢iti u
sadrzajnijem izvjestaju ovog dijela
istrazivanja kvaliteta odgoja i ob-
razovanja u medresama. Na osno-
vu SWOT analize i drugih analiza
(npr. analiza rada svake medrese
posebno) skolski timovi za kvali-
tetu treba da definiraju prioritete
razvoja $kola u kojima rade i po-
vezu sa sasvim odredenim aktiv-
nostima koje treba u predvidenom
vremenu sa nosiocima aktivnosti
realizirati. Cilj ovoga svoga rada
treba da fokusiraju na nekoliko
kljuénih pitanja ¢ije bi rjesavanje
unaprijedilo kvalitet rada njihove
medrese. U ovom smislu ponudene
su i neke natuknice u ovom radu.

SWOT analiza kao instrument
prikupljanja podataka dala je ono-
liko koliko ona i moze ponuditi
za razvojne prioritete medresa, za
njihovu viziju i misiju, zato je tre-
ba i drugim istrazivackim instru-
mentima i analizama dopuniti. Na
primjer, neophodno je prikupiti
podatke (npr. analiza postojeceg
NPiP, podaci o njegovoj realizaci-
ji i potrebi izrade novog $kolskog
kurikuluma) kako bi se uéenici
pripremali za vrijeme u kojem ée
zivjeti. To, dakako, trazi razvoj svi-
jestiipo potrebi odgovarajuée pro-
mjene koje su u funkciji izgradnje
profila medrese kao srednje vjerske
skole, i, svakako, mnogo ozbiljnija
materijalna i druga ulaganja i ra-
zvoj njihove misije i vizije.
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Summary

SWOT ANALYSIS OF PRIORITY FIELDS
FOR IMPROVING THE QUALITY OF
UPBRINGING-EDUCATIONAL WORK IN
MADRASAS

Dina Sijamhodzi¢-Nadarevi¢, Mujo Slatina, Amina
Isanovi¢-HadZiomerovi¢, Elma Avdi¢

The article presents a part of the SWOT analysis carried
out with a purpose of identifying priority fields that require
improvements in the quality of upbringing and educational
work in madrasas. The analysis includes all the madrasas in
Bosnia and Herzegovina. We have noted a range of different
requirements for which communication and mutual exchange
of experiences could be of a benefit to each madrasa. Varying
working conditions also contribute to these differences. It was
noted that some of these priorities could be solved within the
organisational structure of madrasa, whereas others require a
stronger support of government, founders, local community
or good-willing sponsors. This research provided a good deal
of information of which only a smaller portion we present
here for the public. We also omitted statistic indicators of the
differences amongst the different madrasas that was obtained
by the analysis, as we have stressed upon the problem caused
by these in the article. Thus here we present only a general
view of descriptive statistical parameters, gathered by the
analysis, that mark advantages (strengths), weaknesses, op-
portunities and threats.

Key words: SWOT analysis, strategic management, madrasas of
Bosnia and Herzegovina, improvement of quality, upbringing
and educational work
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