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U
mjesto svih predgov-

ora htio bih naglasiti

da je osnovna nam-

jena ovoga rada pribliæiti potre-

bu uËenja i vjeæbanja, nezaobi-

lazne æivotne pojave odnosa i

komuniciranja ljudi. To je os-

novna znaËajka æivota i uspjeha

svakog Ëovjeka, a pogotovo

profesionalca. »ovjek se vrije-

dnuje po tome i to je zalog usp-

jeha u svakom zanimanju. Zato

je procjenjeno da je bit moderne

medicine, a i pedagogije u

edukaciji i u susretima ljudi -

vjeæbanje odnosa (training rela-

tionships). Zato Êu ovdje pred-

staviti neka od vlastitih za-

paæanja koja su rezultat mnogo

godina edukacije u Balintovim

grupama i koje su predstavljale

okvir za uspjeh mnogih profe-

sionalaca koji su u njima

uËestvovali. To sve upuÊuje na

razvoj ega u Balintovim grupa-

ma koje potjeËu iz psihoanali-

tiËkog treninga. 

Uvodne napomene

SveuËiliπna nastava je kako

kaæe Israel “hrana ponuena

studentima”. Ona treba zado-

voljiti sve njihove apetite, ona

sadræi anticipirane odgovore na

sva pitanja Ëak i na ona koja

nikada nisu i neÊe biti postavlje-

na. Ovaj rad je namijenjen stu-

dentima koji Êe obavljati vjersku

sluæbu koja se uglavnom svodi

na neprekidno saobraÊanje s

ljudima u rasponu od roenja

do smrti. Ali isto tako i profe-

sionalcima koji rade i koji nisu

imali priliku steÊi iskustvo i psi-

holoπku dimenziju meuljuskih

odnosa. To je neprestani kon-

takt koji je za muallima u naπim

prilikama postulat i kojega

nikako ne moæe mimoiÊi ako se

odluËio posvetiti poslu za koje-

ga je studij i namijenjen. Ovako

strogo usmjereno πkolovanje

traæi i cjelovito obrazovanje ko-

je ukljuËuje i saznanje o samome

sebi. Ovakvo znanje prema

naπem iskustvu koje bi stvorilo

cjelovitu osobnost i istinskog

profesionalca koji Êe se moÊi

suoËiti i odgovoriti na sve zaht-

jeve koji dolaze iz odnosa sa

ljudima traæi osim bioloπke, teo-

loπke i socioloπke obrazovanosti

i psiholoπku edukaciju koja se

ne moæe steÊi niti uËenjem niti

poduËavanjem. Ostaje joπ samo

jedan izlaz, a to je proæivjeti ono

πto se u æivotu dogaa u odnosi-

ma izmeu uËitelja i uËenika,

izmeu lijeËnika i pacijenta,

izmeu roditelja i djece, sveÊeni-

ka i vjernika i brojnih drugih

relacija Ëovjeka sa Ëovjekom.

Odnos meu ljudima je najs-

tarija druπtvena pojava, ona je
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najsloæenija i traæi bar temeljito

poznavanje najËeπÊih relacija

koje se javljaju u raznim profesi-

jama da bi profesionalac mogao

u svom poslu iz osnove razum-

jeti svoga pacijenta, klijenta ili

vjernika. On mora ne samo

teorijski razumijeti nego i prak-

tiËno proæivjeti ono stanje u ko-

jemu se njegov sugovornik

nalazi. Metoda koja se smatra

najefikasnijom u doæivljavanju

odnosa s drugim ljudima je

“Balintova metoda” koja je

izvedena iz druπtvenog do-

gaanja. Zanimljivo je da je

ovaj proces odvijanja u druπtvu

primijeÊen zahvaljujuÊi veoma

nadarenom i pronicljivom

lijeËniku, psihologu i psihoanal-

itiËaru Mihaelu Balintu i njegov-

om osjeÊaju za specifiËnu raz-

liku u odnosima, u razvoju i

ponaπanju Ëovjeka u promjen-

jenim uslovima æivota. 

Poznato je da se poslije Dru-

gog svjetskog rata Velika Bri-

tanija kao i druge zemlje naπla u

veoma teπkim gospodarskim,

druπtvenim i moralnim prilika-

ma. Nastao je moralni haos i

pojava masovnog krimimaliteta

kod svih uzrasta. NajoËitiji je

bio visoki postotak razvoda

brakova ili s druge strane raan-

je vanbraËne djece. U to vrijeme

najviπe su posla imali lijeËnici,

socijalni radnici i sveÊenici. Nije

pomogla ni lijeËniËka briga ni

socijalna paænja ni sveÊeniÊko

duhovno razumijevanje i tjeπe-

nje. Institucije koje su se brinule

za ove pojave organizirale su

predavanja najvienijih struË-

njaka, najpriznatijih sveÊenika i

najËuvenijih altruista i human-

ista. Ali, rezultata nije bilo.

Naprotiv dobivao se dojam da

se usprkos svih intervencija

stanje pogorπava. Æena Michael

Balinta, Enid Balint, tada za-

poËinje sa seminarima ili bolje

reËeno s grupnim radom u ko-

jem su uËestvovali brojni socijal-

ni radnici. Godine 1952. Micha-

el Balint organizira grupe

lijeËnika. Na tom stupnju razvo-

ja situacija se poËinje mijenjati i

uporedo s poveÊanjem broja ta-

da veÊ nazvanih “Balintovih

grupa”. Dogaaju se revolu-

cionarne promjene u poslu li-

jeËnika, socijalnih radnika i

sveÊenika. 

NauËeni naËini postupanja s

ljudima koje su ove grupe profe-

sionalaca nauËile na sveuËiliπtu

ili bogoslovijama nisu mogle po-

moÊi u svakodnevnom poslu i u

odnosima s ljudima koji su imali

razne probleme. Promjena se de-

sila na razini meusobnih

odnosa. Balintove grupe su nje-

govale senzibiliziranje svakog

uËesnika za psiholoπke prob-

leme i postavljale osnovni zaht-

jev da svaki od uËesnika u grupi

treba proæivjeti psiholoπke

probleme ljudi kojima æeli po-

moÊi i isto tako da dobro kroz

proæivljaj i doæivljaj u grupi up-

ozna i sebe i svoje nedostatke u

razumijevanju drugih ljudi. Ako

se ovo dogodi u grupi, uËesnik

grupe dobija uvid u svoje os-

obine koje mu smetaju za razu-

mijevanje odnosa, on postaje

efikasniji u svome radu, prih-

vaÊeniji od okoline i svakako vr-

jedniji u svome zvanju. Ove

grupe su pomogle spomenutim

profesionalcima da budu prih-

vaÊeni kao realni i kvalitetni

struËnjaci jer druπtvo viπe ne pri-

hvaÊa, a pogotovo ne poπtuje

nikakve unaprijed odreene

klasne niti kastinske tradicije ni-

ti unaprijed steËene titule lijeËni-

ka, inæenjera, medicinskih ses-

tara i sveÊenika. Danas je re-

alitet takav da se traæe stvarne

osobnosti s veoma zornim rezul-

tatima rada. Niko, pa ni lijeËnik

nema viπe oreol veliËine koja

zraËi iz njegove pojave. Danas

odnosi imaju jasnu tendenciju

da se promijene. LijeËnik kao i

sveËenik i socijalni radnik posta-

je snabdjevaË sliËan svima ostal-

ima, ali i manje poπtovan buduÊi

da je joπ uvijek praktiËno lahko

dostupan i besplatan. Takvo

stanje traæi kompletnije obrazo-

vanje pa je zato uvedeno u nas-

tavu upoznavanje nesvjesnih

procesa kako bi lijeËnike,

sveÊenike i druge uËinili os-

jetljivijim na psiholoπku dimen-

ziju ponaπanja i razumijevanje

nesvjesnog doæivljavanja. Ovdje

se susreÊemo s psihoanalitiËkim

rjeπenjem problema u psihodi-

namskom obrazovanju lijeËnika

i svih ostalih profesionalaca ko-

jima je zanimanje zasnovano na

odnosima s ljudima u razliËitim

stanjima, s razliËitim potrebama

i razliËitog uzrasta. Moæda to

Ëak i nije jedino moguÊe psi-

hoanalitiËko rjeπenje jer ima i

psihoanalitiËara koji su rezervi-

rani prema Balintovoj metodi pa

Ëak izbjegavaju uËestvovati u

pokuπajima nastave koji zahtije-

vaju veliki aktivizam ili eventu-
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alno nametanje rjeπenja ex

cathedra. 

Ovdje dolazimo do konstat-

acije da je potrebno razlikovati

psihoanalizu i psihologiju. Poz-

nato je u medicini da je znaËajan

broj tzv. lijeËenja koje provedu

osobe viπe uobraæene nego

struËno osposobljenje veoma

opasan za bolesnike. Nedovolj-

na obavijeπtenost lijeËnika moæe

ih navesti da surauju u takvim

poduhvatima, a to se isto moæe

desiti i sveÊenicima i drugim

profesijama. Svima su nam poz-

nati brojni primjeri. Opet sam

taj argument je dovoljan da

opravda potrebu postojanja i

teorijskih teËajeva iz psihoanal-

ize ili psihodinamike o nesvjes-

nom. Samo teorijsko znanje o

problematici nesvjesnog nije do-

voljno jer je takvo znanje ne-

dostatno bez iskustva i proæivl-

jaja. ©to viπe samo teorijsko zna-

nje moæe pojaËati otpor protiv

psihoanalize i zato su grupni

metodi kod doæivljaja problema

najbolji naËin uËenja, a to nam

iskustvo moæe pruæiti Balintova

metoda. Zanimljivo je

spomenuti da je Balintova meto-

da koju joπ nazivamo i studi-

jskom grupom terapijskog

odnosa ili edukacijskog odnosa

najproπirenija u zemljama vi-

sokog standarda æivota i kulture

kao πto su npr. Engleska, skan-

dinavske zemlje, Francuska,

©vicarska, NjemaËka, a u

juænoslavenskim prostorima na-

jproπirenija je u Hrvatskoj i

djelomiËno Sloveniji. Pokuπaji

da se u BiH usprkos zainteresir-

anosti iz Londona, gdje se nalazi

sjediπte Svjetske federacije Bal-

intovih skupina uvedu Balintove

skupine u lijeËniËko obrazovan-

je nisu uspjeli. To se pogotovo

nije desilo u obrazovanju peda-

goga, sveÊenika, socijalnih rad-

nika, medicinskih sestara i nas-

tavnog osoblja. 

Grupa je izvanredno dobar

medij za uËenje i postoji viπe

grupa koje se dijele prema nam-

jeni, ali i prema veliËini. Na-

jproπirenija je raspodjela prema

veliËini: male grupe, srednje

grupe i velike grupe. Joπ se do-

daje i masa kao moguÊi oblik

ljudskog postojanja i ustroja-

vanja. Mi Êemo se ovaj put

zadræati iskljuËivo na Balintovoj

grupi koja sadræi 7-12 uËesnika

koja ima svoju dinamiku i svoje

zadane odnose, a koristi se u

pedagogiji, medicini, teologiji i

drugim druπtvenim, obrazovn-

im ili profesionalnim struktura-

ma. 

Ne mogu, a da ne spomenem

da je oblik rada u grupama poz-

nat od davnina. Prvi put sam

Ëitao o grupnom radu u romanu

Skendera KulenoviÊa “Pono-

ronica” koji je govoreÊi o svoje-

mu junaku spominjao slavno
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sveuËiliπte El-Azhar u Kairu i

njegov naËin rada. Tako je

spomenuo halke grupe u kojima

su studenti sjedili u krugu i tako

kroz rasprave i doæivljaje

odnosa stjecali znanja. 

Moje sjeÊanje joπ je i sada æi-

vo na prvu posjetu El-Azharu

jednoga jutra u sveËanoj tiπini

velikog dvoriπta. Pod kroπnjama

mediteranskog drveÊa sjedile su

brojne grupe studenata i niko se

od njih nije nadvikivao niti je

drugome smetao. Proπao sam

kroz dvoriπte, zastajao pored

pojedinih grupa koje su se sasto-

jale od mladih ljudi i jednog

starijeg Ëovjeka koji im je vjero-

jatno bio nastavnik. UpeËatljiva

je bila opuπtenost i zainteresira-

nost za probleme o kojima se u

grupi razgovaralo. Iako je to

jutro bilo viπe posjetilaca koji su

obilazili oko grupa pa i stajali,

doduπe na izvjesnoj udaljenosti,

studenti se nisu na to obazirali.

Vjerujem da je tome doprinjela

dinamika koju stvara grupno

ozraËje i dobar voditelj grupe u

ovome sluËaju nastavnik. Halke

su vjerojatno neπto jedinstveno

u pedagoπkom pristupu, jer

nigdje u svijetu nisam sreo takav

naËin rada. Svi su sjedili na

zemlji stvarajuÊi zatvoreni krug

halku i pomno pratili odvijanje

procesa u grupi. Sada kada raz-

miπljam Ëini mi se da je to bio

jedan od poticajnih Ëinilaca za

moje kasnije opredjeljenje za

Balintovu metodu rada u grupa-

ma. Usput spominjem da sam

bio organizator Svjetskog kon-

gresa Balintovih grupa i da sam

i danas Ëlan vodeÊih tijela Sv-

jetske federacije Balintovih gru-

pa. OpÊenito govoreÊi o uËenju

u grupi, lijeËenje u grupi pred-

stavlja jedan osloboeni vid za

razvoj ljudske osobnosti. To je

ujedno i terapijski medij i

doæivljajni medij za stjecanje

iskustva kroz proæivljavanje

problema koji se pojavljuju u

grupi, a mehanizmima ogledala,

poistovjeÊivanja i brojnih trans-

fernih relacija grupa pomaæe da

Ëovjek oslobodi svoju osobnost

od svega πto se u æivotu nagomi-

lalo bilo pogreπnim odgojem bi-

lo traumatskim doæivljajem.

Bitne znaËajke

Balintovih grupa 

Balintove grupe dobile su

ime po znanstveniku koji je iz

druπtvenog zbivanja izveo za-

kljuËak da je najbolje sredstvo

za obrazovanje i sticanje iskus-

tava, a ujedno i oslobaanje od

psiholoπkih optereÊenja i loπih

odgojnih zasada rad u malim

grupama koje se sastoje od 7-12

uËesnika. Kada je pratio svog

oca, koji je bio lijeËnik, a kasni-

je i brojne druge lijeËnike i pro-

fesionalce, Balint je uoËio da im

nedostaje znanje i iskustvo, ali

prije svega osjeÊaj za psiholoπku

dimenziju rada u njihovoj profe-

siji. On je uvidio da se najbolji

profesionalci najËeπÊe ponaπaju

kao “apostoli”, da prenose

samo ono πto su nauËili u kn-

jigama ili stekli na predavanjima

od svojih uËitelja. Kada dou u

kontakt s oboljelim Ëovjekom ili

bilo kojim drugim problemima,

ne traæe na njemu njegovo ak-

tuelno stanje, dakle ono od Ëega

boluje ili trpi nego uporno insis-

tiraju na onome πto oni znaju i

πto su nauËili, a ne vide ono πto

je stvaran problem. Balint je ovo

ponaπanje lijeËnika nazvao

“apostolskom funkcijom”, a mi

kasnije to nazivamo apostol-

skom funkcijom profesionalaca.

Umjesto toga oni bi u svome

radu morali biti i istraæivaËi i

znati procijeniti posebnost po-

jave koju oblikuje okolina i bro-

jne druge uvjete kojima se treba

pristupiti kao neËemu novom i

razliËitom i u tom pravcu i pos-

tupati. Do najveÊih nesporazu-

ma dolazi zbog zanemarivanja

osobnih predrasuda i kako kaæu

“slijepih pjega” kod profesion-

alaca koji propuπtaju uoËiti

neke bitne stvari kod klijenta,

pacijenta ili vjernika. U grupa-

ma koje sam vodio, a u njima su

bili pedagozi i nastavnici,

nailazio sam na takve osobe ko-

je apsolutno nisu bile u stanju

sagledati realne psiholoπke

probleme uËenika jer su sami

bili bolesni, istraumatizirani i uz

najbolju volju nisu znali niti

mogli pravilno postupiti zbog

Ëega je dolazilo do veoma nes-

retnih odnosa koji su rezultirali

nekad i pogubnim ishodima.

UoËio sam da su neki uËenici

doπli s velikim entuzijazmom

nastavniku, a i on sam je imao

æelju da im πto bolje pribliæi

gradivo, ali u tome nisu uspjeli i

obostrano su bili razoËarani.

UËeniku se nije svidio postupak
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nastavnika, a nastavniku pona-

πanje uËenika. Iz ove neu-

ravnoteæenosti odnosa i nepre-

poznavanja razloga za osjeÊaje

doπlo je do obostranog nezado-

voljstva i do sukoba, a korijene

tada nisu traæili u psiholoπkom

neskladu nego u sasvim drugim

razlozima koji su socijalne ili

neke druge prirode.

Balint je, da bi izbjegao ova-

kve veoma neugodne situacije i

neuspjele odnose, uveo metodu

koja se pokazala veoma efikas-

nom. Metoda se sastojala, kako

smo veÊ rekli, u formiranju i ob-

likovanju grupe od 7-12 uËesni-

ka koja je bila sastavljena od lju-

di iste profesije: lijeËnika, soci-

jalnih radnika, sveÊenika ili stu-

denata. Grupu je vodio iskusni

lijeËnik u isto vrijeme psihoanal-

itiËar koji je bio veoma oprezan

i pazio da se rad u grupi odvija

tako da se nikoga od uËesnika

ne povrijedi. Govorilo se samo o

pacijentu, klijentu ili vjerniku i o

razlozima koje je svaki uËesnik

grupe iznosio, a koji su doveli

do nezadovoljstva uËesnika s

odnosom u svojoj profesiji.

Voditelj grupe, koji je iskusni

psiholog ili bilo koji profesion-

alac s velikim iskustvom i poz-

navanjem grupnog rada na

poËetku rada grupe pita

prisutne uËesnike ko ima prob-

lema u odnosima s nekim s kim

radi ili opÊenito kakve prob-

leme. Onaj koji referira govori o

odnosu sa Ëovjekom s kojim je

radio, a usput opisuje i sve πto je

relevantno za taj odnos. Ostali

uËesnici prate to izlaganje i anal-

iziraju sve detalje, govore kako

oni vide taj odnos i na kraju se

traæi rjeπenje koje bi bilo najpri-

mjerenije ponuditi da bi se takav

problem razrijeπio. U grupnom

radu vaæno je pustiti svakog

uËesnika da sam dobije uvid u

razloge svoga odnosa s Ëov-

jekom s kojim radi kako bi se

sam oslobodio od svojih otpora

i zasada i vidio prave uzroke

svoga postupka. U radu grupe

sudjeluju svi, a voditelj grupe

nastoji biti dobar usmjerivaË, ali

nikako ne i autoritet koji sve ri-

jeπava, koji sve zna. Veoma je

lahko prepoznati jednu tenden-

ciju koja ovaj rad vrednuje ko-

risnim jer se u njemu istovre-

meno doæivljava i obrazuje na

jedan naËin koji je kritiËan i ko-

ji nikako nije dogmatski. Balin-

tova grupa je uz sve odgojne i li-

jeËidbene kvalitete istovremeno

i sredina gdje se istraæuje psiho-

loπko u odnosima meu profe-

sionalcima i ljudima s kojima

rade. Dakle, uz reËeno uvijek ide

i istraæivanje koje doprinosi u ci-

jelini napretku struke, a pojedi-

naËno obogaÊuje svakog uËesni-

ka. Interesantno je zamijetiti da

je prilikom razgovora kakva bi

medicina u buduÊnosti trebala

biti joπ poËetkom 19. st. nje-

maËki lijeËnik i znanstvenik

Bernhard Nauny iz Königsberga

odgovorio da Êe medicina biti

znanstvena ili je neÊe biti. Neπto

kasnije, drugi lijeËnik i

znanstvenik iz Haidelberga, Vic-

tor von Weizsacker, nestor nje-

maËke psihosomatske medicine

rekao je neπto sasvim drugo:

medicina Êe biti psihologija

nesvjesnoga ili je neÊe biti. Na

kraju, sredinom 20. stoljeÊa, bio

je to Michael Balint koji je ova

dva odgovora spojio u jedan:

medicina treba biti znanost i is-

traæivanje.

Psihoanaliza i psihoterapija

za narod ali edukacija za

lijeËnike. Mi smo danas, imajuÊi

u vidu sve profesije koje se bave

s Ëovjekom uzeli njegove vlastite

rijeËi : vjeæbanje odnosa (train-

ing relationships) to znaËi za nas

istraæivanje i uËenje u svim

relacijama u koje dolaze profe-

sionalci koji se bave Ëovjekom.

Ovo su usputne napomene kako

bi shvatili metodu koja se danas

koristi u odgoju obiteljskih li-

jeËnika i drugih profesija koje

rade s ljudima. 

©to je bitno za rad

Balintove grupe i real-

izaciju njegovog meto-

da? 

Balintova grupa je mala gru-

pa sa 7-12 sudionika. Praksa je

uvjerljivo pokazala da grupe s

manje od πest i viπe od 12 su-

dionika nemaju velikih izgleda

da rade uspjeπno. »lanovi grupe

u sluËaju lijeËnika obiËno su u

kontaktu s pacijentima kao πto

su drugi profesionalci u kontak-

tu sa svojim πtiÊenicima ili kli-

jentima. Vrijedno je istaknuti da

su male grupe imale zapaæene

uspjehe sa studentima, medicin-

skim sestrama, socijalnim rad-

nicima, a naroËito s psihoseksu-

alnim savjetnicima, ali i sa pri-
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padnicima drugih zanimanja. U

Hrvatskoj su postignuti za-

paæeni rezultati u radu sa speci-

jalistima raznih grana medicine.

Balintove grupe takoer su

voene u svim profesijama

ukljuËenima u rat, kao i sa

stradalnicima rata.

U tijeku razvoja rada Ba-

lintovih grupa zamijeÊene su

sljedeÊe bitne znaËajke koje ovd-

je iznosimo:

1. Raspravlja se o aktuelnim

sluËajevima koji navode na

razmiπljanje ili predstavljaju

problem za kliniËara ili dru-

gog profesionalca koji sluËaj

iznosi. Predstavljeni sluËajevi

mogu izazvati potresne os-

jeÊaje, Ëuenje ili samo izne-

naenje. 

2. Rasprava se u grupi usredo-

toËuje na odnose izmeu

pacijenta klijenta ili njegova

lijeËnika ili bilo kojeg profe-

sionalca koji prezentira

sluËaj. U tijeku rasprave

moraju se osvijetliti Ëinjenice

koje su u vezi s odnosom

profesionalac (lijeËnik, soci-

jalni radnik, sveÊenik) - paci-

jent ili drugi πtiÊenik. To je

vrlo vaæno za rad u Balin-

tovoj grupi. Rasprave o

opÊim stvarima za grupu

nisu relevantne. 

3. Profesionalac se moæe

pripremati prema biljeπka-

ma, ali u aktuelnom pred-

stavljanju sluËaja oslanja se

samo na svoja sjeÊanja.

Omaπke u sjeÊanju ne tu-

maËe se kao znak loπeg tret-

mana, ali se zato prihvaÊaju

kao vitalne za razumijevanje

πtiÊenika - pacijenta ili klijen-

ta i njegova lijeËnika ili bilo

kojeg profesionalca. Ako

npr. lijeËnik zaboravi ime

pacijenta, posumnjat Êemo

da ga baπ ne voli. Ako mu

omaπkom “dade” manje go-

dina nego πto ima (suprotni

spol) pomislit Êemo da gaji

simpatije ili sl. 

4. Balintove grupe nisu terapi-

jske . Meutim, samosvijest

sudionika Balintovih grupa

poraste πto poveÊava terapi-

jski kapacitet lijeËnika i

samosvijest ostalih sudioni-

ka. Kao πto smo napomenuli,

rasprava je iskljuËivo usmjer-

ena na odnos lijeËnik-paci-

jent ili na odnos bilo kojeg

profesionalca i klijenta. Ne-

lagodnost koja se javlja kod

uËesnika u grupi ne treba

zanemarivati nego je treba

proraivati u kontekstu

potreba i problema pacijen-

ta, klijenta ili vjernika o ko-

jem se govori. 

5. Vaæno je naglasiti da se stan-

dardna pravila male grupe

primjenjuju u radu Balintove

grupe. Pouzdanost, pov-

jerljivost, poπtenje, poπto-

vanje kolege u grupi i druge

vrednote bitne su za Ëlanove
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grupe koji sjede u krugu.

Svaka grupna seansa traje

jedan ili dva sata. Rasprava o

jednom sluËaju vodi se na-

jviπe pola do jedan sat. 

6. Namjena i cilj Balintovih

grupa ili njegovoga metoda

je razumijevanje pacijentovih

ili klijentovih problema, ali

ne i pronalaæenje rjeπenja. U

Hrvatskoj u radu s Balin-

tovim grupama stavljali smo

osnovno teæiπte u radu grupa

na naglaπavanje znaËenja

senzibilizacije sudionika Bal-

intovih grupa za psiholoπko i

nesvjesno. Sudionici u grupa-

ma potiËu se i ohrabruju da

raspravljaju i spekuliraju o

tome kako Êe se proces razvi-

jati. Iskustva Balinta i nje-

govih neposrednih slijed-

benika upuÊuju na oprez.

Oni smatraju da pitanja

upuÊena sudionicima obes-

hrabruju, a savjeti koji im se

daju demobiliziraju i joπ viπe

obeshrabruju. Treba biti

veoma obziran i paziti da se

ni na koji naËin ne povrijedi

samopoπtovanje Ëlanova

grupe. 

7. Voditelji grupe ili, kako su se

prije nazivali, lideri preuzi-

maju odgovornost: nastoje

osigurati uvjete da grupa

djeluje. Voditelji grupe tre-

baju prije svega osigurati

Ëlanovima grupe, a posebno

Ëlanu koji predstavlja sluËaj,

zaπtitu osobnosti i privatnos-

ti. Poviπenje anksioznosti je

neizbjeæno u grupama, tako

da tjeskobu uz radost i zado-

voljstvo moæemo smatrati

stalnom sastavnicom uËenja.

8. Izvorne Balintove grupe koje

je Balint vodio u Londonu,

tzv. “stara garda”, sastajale

su se jednom tjedno prema

semestrima tijekom nekoliko

godina. U danaπnje vrijeme

ovako neπto bilo bi nerealno

oËekivati, ali odanost i

privræenost regularnim sas-

tancima veoma je poæeljna i

vrijedna. U drugu ruku, Ëak i

jedna jedina seansa moæe biti

dovoljna da se doæivi Balin-

tova metoda. Sastanci preko

vikenda koje upriliËuju Bal-

intova druπtva pomaæu ta-

koer da sudionici dou do

korisnih saznanja i jedin-

stvenih i vrijednih doæivljaja. 

9. Najbolje je ako se grupe ne

mijenjaju, ako Ëlanstvo osta-

je isto tijekom duæeg vreme-

na. Veoma je dobro da uËes-

nici budu profesionalci istog

zanimanja kao npr. lijeËnici

obiteljske medicine, fizijatri,

nastavnici, psiholozi medi-

cinske sestre, sveÊenici i dr. 

10. ZajedniËko voenje lijeËni-

ka obiteljske medicine i psi-

hoanalitiËara i iskusnog

voditelja i voditelja u procesu

treninga daje Balintovoj gru-

pi dodatnu vrijednost. Naj-

poæeljnije je da je voditelj

treniran za razumijevanje

nesvjesnog ili bliæe reËeno da

je psihoanalitiËar ili psi-

hoanalitiËki obrazovan psi-

hijatar kao npr. grupni psi-

hoanalitiËar jer je tako u

stanju znatno uËinkovitije

pomoÊi Ëlanovima da razu-

miju odnos lijeËnik- pacijent,

socijalni radnik - klijent,

sveÊenik-vjernik. S druge

strane nadarenost i sposob-

nost dobrog voditelja male

grupe moæe biti isto tako

vaæna kao i trening. Iskustvo

suvoditelja sa analitiËki usm-

jerenim voditeljem je oËito

veoma vaæno i korisno.

Danas, radi svoje izuzetne

vaænosti voditelji Balintovih

grupa Ëesto se nazivaju ani-

mator, facilitator. Dakle, to

su ljudi koji oæivljavaju rad u

grupi olakπavaju meusobno

saobraÊanje, postaju osobe

od velike koristi, ali u svojoj

prisutnosti skoro nezamijetni

zbog zahtjeva koji u grupi

traæi veoma opuπteno i

osloboeno ozraËje od au-

toritativnosti. Sve je poËin-

jeno otkrivanju nesvjesnog i

dobivanju iskustva iz dina-

miËnog procesa grupe bez

nametnutih rjeπenja.

Na kraju opisa rada Balin-

tovih grupa htio bih naglasiti da

je to veoma uËinkovit naËin

suradnje posebno za sveÊenike i

vjerske radnike koji su zavrπili

svoje obrazovanje i ukljuËili se u

samostalan rad. U diskusijama

koje provode u Balintovim gru-

pama oni obogaÊuju svoje

iskustvo, oslobaaju se predra-

suda, a slobodno moæemo reÊi i

neurotskih osobina koje ljudi

nerijetko posjeduju. KonaËno,

moæemo konstatirati osnovnu

vrijednost Balintovih grupa: one

su pokretna snaga ego-razvoja i

to ne smije gubiti iz vida nijedan

praktiËar koji se bavi s ljudima.

†


