covJeK Kao Bice
POTreBa l ODGOJ

|SAGLEDAVANJAI“I

(_ pbr.mujosLatina )

Umjesto uvoda

ko Zelimo da nam poducavanje ne

bude samo proces pruzanja

informacija ve¢ odgojni proces

onda moramo motriti na ljudske/
djecije potrebe. Ako zelimo da se proces ucenje/
poduka pojavljuje kao oslobadajuéi dozivljaj u
kome dijete istrazuje i kreira, u kome se sluzi
svojom inicijativom i vlastitim rasudivanjem,
ako zelimo da se ucenici sluze svojim
individualnim ljudskim snagama i da iste
nesmetano i potpuno razvijaju, onda moramo
biti svjesni da je dijete bice potreba.

Ne samo porodica, nego i skola trebaju biti
mjesto gdje djeca, na odreden nacin,
zadovoljavaju i razvijaju svoje ljudske potrebe.
Ukoliko zatvorimo sve putove zadovoljavanja
i razvijanja djecijih potreba Skola nikada nece
modi postati odgojnom institucijom.

Dobar dio problema vezanih za skolsko
uCenje ima svoje izvoriste u nepostivanju
djecijih/ljudskih  potreba u
poducavanja. Zato u ovom radu zelim ukazati
na odnos izmedu covjeka kao bi¢a potreba, s
jedne i odgoja, s druge strane.

procesu

Pedagos$ki znaéaj teorije hijerarhije
potreba

Svojom sintetickom teorijom hijerarhije
potreba Abraham Maslow (1989.) je dao
plodno tlo za jednu ozbiljnu teoriju odgoja i
obrazovanja koja bi mogla omoguciti uspjesnije
pedagosko djelovanje i pedagosko uplitanje u
rast irazvoj licnosti. Njegova teorija je na razini
pedagoskih potreba. Zato istu ovdje uzimam
za osnovu poimanja odnosa ¢ovjeka kao bica
potreba i odgoja.

Maslow smatra da su u drugim teorijama
licnosti, posebice u bihejviorizmu, zanemarena
specificna ljudska obiljezja kao Sto su ideali i
teznje, vrijednosti i ciljevi, ljubav i stid. U njima
su, takoder, zanemareni i kreativni produkti koje
ljudi ostvaruju u poeziji ili muzici, slikarstvu ili
znanosti. »Ljudska priroda«, smatra ovaj
znanstvenik, sasvim je posebna i jedinstvena.
Kao $to zivotinje imaju svoju prirodu tako i
covjek ima svoju vlastitu prirodu. Pogresno je,
smatra Maslow, ljudsku prirodu dovoditi u vezu
sa zivotinjskom prirodom. I zaista, gledista koja
covjeka tretiraju kao zivotinju ili kao stroj ne
mogu ni do pola puta doprijeti u razumijevanju
ovih specificno ljudskih obiljezja i kreativnih
ljudskih produkata. Za istinski odgojno-
obrazovni rad je neophodna jaka uvjerenost da
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covjek ima svoju vlastitu prirodu na cemu
Maslow itekako insistira'.

Maslowljeva teorija o razvoju licnosti, prije
svega, omogucuje da se “gleda unaprijed”, sto
posve odgovara prirodi pedagoskog rada.
Teorije koje promatraju taj razvoj “unazad”
zasigurno imaju ograniceno znacenje za odgoj i
obrazovanje. Nista nije manje znacajno to $to
Maslow svoju temelji na
istrazivanjima, iskustvima, podacima i

teoriju ne

generalizacijama zasnovanim na proucavanju
psihicki ili mentalno bolesnih osoba. Na
rezultatima proucavanja bolesnih osoba nije
moguce graditi teoriju odgoja. Samo podaci
prikupljeni na zdravim i kreativnim osobama
mogu posluziti ovoj teoriji.

Drugo, Maslowljeva teorija razvoja li¢nosti
omogucuje da se pedagoski metod zasnuje na
vrednotama, idealima, teznjama, ljubavi, tj.
ciljevima kojima bi bio usmjeren razvoj licnosti
odgajanika. Teznje koje su povezane sa
hijerarhijom potreba mogu se pomocu
pedagoskog metoda usmjeravati ka realizaciji
individualnih moguénosti odgajanika. Ili,
jezikom Maslowljeve teorije
odgojno-obrazovni razvoj pojedinca moze biti
upucen samoaktualizaciji njegove li¢nosti.
Ljudska priroda najbolje se pokazuje kroz
samoaktualizaciju. Pun, normalan i zdrav razvoj
sastoji se u samoaktualizaciji ljudske li¢nosti.
Po ovoj teoriji ¢ovjek se neprekidno mijenja i
stalno tezi samoaktualizaciji. Na razvoj licnosti
se gleda s velikim optimizmom. A znano je da
odgojno-obrazovni postupak moze biti uspjesan
samo pod pretpostavkom snaznog pedagoskog
optimizma. Upravo ova teorija osigurava ovaj
optimizam. Pored ovog optimizma, ovom
teorijom se omogucuje uvid u ono $to se zbiva
s licnoscu kada se nesto, tokom njenog razvoja,
ne ¢ini, ili dovoljno ne ¢ini, na pedagoski valjan
nacin. Tako je ovo teorija o ljudskoj prirodi koja

receno,

omogucuje eksperimentalno provjeravanje i
istrazivanje koje je neophodno pedagogiji.
Trece, Maslovljeva teorija insistira na
covjekovoj kreativnosti, za pedagogiju
nezaobilaznom ljudskom obiljezju. Bez odgoja
i obrazovanja nema razvoja kreativnih ljudskih
sposobnosti. Istrazivanja pokazuju da se moze
upravljati kreativnim procesom u odgojno-
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obrazovnom radu.? Prevodenje mnogih
covjekovih dispozicija (tendenci i potenci) u
actus (stvarnost) ovisi o njihovoj pedagoskoj
njezi. Ovom ljudskom djelatnoscu brinemo da
se potencijali kreativnosti ne zagube, ne is¢eznu
ili ostanu nerealizirani.

Cetvrto, ¢injenica je da Covjek ne moze
zadovoljiti niti jednu potrebu, a da istodobno
ne zadovolji cijelu licnost. A ovo je, van svake
sumnje, od vaznosti kako za teoriju odgoja i
obrazovanja tako i za pedagoski metod. Covjek
se i treba odgajati kao ¢jelina, a ne kao neki dio
te cjeline. Ljudske su zZelje (ciljanja), prema
Maslowu, urodene. Zato se moze reéi da se
razvojem potreba, o kojima ovaj znanstvenik
govori, realizira »bogatstvo ljudske prirode«.

Najzad, ¢ovjek kao slobodno biée, smatra
Maslow, ima mogucénost izbora. On moze
donositi odluke i odlucivati. Zato je on i
odgovorno bice. Na ove istine ukazuju i znanosti
i religija. Islamsko ucenje, primjerice, poducava
da ¢ovjek nije prisiljen na ovo ili ono Cinjenje.
Prisiljavanje na ovo ili ono ¢injenje iskljucuje i
nagradu i kaznu. “Allahova pravda (’adl)
zahtijeva covjekovu slobodu”.? Poslanik, na
jednu (prvu) gestu prisile, biva opomenut: “Da
Gospodar tvoj hoée na Zemlji bi doista bili svi
vjernici. Pa zasto onda ti da nagonis ljude da
budu vjernici.” ( Kur’an, 10:99.) Dakle, Bog
odrice prisilu sa svoje strane. Time se potvrduje
da nema rasta i istinskog razvoja ljudske licnosti
bez slobode.

Islamsko ucenje trazi ljudsku slobodu kojom
je zasti¢ena ljudska individualnost* i kojom je
osiguran nesmetan razvoj covjekove licnosti.
Slobodan, nesmetan razvoj licnosti tijesno je
povezan s razvojem ljudskih potreba.

Maslowljeva teorija hijerarhije potreba
mogla bi se predociti na sljedeci nacin:

i
a
%,

Slika 1. Prikaz progresivnih promjena u relativnoj
ispoljenosti, broju i raznovrsnosti potreba prema




Maslowu. Uocite da vrh prethodne glave klase
potreba mora proéi prije nego iduéa “visa”
potreba moze poceti da preuzima dominantnu
ulogu. Takoder uocite da sa odvijanjem
psiholoskog razvoja raste broj i raznovrsnost
potreba.’

Najprioritetnije potrebe su one koje se nalaze
u osnovi te hijerarhijske organizacije. One
moraju prve biti zadovoljene. Tek iz njihova
zadovoljavanja niCu i razvijaju se potrebe iz
»viseg reda«. Ovo zadovoljenje ne mora uvijek
biti potpuno, ali mora biti toliko da ne ometa
pojavu i zadovoljavanje potreba »viseg
stupnja«. Postepeno i prirodno “nicanje”
potreba i postepeni razvoj licnosti koji
proistjeCe iz tog nicanja, pokazuju nam
stupnjeve u napredovanju i upucuju na
promjene koje se desavaju u tom razvoju.
Naime, u svojoj teoriji potreba Maslow posebno
razmatra pet nivoa koji se protezu od »nizih«
do »visih« potreba. Termini »nizi« i »visi«
upucuju na to da se neke potrebe u procesu
razvoja ranije javljaju, da su po opsegu uze i da
su s bioloskim bi¢em covjeka u prisnijoj vezi. U
razvoju jedinke jedna »niza« potreba mora biti
adekvatno zadovoljena da bi »visa« mogla
izrasti. Nakon zadovoljenja, ta potreba nece
nestati. Ona ¢e jednostavno zauzeti manje vazno
mjesto u cjelokupnom sklopu motivacije.
Medutim, one nikada nece ovladati cjelinom
osobe u prijasnjoj mjeri. Ovo izrastanje nije
pradeno ostrim i isprekidanim stupnjevitim
razvojem. Ono prije li¢i na kretanje morskih
talasa u kojem relativni bregovi (vrhovi) tih
razli¢itih potreba postupno i kontinuirano
smjenjuju jedni druge. Nije tesko uociti da vrh
prethodne glave klase potreba mora pro¢i prije
no Sto iduca »visa« potreba moze poceti da
preuzima dominirajucu ulogu. Na slici nije tesko
zapaziti da sa odvijanjem psiholoskog razvoja
raste broj i raznovrsnost potreba.

U medusobnom odnosu ove potrebe prave
odgovarajuéu slojevitost na koju se nadovezuje
i njihova hijerarhija. To nije pravolinijska
hijerarhi¢nost u smislu nekakvog vremenskog
slijeda tih potreba. Prije je to predominacija
jedne nad drugom potrebom, jer se jedne ne
mogu nadomjestiti drugim. Tu hijerarhicnost,
dakle, valja pojmiti u smislu rasta njibove
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vaznosti. Maslow je ovu hijerarhi¢nost pomno
obrazlozio®. Po ovom znanstveniku postoji pet
grupa potreba, i to:

1. fizioloske potrebe (npr. glad, zed);

2. potrebe za sigurnoséu (npr. potreba za
bezbjednoséu, poretkom);

3. potrebe za pripadanjem i ljubavlju (npr.
potreba za naklonoséu, identificiranjem);

4. potrebe za postovanjem (npr. uspjeh, prestiz,
samopostovanje);

5. potreba za samoaktualizacijom li¢nosti.

Fizioloske potrebe - oslonac
odgojnom djelovanju

Fizioloske potrebe su najociglednije i najjace.
One su od vitalne vagnosti, jer su vezane za
covjekovo biolosko funkcioniranje. U hijerarhiji
potreba one moraju biti prve zadovoljene. To
su potrebe za kisikom, hranom, vodom,
spavanjem, seksom, zaStitom od temperatura
itd.

Od najranijih dana odgojem se promicu
procesi navikavanja na hranu i higijenu. U
procesu navikavanja na higijenu i hranu neke
od reakcija, radnji i ponasSanja bivaju
»nagradene«. Neke reakcije i ponasanja
omogucuju djetetu da lakse i brze zadovolji
svoje potrebe. Dijete pronalazi pravilne
adaptivne radnje i na taj nacin se » potkrepljuje«.
Tako dijete nauci koje to njegove reakcije i
njegova ponasanja daju najbolje rezultate, od
kojih ima najvise koristi, a koje mu to reakcije
i ponasanja ne donose koristi.

Principi ucenja koji su povezani sa tzv. »nizim
potrebama« omogucuju da dijete uspjesno
prode kroz prvu ili prve faze svoga rasta i
razvoja. “Ako uspjesno ne prode kroz tu fazu,
ono raste kao nespokojno, osjetljivo bice koje
je uvijek usredsredeno na zadovoljenje svojih
neposrednih nagona. U mentalnim bolnicama
(a takoder i u obi¢nom zivotu) nailazimo na
ljude koji izgleda nisu sposobni da se razvijaju
vec su potpuno usredsredeni na svoj vegetativni
zivot - na zadovoljenje segmentiranih nagonskih
teznji.”” Ukoliko ne postoji prirodna veza
izmedu principa ranog ucenja i psiholoskog
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rasta i razvoja licnosti, moze doéi do razlicitih
poremecaja licnosti. Ako se zna da rano ucenje
posebno karakteriziraju princip utiskivanja i
biljezenja tragova i princip vezivanja i

zadovoljstva, onda mozemo pretpostaviti kolike
su te opasnosti.

Intenzitet fizioloskih potreba se naglo
pojacava njihovim nezadovoljavanjem. To

Dz. Mk Hant (J. McV Hunt) je pomocu pacova
testirao sliedeéu psihoanaliticku hipotezu: lisavanje
hrane na uzrastu odojéeta daje osnovu potonjem
tvrdi¢luku i gramzivosti u odraslih. On je pravdao
koristenje pacova za subjekte na oshovu toga $to
“Ako dozivljaji koji su, prema psihoanaliti¢arima, vazni
spadaju u osnovne bioloske procese, onda bi njihove
posliedice trebalo da se pokazu u nizih Zivotinja isto
kao i u ljudi”

Koristene su dvije eksperimentalne i dvije
kontrolne grupe. Svaka kontrolna grupa sastojala se
iz nakota koji su imali parnjake u odgovarajucoj
eksperimentalnoj grupi. Clanovima dviju kontrolnih
grupa bilo je dopusteno neograni¢eno uzimanje
hrane, i to od dana rodenja sve do pocetka testiranja,
koje je izvrSeno kada su zivotinje imale sedam
mjeseci - posto su veé dovoljno bile odrasle. Clanovi
dviju eksperimentalnih grupa bili su podvrgnuti
lisavanju kada su bili na uzrastu odojceta. Kada su
zivotinje iz prve eksperimentalne grupe dostigle uzrast
od 24 dana, hrana je bila uklonjena iz njihovih kafeza,
a tokom sliedecih 15 dana dopusteno im je da se
hrane po 10 minuta s tim S$to su razmaci izmedu
obroka bili nasumice rasporedeni i kretali su se izmedu
9 ¢asova i 36 ¢asova. Na taj nacin Zivotinje su tokom
ovog razdoblja osujeéenja u hranjenju na uzrastu
odojceta bile neredovno hranjene i primorane da trpe
bez hrane do 36 ¢asova, a nikada manje od 9 ¢asova.
Zivotinje iz druge eksperimentalne grupe bile su
podvrgnute osujecenju tokom istog vremenskog
perioda s tim &to je on poceo kada su bile stare 32
dana.

Kada su sve Zivotinje eksperimentalne i kontrolne
grupe imale 210 dana, bilo je testirano njihovo
‘ponasanije zgrtanja’. U svrhu testiranja kafez pacova
bio je povezan sa jednim 39 in¢a dugim hodnikom
na ¢ijem je kraju bila hrana u vidu zrnevlja. Mjera
“zgrtanja” (Hant je nju koristio kod pacova kao
ekvivalent ¢ovjekovoj gramzivosti) bila je izrazena
brojem zrnevlja koje je zivotinja nakupila u svom
kafezu. U jednom pokusaju mogucnost za zgrtanje
bila je odredena periodom od 30 minuta.

LiSavanje na uzrastu odojéeta - zgrtanje u odraslih

Kada se pristupilo prvom nizu testiranja, u kafezu
je tokom nekoliko mjeseci bila pristupa¢na
neograni¢ena koli¢ina hrane. U takvim okolnostima
bilo je veoma malo zgrtanja hrane. Tokom tri pokusaja
svaka od ¢etiri grupe zgrmnula je prosje¢no manje od 2
zra. Izgledalo je da osujecenje hranjenja na uzrastu
odojceta nema utjecaja na pojavu zgrtanja u odraslih
ako Zivotinja uZiva obilne koli¢ine hrane tokom duzeg
razdoblja.

Prije drugog niza testiranja sve zZivotinje su najprije
izgladnjivane na taj naé¢in $to su im obroci znatno
smanijeni. Po isteku pet dana, tokom kojih su davani
takvi “pomocni obroci”, Elanovima sve ¢etiri grupe bilo
je omoguceno da u ¢etiri pokusaja zgrcu hranu. Tek
tada je postao jasan utjecaj liSavanja na uzrastu
odojceta. Prva eksperimentalna grupa, naime pacovi
koji su trpjeli lisavanje hrane kada su imali 24 dana,
zgrtali su prosjecno 37,3 zrna, dok su njihova kontrolna
braca i sestre zgrtali prosje¢no samo 14,0. Medutim,
eksperimentalna grupa koja je bila osujecena kada
su njeni ¢lanovi imali 32 dana, zgrtala je prosjecno
15,1 zmoii nije se razlikovala od svoje kontrolne grupe
koja je zgrtala prosjecno 18,0 zrna. Izgleda, prema
tome, da ¢e dozivljavanije gladi na odraslim uzrastima
u vecoj mjeri prouzrokovati ponasanje zgrtanja u onih
pacova koji su trpjeli lisavanje hrane tokom perioda
odojceta, nego u onih pacova koiji nisu trpjeli lisavanje
u doba odoj¢eta. Dalje, da bi takvo osujecenje
uzimanja hrane u odoj¢adi imalo utjecaja na
ponasanje odraslih ono, po svemu sudeci, mora da
se odigra kada su mladi pacovi u svom ranom periodu
dojenja, prije no sto napune 32 dana zivota.

“Ovi rezultati”, zaklju¢uje Hant, “pokazuju
tendenciju da potvrde psihoanaliticku tvrdnju da je
iskustvo iz perioda odojceta jedna djelotvorna odredba
ponasanja odraslih™

Hunt, J. McV., 1941. The effects of infant
feeding-frustration uon adult hoarding in the Ibino rat. ].
abnorm. soc. Psuchol. 36, 338-60. Prema: Dejvid Krec i
Ricard Kracfild, Elementi psihologije, Beograd, 1973, str. 652
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ometa potrebe koje tek trebaju nastati. Naime,
jacina fizioloskih potreba potiskuje potrebe
“viseg reda” i tako ih ¢ini sekundarnim. Zato
neadekvatno ili slabo zadovoljavanje ovih
potreba moze ostaviti nezeljene posljedice na
rast i razvoj licnosti. To moze uzrokovati pojavu
Citavog niza crta i osobina licnosti koje nikada
i nismo pomislili razviti u djetetu (vidi Prilog
1),

Slika 3. Prije polaska u $kolu ovim ranim druzenjima
djeca ¢e zadovoljiti vise svojih potreba

Potrebe za sigurno$céu - razvoj
osjecaja sigurnosti i zasti¢enosti

Druga skupina potreba, tj. potrebe za
sigurnoséu javljaju se ukoliko su fizioloske
potrebe u granicama minimuma adekvatno
zadovoljene. Motivacijska energija ovih potreba
upucena je ka osiguraju sigurnosti individue.
Potrebe za redom i poretkom, za sigurnoscu i
redovitoscu, potrebe za izvjesnoséu i
predvidljivoséu dogadaja spadaju u ovu
skupinu. Ove potrebe se najbolje zapazaju kod
male djece. Djecija ovisnost o starijim i njihova
bespomoénost omogucuju da se ove potrebe
lahko identificiraju. Dijete ¢esto placem reagira
na nenaucene, neocekivane i iznenadne
podrazaje i pojave. Ono senzibilno osjeca, ne
samo situaciju u kojoj su naruseni sigurnost,
red i sl., nego i moguénosti koje mogu dovesti
u pitanje njihovo postojanje. Ovo se zorno dade
primijetiti kad dijete ostavljamo samo u stanu
ili drugome na ¢uvanje. Zato je u odgoju male
djece neophodno osigurati i ustaliti red i
raspored pedagoskog dogadanja i u¢enja novim
situacijama kako bi se osjecala sigurnim.

Pedagoske situacije i okolnosti koje
omogucuju potrebnu adaptaciju i anticipaciju,
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koje daju predvidljivost dogadanja pruzaju
djetetu neophodnu sigurnost. Djeca rado
prihvacaju situacije koje im pruzaju osjecaj
sigurnosti i zasticenosti. Situaciju u kojoj se
dijete osjea nesigurnim, napuStenim,
zanemarenim i sl. ne mozemo nazvati odgojnom
situacijom. Koliko samo roditelji i drugi
odgajatelji grijese kad odgajaju djecu u uvjetima
u kojima im je sve dopusteno?! Na ovaj nacin
se nikako ne mogu zadovoljiti njihove potrebe
za sigurnoscu. Suvise neuredenu odgojnu
sredinu dijete osjeca i dozivljava kao nesigurnu
sredinu. Razlog tome je $to u njoj dijete tesko
moze raspoznati znake koji bi mu ulijevali
sigurnost i koji bi ga upucivali na moguce
zastitnike. Red i pedagoski organiziran zivot
djeteta daje osjecaj da je taj zivot skladan i
koherentan, pun topline, sigurnosti i smisla.
Konfuzne situacije, pak, djetetu ne ulijevaju
pouzdanje, nego proizvode strah. To nam zorno
pokazuje porodi¢ni odgoj ukoliko se narusi
njegova prirodnost, ukoliko je narusena tzv.
porodi¢na atmosfera u kojoj dijete raste.
Posebno svade medu roditeljima, razliciti
konflikti i nesloge, fizicki obracuni i razvodi,
smrt u porodici i nebriga o normalnom
porodicnom zivljenju steti odgojnom razvoju,
tj. Steti normalnom rastu i razvoju djetetove
licnosti. U ovakvim okolnostima dijete nije u
stanju adekvatno zadovoljiti niti jednu svoju
potrebu za sigurnoscéu, a to, po Maslowljevoj
teoriji, onemogucuje izrastanje potreba “viseg
reda”. Na ovaj nacin se, dakle, zaustavlja ili
usporava proces formiranja prirodne strukture
licnosti.

Obuzetost potrebama za sigurnoséu i
zastitom ne samo da onemogucuje prirodan
odgojno-obrazovni rast i razvoj nego direktno
vodi k abnormalnim oblicima ponasanja kao
sto su neuroze ili psihoze. Pojedinci kod kojih
su intenzivirane potrebe za sigurnoscu ili
zasStitom ponasaju se kao da se nalaze u nekoj
prijetecoj situaciji, u neposrednoj opasnosti.
Posebno valja istaci da se nezadovoljavanjem
ili ometanjem zadovoljenja ovih potreba
potpuno inhibira razvoj odgajanikovog
individualiteta. Treba reéi da ove potrebe prate
covjeka tokom cijelog zivota, mada se iste,
donekle, modificiraju i izmijene pod utjecajem
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odgoja i obrazovanja. Tako, primjerice, potrebe
za radom i materijalnom sigurnoscu su izraz tih
mijena. Ukoliko zelimo da u djetetu razvijemo
radne navike i potrebu za radom neophodno

je, uz pomo¢ odgoja i obrazovanja, na
adekvatan nacin zadovoljiti potrebe za
sigurnoscu. Ovo isto vazi za ispoljavanje
pohlepe kao i za razvoj smisla i osjecaja za

Karen Horni (Karen Horney) bila je jedna od
voda u neofrojdovskom pokretu koji su tvrdili da
se neuroticne teskoce moraju shvatiti kao
poremecaji u interpersonalnim odnosima. Na
jednom mjestu u svom teorijskom radu ona je
nasla da je zgodno da svrsta svoje pacijente u
tri tipa prema onoj osobini njihovog
interpersonalnog reagiranja koja preovladuje:
(1)kretanje ka ljudima, (2) kretanje protiv ljudi (3)
i izbjegavanije ljudi.

Osoba kod koje je kretanje ka ljudima ona
osobina interpersonalnog reagiranja koja
preovladava: ...pokazuje upadljivu potrebu za
ljubavlju i odobravanjem, i jednu naro¢itu potrebu
za “partnerom” - tj. prijateljem, ljubavnikom,
muzem, odnosnho Zzenom koja treba zadovoliiti
sva zivotna oc¢ekivanja i preuzeti odgovornost
zadobroizlo... (ona) ima potrebu da je omiljena,
trazena, Zeljena, voljena; da se osjeca
prihvacenom, dobrodoslom, priznatom,
cijenjenom; da je znac¢ajna za druge, narocito
za jednu odredenu osobu; da je pomazu, Stite,
brinu se o njoj, da je vole.

Osoba kod koje je kretanje protiv ljudi ona
osobina inerpersonalnog reagiranja koja
preovladava, opaza:...da je svet arena gdje, u
darvinistickom smislu, samo sposobniji
prezivljavaju i jaki unistavaju slabe...gdje je
okorjela trka za li¢nim interesom vrhovni zakon...
Ona ima potrebu da se isti¢e, da pravi uspjehe,
stje¢e prestiz, odnosno priznanje u ma kome
obliku... Jaka potreba da se izrabljuju drugi, da
se nadmudre, da se stave u njenu sluzbu, dio je
te slike. Na svaku situaciju ili odnos gleda se sa
stanovista »Sta mogu izvudi iz toga«.

Kod osobe ¢ija je osobina interpersonalnog
reagiranja izbjegavanje ljudi:

Kretanje ka ljudima, kretanje protiv ljudi i izbjegavanje ljudi

Temeljni princip... je nikad ne biti privrizen
nekome ili neCemu da taj ili to postane
neophodnim... Druga naglasena potreba je
povucenost. Ta je osoba kao ¢ovjek u hotelskoj
sobi koji rijetko kad sklanja s vrata znak “Ne
uznemiravaj”...| samodovoljnost i povucenost
sluze njenoj osnovnoj potrebi za potpunom
nezavisnoscu... Njena nezavisnost, kao i cijela
pojava izdvajanja, koje je ta nezavisnost samo
jedan dio, ima negativnu orijentaciju; njen je cilj
da ne bude pod utjecajem, prisilom, vezanoscu,
obavezom... Njoj je nepodnosljivo
prilagodavanje prihvacenim pravilima
ponasanja, odnosno tradicionalnom skupu
vrijednosti. Ona ¢e se samo prividno
konformirati da bi izbjegla trvenje, ali u svojoj
svjesti ona uporno odbija konvencionalna
pravila i standarde. Horni daje kratak pregled
ta tri tipa na sliedeci nacin:

Tamo gdije je tip predusretljiv gleda na svog
poznanika s neizre¢enim pitanjem: “Da li ¢e mi
biti naklonjen?” - a agresivni tip Zeli da zna:
“Koliko je jak taj protivnik?” ili “Da li mi moze biti
koristan?” - povu¢ena osoba se brine: “Da li ¢e
mi smetati? Da li ¢e pozeljeti da utje¢e na mene
ili ¢e me ostaviti na miru?”

lako trojna tipologija Hornejeve sluzi kao
ilustracija za pojam osobine interpersonalnog
reagiranja, moramo istaci da ona predstavija
sasvim prirodno, veliko uproscavanje
raznovrsnosti osobina interpersonalnog
reagiranja koja utjecu na ponasanje”.

Horney, Koren: Our inner confiicts, New York, Norton,
1945. Prema: Dejvid Kre¢ i dr. Pojedinac u drustvu,
Beograd, 1972., str. 108.
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stednju. Karakter ovog razvoja oscilira od
kulture do kulture krecuéi se od skrtosti do
rasipni$tva, od egoizma do altruizma.

U normalnom zadovoljavanju potreba za
sigurnoscu religijski odgoj ima nezamjenljivu
funkciju. Neka antropoloska i socijalno-
psiholoska istrazivanja sugeriraju da bi religijski
odgoj znatno smanjio potrebe za uslugama
klinickih psihologa i psihijatra. Razlog je u tome
sto potrebe za sigurnoséu mogu istinski biti
zadovoljene pomocu religije. Najobic¢nijim
promatranjem moze se utvrditi da starije osobe
bez religijskog odgoja teze zadovoljavaju svoje
potrebe za sigurnoscu (strah od gladi, bolesti,
strah od nesigurne i nepredvidive buduénosti,
strah od nesrece, strah od smrti i sl.) od osoba
koje su imale religijski odgoj. Ratne nevolje i
opasnosti, bolesti i nepogode su situacije u
kojima na povrsinu izbijaju ove razlike.

Ovisno o nacinu zadovoljavanja ovih
potreba kao i potreba za pripadanjem i ljubavlju
dijete moze prihvatiti, izbjegavati ili odbijati
ljude. (vidi Prilog 2).

Potrebe za pripadanjem i ljubaviju -
treniranje senzitivnosti i
osjetljivosti

Iz zadovoljenja fizioloskih i potreba za
sigurnos€u izrastaju potrebe za pripadanjem i
liubavlju. One su povezane s ciljevima da se
nekome i neCemu pripada. Zato ih zapazamo
kada odgajanik, primjerice, neumorno traga za
svojim mjestom u grupnim (drustvenim)
odnosenjima. Ovo traganje upravo se zasniva
na odanosti, privrzenosti i ljubavi. Svaki
pedagoski akt trebao bi podrzavati ovo traganje.
Prva drustvena grupa u kojoj dijete trazi svoje
mjesto je porodica. Ovdje se zacinju i zavrSavaju
mnogi pedagoski ishodi. Zato se mora uvijek
imati na umu da okrutna i prijeteéa disciplina
roditelja daje jedne, a razumna druge odgojne
ishode; da hijerarhijska struktura daje jedne, a
struktura zasnovana na jednakosti, druge
odgojne ucinke. Tako su odgojni ishodi u prisnoj
sprezi sa porodicnom klimom i ponasanjem
roditelja. (vidi Prilog 3).
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Seme agresije

Carlin T. Majer (Charlene T. Mayer)
proucavala je odnos izmedu pona$anja
roditelja i agresivnosti kod djece.

U njenoj studiji su djeca iz obdanista
ocjenjena s obzirom na pokazani stupanj
dominantnosti i suradnje. Indeks agresivnosti
djeteta dobiven je dijeljenjem njegove ocjene
dominantnosti sa njegovom ocjenom
suradnje. Tako bi visok indeks bio indikacija
da je dijete veoma dominantno ali vrlo
nekooperativno, tj. da je agresivno. Podaci o
ponasanju roditelja pri podizanju djece
prikupljeni su prilikom kucnih posjeta.

Sljedeca tabela pokazuje neke od
korelacija izmedu raznih mjera roditeljskog
ponasanja i stupnja agresivnosti koju su
djeca ispoljila.

Roditeljsko ponasanje Korelacija s
ocjenom djecje agresivnosti

Trvenje oko discipline djeteta + 0,57
Nesporazum kod kuce + 0,41
Bliskost u odnosu prema djetetu - 0.61
Razumijevanje problema djeteta - 0,59

Hitrina u odobravanju i neodobravanju

dje¢jeg ponasanja - 0.56

Demokratsko shvacanje o odgoju djeteta- 0.52

Nalazi ovog prou¢avanja navode na misao
da je agresivnost kao osobina interpe-
rsonalnog reagiranja, bar djelom, posljedica
strukture odnosa izmedu roditelja i djece.

Meyer Charlene T.: The assertive behavior of
children as related toparent behavior, J. Home Econ.,
1947, 39, 77-80. Prema: Dejvid Krec i dr. Pojedinac u
drustvu, Beograd, 1972., str.125.

Usamljenost je direktan protivnik
zadovoljavanja potreba za pripadanjem i
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ljubavlju. Ona, posebno za dijete, zna biti teska,
bolna i nepodnosljiva. Kada primijetimo da
odgajanik izbjegava situacije koje asociraju na
izoliranost i odbacenost, koje dovode do osame
i socijalne izdvojenosti, koje mogu
prouzrokovati odgovornosti i kaznjavanja, to
je pouzdan znak da zeli zadovoljenje potreba
za pripadanjem i ljubavlju. U grupi se dijete
najlakse afirmira. U njoj lahko postaje
prihvacdeno i voljeno.

U vezi sa potrebama za pripadanjem i
ljubavlju pojavili su se i odredeni oblici
odgojnog rada, ali i odredeni postupci i
pedagoski akti edukativno-terapijskog
karaktera -treniranje senzitivnosti i osjetljivosti.
Ovi postupci su posebno neophodni za
odgajanike koji su bili izlozeni razli¢itim
situacijama osame, tj. onima koji su izgubili
skoro svaki smisao i spremnost ostvarivanja
kontakata i priblizavanja drugima, koji su
izgubili sposobnost da stvaraju prisnije kontakte
s drugima, a istodobno osjecaju za tim potrebu.

Svakim pedagoskim aktom, metodom
pogotovu, neophodno je osigurati i pomoci
zadovoljavanje potreba odgajanika za
pripadnoscu i ljubavlju. U protivnom se mogu
javiti kobne posljedice za pojedinca, ali i za
drustvo.  Razli¢iti  oblici  socijalne
neprilagodenosti kao i patoloski oblici
ponasanja rezultiraju, u dobroj mjeri, iz
nezadovoljenih potreba u ovoj kategoriji.
Osamljen, napusten i otuden covjek gubi
povjerenje u ljude. Iz njegovog odnosenja
iSCezavaju ljubav i njeznost, cak mu vremenom
postaju strani oblici ponasanja. Zato Maslow s
razlogom ukazuje na postojanje visoke
korelacije izmedu zdravog Zivota u odrasloj dobi
s jedne, i izmedu toplog i ljubavlju ispunjenog
odgoja u djetinjstvu i mladosti, s druge strane.
Skoro sva istrazivanja upucuju na zakljucak da
je ljubav osnovni uvjet za zdrav razvoj pojedinca
kako u domeni kognitivnog tako i u podrucju
afektivnog i voljnog zivota. Otuda postupkom
koji je lisen ljubavi, naprimjer autoritarnim
postupkom, izazivaju opasne i nezeljene
posljedice po rast i razvoj licnosti (vidi Prilog
4).
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Prilog 4

Strog odgoj - manje inteligentna djeca

“Neka istrazivanja su pokazala da je
nadmoc¢na prevlast autoritarnog stila
odgajanja (i rukovodenja), tako da je 97
procenata svih uciteljevih komunikacija u
razredu, odnosno izraza u razredu
autoritarne prirode...”

Neki podaci pokazuju “da je 81 procenat
manje inteligentne djece strogo odgajano
(autoritarno), a tako je odgajano samo 14,7
procenata inteligentne djece”.

“Mantell, koji je prou¢avao personalnu
strukturu ameri¢kih dobrovoljaca u
Vijethamu, utvrdio je da su ovi bili strogo
odgajani i da dolaze iz autoritarnih porodica”.

Franko Adam, Neka iskustva i problemi
neautoritarnog odgoja, Vidici, br. 6/1979, str. 11.

Po Maslowu privrzenost i ljubav nisu derivati
seksualnog nagona. Ljubav je stvar medusobnog
postovanja, povjerenja osjecanja vrijednosti i
divljenja (vidi Prilog 5.). Bez nje bi se covjek
osjecao beskoristan, prazan i napusten. U
pedagoskom radu ljubav je istodobno i davanje
i primanje. Osjecaj potpune osamljenosti i
napustenosti karakteristika je danasnjeg nacina
zivota. Jedan razlog postojanju ovog osjecaja
lezi i u Cinjenici da je danasnja porodica postala
mnogo manje Cvrsta i koherentna. U njoj je
smanjena prisutnost bliskosti, povezanost i
porodicne meduzavisnosti, a povelana
ravnodusnost, indiferentnost i li¢ni egoizam.
Sli¢na situacija je i u odnosima drugih grupacija
i institucija. Odgoj i obrazovanje, htjeli ili ne,
morat Ce sudjelovati u anuliranju osjecaja
napustenosti i osamljenosti.



Moéna i nemoéna ljubav

“Ako pretpostavis covjeka kao covjeka a
njegov odnos prema svijetu kao ljudski
odnos, onda moZzes ljubav razmijeniti samo
za ljubayv, povjerenje samo za povjerenje itd.
Ako Zelis uZivati u umjetnosti, moras biti
umjetnicki obrazovan covjek; ako Zelis vrsiti
utjecaj na druge ljude, moras stvarno biti
covjek koji djeluje poticuci i unapredujuci na
druge ljude. Svaki od tvojih odnosa prema
Covjeku - prema prirodi - mora biti odredeno
ispoljavanje tvog zbiljskog individualnog
Zivota koji odgovara predmetu tvoje volje.
Ako ti volis, a ne izazivas suprotnu ljubav, t.
ako tvoja ljubav kao ljubav ne izaziva
suprotnu ljubav, ako kroz Zivotno ispoljavanje
kao covjek koji voli ne posatnes voljeni
covjek, onda je tvoja ljubav nemocna, ona je
nesretna.”

K. Marx, Rani radovi, (preveo Stanko Bosnjak)
Naprijed, Zagreb, 1967. str. 312.

Potrebe za postovanjem - razvoj
osjeé¢anja vlastite vrijednosti i
ljudskog dostojanstva

Potrebe za postovanjem su na Cetvrtom
mjestu Maslowljeve hijerarhijske ljestvice.
Nakon zadovoljenja potreba za ljubavlju i
pripadanjem pocinje se javljati i istinski razvoj
potreba za postovanjem. Ove potrebe mogu se
svrstati u dvije skupine. U prvu skupinu spadale
bi potrebe za samopostovanjem, a u drugu
potrebe postovanja od drugih ljudi.

Smatrati sebe vrijednim, vjerovati u svoje
sposobnosti, biti spreman nositi se sa zivotnim
zadacima i potesko¢ama i uspjesno ih rjesavati
znaci imati potrebe za samopostovanjem. Ovdje
se nalazi i potreba za samopouzdanjem iz koje
izviru zelje da se postane i bude kompetentan,
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uspjesan, samostalan, slobodan. Najzdraviji
osjecaj postovanja vlastitog ja, smatra Maslow,
jeste onaj osjecaj koji izrasta iz zasluga steCenih
radom, a ne iz polozaja, statusa, hvalisanja. To
doslovce vrijedi i za ucenje i poduku. Kada
pojedinac pokazuje zelju za paznjom drugih,
kada nastoji da mu drugi pruze priznanja, da
ga prihvate, da ga cijene itd. tada su na djelu
potrebe za postovanjem. Te potrebe se zasnivaju
na priznatim sposobnostima pojedinca. To kod
njega stvara osjecaj vrijednosti. Priznanje tih
sposobnosti od njegove okoline pojacava i
podrzava taj osjeéaj vlastite vrijednosti,
dostojanstva i ponosa. Dostojanstvo daje
plemenitost svim ljudskim teznjama i htijenjima,
svakom ljudskom ponasanju i djelanju. Njime
se Covjek najvise uzdize. Zato valja uciti dijete
da pokazuje svoje vrline, a ne da ih skriva. Ne
u¢imo djecu da se snebivaju i ne unistavajmo
njihovu sigurnost u sebe. U¢imo ih da
zahtijevaju da ih drugi cijene, kao sto ih u¢imo
da cijene druge. U¢imo ih da se ponose svojim
obicajima, svojim obrascima kulturnog
ponasanja, svojom vjerom, a ne da ih se stide.
Njegujmo i kritiku njihovog vlastitog ponasanja
i djelanja, ali ne unistavajmo njihovu sigurnost
u sebe. Kratko, uc¢imo ih da njeguju dobro, a
da sprecavaju zlo. U¢imo ih da se takmice u
dobru. Dakako, ne smijemo nikad zaboraviti
da se ovi kvaliteti li¢nosti ne mogu razviti
odgojnim postupkom koji je samo satkan od
zapovijedi i direktiva, opomena i primjedbi,
ukora i prijekora, pokuda i kritika, zabrana i
kazni i slicnih postupaka prisile. Dostojanstvo,
ponos, samopostovanje, moralna hrabrost,
samoinicijativnost i slicne osobine licnosti djelo
su slobodnog puta duha. Zbog toga strog odgoj,
odgoj koji je uglavnom satkan pedagoskim
mjerama prisile prijeti razvoju ovih crta licnosti.
Drugim rije¢ima kazano, odgojni postupak koji
je sacinjen od pedagoskih mjera prisile ne ¢ini
nikakvu smetnju razvitku pasivnih crta volje,
tj. njime se ne ometa razvitak strpljivosti,
marljivosti, poslusnosti, istrajnosti, ispravnosti
isl. Ali, izvan svake sumnje, ometa razvitak
aktivnih crta volje
samostalnosti, preduzimljivosti, inicijativi,
ponosu, dostojanstvu, moralnoj hrabrosti itd.

Zadovoljavanje potreba za postovanjem

koje se ocituju u
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omogucuje odgajaniku da se osjeca sigurnim,
sposobnim, vrijednim, priznatim, neugrozenim
itd. Nasuprot tome, nezadovoljavanje ovih
potreba proizvodi osjecanja nesposobnosti i
nevrijednosti, slabosti i neprilagodenosti,
inferiornosti i bespomoc¢nosti. Iz ovakvih
osjecanja lahko izrastaju stanja beznada i
besperspektivnosti. Samom usporedbom nekog
pojedinca koji je adekvatno zadovoljio ove
potrebe, sa pojedincem kome je ovo
zadovoljenje bilo osujeceno ili onemoguéeno
mozemo uociti postojanje velikih razlika u
njihovim li¢nostima. Psiholozi smatraju da su
te razlike vece od razlika u inteligenciji.

Kao i sve druge potrebe, izuzimajudi
fizioloske, tako i potrebe za postovanjem ovise
o tome kako su zadovoljene potrebe “nizeg
reda” u hijerarhiji. Nakon adekvatnog
zadovoljenja potreba za ljubavlju i pripadanjem,
znaci, moguce je zadovoljiti potrebe za
postovanjem i samopostovanjem. Pojavom
nezadovoljenih potreba za ljubavlju i
pripadanjem odmah bivaju potisnute u drugi
plan potrebe za
postovanjem od drugih.

samopostovanjem i

Potrebe za aktualizacijom liénosti -
odgoj po mjeri viastite prirode

Potrebe za aktualizacijom li¢nosti su na
samom vrhu hijerarhije potreba. Njihova pojava
i proces njihovog zadovoljavanja pocinje nakon
sto su potrebe iz “nizih razina” u hijerarhiji
zadovoljene. Sam pocetak njihovog
zadovoljavanja znaci da je pojedinac dosegao
prostore aktualiziranog razvoja, tj. razvoja koji
mu njegova ljudska priroda dopusta i
omogucuje.

Momenat i stanje aktualizacije licnosti je od
izuzetne vaznosti za ljude. Medutim, nije lahko
definirati stanje aktualizirane li¢nosti.
Aktualizirana licnost, smatra Maslow, ona je
licnost koja je sebe realizirala po mjeri vlastite
prirode. Drugim rije¢ima, ukoliko je pojedinac
postao ono Sto je mogao postati, ukoliko je
iskoristio sve kapacitete, sav svoj talent i svoje
potencijalnosti, utoliko se moze reci da je
njegova licnost aktualizirana. Ovdje poteskoce
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nastaju onda kada procjenjujemo vlastite
potencije, kapacitete i sposobnosti, a $to je
neophodno radi utvrdivanja pocetka i
odredenog stanja aktualizacije. Kako ovu
prosudbu nije moguce uciniti sa neophodnom
pouzdanoscu, to je uputnije, upozorava ovaj
naucnik, govoriti o potrebama za
aktualizacijom. Individuum nastoji ili tezi da
ostvari svoje mogucnosti i svoju talentiranost,
zeli, dakle, posti¢i vrhunac u svojem razvoju.
Otuda individuum, ukoliko hoée dosezati taj
vrhunac, ne smije izdati svoju prirodu. Ona se
izdaje i onda kada potcjenjujemo i onda kada
precjenjujemo sebe i svoje moguénosti.
Razlic¢iti ciljevi i zelje gone ljude da na

Prilog 6

Koja je liénost usla u prostore
aktualizacije?

Maslow je izdvojio ono sto smatra da su
sustinske zajednicke odlike licnosti koje su
dostigle svoju aktualizaciju:

1. realisticko opazanije svijeta;
2. prihvacanje sebe samog, drugih i svijeta
kakvi jesu;
3. neusiljenost ponasanja i unutarnjeg
prezivljavanja;
4. usredsredenost na probleme prije no na sebe
sama;
5. sposobnost da se izdvoji;
6. nezavisnost i samodovoljnost;
7. svjezina procjenjivanja ljudi i stvari;
8. sklonost ka dubokim misti¢énim dozivljajima;
9. identificiranje s ljudskom rasom;
10. duboki emocionalni odnosi s malim krugom
prijatelja;
11. demokratski stavovi i vrijednosti;
12. sposobnost da se razlikuju sredstva od
cilieva;
13. filozofski prije no neprijateljski smisao za
humor;
14. stvaralastvo;
15. otpor prema konformizmu sa kulturom.

Dejvid Kre¢ i Ri¢ard Kracfild, Elementi psihologije,
Beograd, 1973. str. 648.




razli¢ite nacine dosezu aktualizaciju svoje
licnosti. To se realizira i onda kada covjek u
svojoj profesiji, u svojoj struci maksimalno
razvije svoje tendence (ciljanja) i potence
(sposobnosti). Kada neko izjavljuje da bi
ponovnim rodenjem opet birao istu profesiju,
istu djelatnost, zasigurno je znak da je taj covjek
usao u prostore aktualizaicje. Dakle, moguce je
raspoznati individuu koja se nasla u polju
aktualizacije (vidi Prilog 6).

Iako svi ljudi imaju potrebu za
aktualizacijom svoje licnosti, ipak to manji broj
i doseze. To znaci da nesSto ometa i sprecava
ovaj razvoj. Maslow navodi neke razloge. Prije
svega, vecina ljudi ne poznaju sebe, ne poznaju
svoje potencijalne mogucnosti. Ta slaba
samospoznaja vodi ih krivim putem. Sumnja u
sebe najceséi je razlog koji onemogucava punu
aktualizaciju li¢nosti. U procesu razvoja, ova
sumnja onemogucava proces samonagradivanja
koji je neophodan na teskom putu
samoaktualizacije. Medutim, najveéi broj
uzroka koji sprecavaju razvoj covjeka lezi u
drustvenoj okolini, u situacijama u kojima
covjek zivi. Drustvene okolnosti, na primjer,
posebno ne dopustaju da se zadovolje potrebe
za sigurnoscu. A pojedinci koji zive u sigurnoj,
srdacnoj i zastitnoj okolini lakse razumiju sebe,
svoje moguénosti i lakSe dozivljavaju
zadovoljstvo koje proizlazi iz procesa
samoaktualzacije svojih potencijala.

Napredak i razvoj pojedinca Cesto zahtijeva
da se mijenjaju postojeci nacini funkcioniranja
okoline, da se napustaju stare tradicionalne
institucije, da se nadvladavaju dotrajale i
istrosene navike i ponasanja. A sve ovo u
pojedincu izaziva strah i zabrinutost, a to su
simptomi nezadovoljenih potreba za sigurnoscu.
Put ka samoaktualizaciji, dakle, posebno je
propracen pojavom potreba za sigurnoscu. Radi
isprobane sigurnosti mnogi odustaju od toga
puta, mire se sa sudbinom i tako prestaju
napredovati na putu samousavrsavanja i
samoaktualizacije. Tako propadaju mnogi
talenti i ljudske mogucnosti. Aktualizacija trazi
potpunu otvorenost za nove ideje i nove
dozivljaje. Danas, nazalost, ta otvorenost se
zadrzava u domeni tehnike i tehnologije.
Medutim, neophodno je da ¢ovjek bude
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potpuno otvoren prema prirodi, samom sebi,
drustvu i Bogu.

Zakljuc¢ak

Ako Zelimo djetetu pruziti znanje kojim se
ukida ne-znanje®, ako zelimo znanje koje ce
promijeniti osobu, ako zelimo omoguditi spoj
razuma i srca u procesu ucenje/poduka, ako
hocemo da nam moralni razvoj djece ide ukorak
sa njihovim intelektualnim razvojem, onda nam
ne smiju strma ravan, nejednacina, kicmenjaci,
pridjevi, Drugi svjetski rat, muzicka skala ili bilo
koje drugo obrazovno dobro biti razlogom
naseg zaboravljanja da dijete ima potrebe i da
smo kao ucitelji duzni iste i vidjeti i razvijati.
Samo razvojem ljudskih potreba dijete moze
dosezati svoj individualitet i svoju li¢nost.
Razvoj potreba i nije nista drugo do postepeno
propinjanje na vise stupnjeve dusevnosti,
duhovnosti, aktiviteta i psiholoskog zdravlja.
Zadovoljavanje i razvoj djecijih potreba je put
k osobnoj harmoniji dusevnog bi¢a. A to je
vise od bilo kog znanja koje dolazi iz nastavnog
predmeta. M
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Pod utjecajem kompjutera, kako veli Hentig (1997.),
znanje se izjednacuje s “informacijom”, kvantificira
se 1 konac¢no pretvara u nagomilane “stvari”.
“Svodenje ‘znanja’ na informaciju, koju se samo
preuzima ili prenosi i koja se sastoji od najmanjih
mogucih jedinica koje mozemo razlikovati i koje
nazivamo bit, koje racunalo bira na temelju odluke
da/ne i kombinira se sa bitima, znakovima i znacenjem,
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to odvaja karakter reCenice od znanja i s tim i
ocekivanje da nesto moramo razumjeti, Sto moze samo
subjekt. Samo ako na ovakav nacin shvaéamo
informaciju/znanje mozemo reci: »Knjiga koja ima 700
stranica sadrzi koli¢inu informacija od 18 milijuna bita
i oko 2,5 milijuna bajta«; ili: »Danas mozemo sve ono
$to svijet zna pohraniti na jedan chip tolike i tolike
veli¢ine.« (...) Na taj nacin znanje viSe ne oznacava
ukidanje ne-znanja. (...) Znanje vise nije nesto $to bi
promijenilo osobu. Znanje prije svega nije vise cjelina.
(Hentig, H. (1997.), Humana skola, »Educa«, Zagreb,
str. 42).



